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Tillbaka till Innehall

Avancerade funktioner
Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

@ LegacySelect Technology Control @ Starta frén en USB-enhet
@ Styrfunktioner @ Radera glémda I6senord
@ Sikerhet @ Rensa CMOS-installningar
@ Lésenordsskydd @ Flertrddsteknik

@ Systeminstélliningsprogrammet @ Energisparfunktioner
LegacySelect

LegacySelect-tekniken ar en I6sning med komplett, delvis eller inget stéd for &ldre versioner som baseras pd gemensamma plattformar, h%rddiskavbildpingar
och supportavdelningens arbetsmetoder. Administratéren ges kontroll via systeminstéllningarna, Dell OpenManage™ IT Assistant eller anpassningar pa fabrik.

Med LegacySelect kan administratérer aktivera eller inaktivera kontakter och medieenheter elektroniskt, bland annat seriella kontakter och USB-kontakter, en
parallellkontakt, en diskettenhet, PCI-platser och PS/2-enheter. Om kontakter och mediaenheter deaktiveras blir resurser tillgéngliga fér andra &ndamal. Du
maéste starta om datorn for att &ndringarna ska trada i kraft.

Overvakning och styrning

Dell OpenManage™ IT Assistant

ITAssistant konfigurerar, hanterar och évervakar datorer och andra enheter i ett foretagsnatverk. ITAssistant hanterar tillgdngar, konfigurationer, héndelser
(varningar) och sédkerhet for datorer som &r utrustade med standardadministrationsprogram. Det stéder instrumentering som féljer SNMP-, DMI- och CIM-
standarderna.

Dell OpenManage Client Instrumentation, som bygger pd DMI och CIM, &r tillgangligt fér datorn. Om du vill ha information om ITAssistant laser du handboken
Dell OpenManage IT Assistant User's Guide (handbok for Dell OpenManage IT Assistant) som finns p& webbplatsen for Dell Support pa adressen
support.euro.dell.com.

Dell OpenManage Client Instrumentation
Dell OpenManage Client Instrumentation ar ett program som gor det méjligt for fiarrhanteringsprogram som ITAssistant att gora féljande:

1 Komma &t information om datorn, exempelvis hur manga processorer den har och vilket operativsystem som kors

1 Overvaka datorns tillstdnd, exempelvis genom att lyssna efter éverhettningsvarningar frdn temperaturgivare eller varningar om harddiskfel frén
lagringsenheter.

1 Andra datorns tillstdnd, exempelvis genom att uppdatera BIOS eller stéanga av den frdn en annan dator.

Ett hanterat system &r ett system med Dell OpenManage Client Instrumentation konfigurerat i ett nétverk dar IT Assistant anvdnds. Om du vill ha information
om Dell OpenManage Client Instrumentation ldser du handboken Dell OpenManage Client Instrumentation User's Guide (handbok for Dell OpenManage Client
Instrumentation) som finns p& webbplatsen for Dell Support p& adressen support.euro.dell.com.

Sakerhet

Hanglasring och uttag for sikerhetskabel
Anvand ndgon av féljande metoder for att sakra datorn:
1 Anvéand bara ett hanglds eller ett hanglds och en sakerhetskabel tillsammans med hangl8set.
Det racker med ett hanglds for att forhindra att datorn 6ppnas.
En sdkerhetskabel som dras runt ett fast foremal anvands tillsammans med ett héngl8s for att férhindra att datorn flyttas av ndgon obehérig person.

1 Koppla en stoldskyddsenhet (finns i handeln) till sékerhetskabelns uttag pa datorns baksida.

ﬁ OBS! Innan du koper en stoldskyddsenhet bor du kontrollera att den gr att ansluta till uttaget for sékerhetskabeln p& datorn.

Stoldskyddskablar bestdr ofta av en tvinnad metallkabel med tillhérande I18s och nyckel. Den dokumentation som medféljer enheten inneh&ller
instruktioner om hur du monterar den.
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Losenordsskydd

ANMARKNING: Aven om I6senord ger ett visst °skydd for informationen pa datorn ar de inte idiotsékra. Om du behéver battre sakerhet, aligger det dig
att inforskaffa och anvanda ytterligare skydd, sasom exempelvis ett krypteringsprogram.

Systemldsenord

O ANMARKNING: Om du I8ter datorn vara igdng nér du inte sitter vid den och inte anvander ndgot systemlésenord, eller om du lamnar datorn oldst s
att ndgon kan inaktivera Idsenordet genom att bygla om datorn, kan vem som helst komma &t informationen pd h&rddisken.

MGojliga installningar
Du kan inte &ndra eller ange ett nytt systemlésenord om ndgot av féljande tva alternativ visas:

1 Set (Tilldelat) - Ett systemldsenord har tilldelats.

1 Disabled (Inaktiverat) - Systemldsenordet har inaktiverats genom en bygeldndring p& moderkortet.
Du kan bara tilldela ett systemlésenord nar féljande alternativ visas:

1 Not Set (inte tilldelat) - Inget systemlésenord har tilldelats och I6senordsbygeln pd moderkortet sitter i aktivt lage (standardinstalining)

Tilldela ett systemlésenord

Om du vill Iamna faltet utan att ange ndgot systemlésenord kan du fortsatta till nasta falt genom att trycka pd <Tabb> eller tangentkombinationen
<Skift><Tabb>. Du kan ocksd trycka pd <Esc> nar som helst innan steg 5 &r klart.

1. Starta systeminstallningsprogrammet och kontrollera att Password Status (I6senordstillstdnd) har vardet Unlocked (ol8st; se G& in i
systeminstallningsprogrammet).

2. Markera System Password (systemlésenord) och tryck sedan p8 vanster- eller hégerpilen.

Alternativet &ndras till Enter Password (Ange |6senord) foljt av ett tomt falt inom hakparenteser, dér du kan skriva in 32 tecken.

3. Skriv det nya systemldsenordet.

Du kan anvénda upp till 32tecken. Du kan radera tecken medan du skriver genom att trycka pd <Backsteg> eller vansterpil. Lésenordet &r inte
skiftlageskansligt.

Vissa tangentkombinationer kan inte anvandas. Om du forsoker skriva in en s&dan kombination hors ett pip.

N&r du trycker pd en tangent visas en platshallare for vart och ett av dem i faltet.

4. Tryck pé <Retur>.

Om det nya systemlésenordet ar kortare &n 32 tecken fylls hela faltet i med platsh3llare. Alternativet dndras sedan till Verify Password (Bekréfta
16senord) foljt av annu ett tomt falt inom hakparenteser, dér du kan skriva in 32 tecken.

5. Bekrafta I6senordet genom att skriva det en gang till och trycka pd <Retur>.

Lésenordsinstéllningen &ndras till Set (Tilldelat).

6. Avsluta systeminstéaliningsprogrammet.

Lésenordsskyddet trader i kraft nar du startar om datorn.

Skriva in systemldsenordet

Né&r du startar eller startar om datorn visas ndgon av féljande ledtexter p& skarmen.

Om Password Status (Lésenordsstatus) &r instélld pd Unlocked (Ol3st):
Type in the password and
- press <ENTER> to leave password security enabled. (Skriv lésenordet och - tryck pd <Retur> om du vill att l&senordsskyddet ska
fortsatta fungera.)

- press <CTRL><ENTER> to disable password security. (tryck pad <Ctrl><Retur> om du vill stdnga av l&ésenordsskyddet.)
Enter password (ange l&senord):

Om Password Status (Lésenordsstatus) &r installd p& Locked (Last):



Type the password and press <Enter> (skriv lésenordet och tryck pa <Retur>).
Om du har tilldelat ett administratérsiosenord godtar datorn det &ven som systemlésenord.
Om du skriver in ett felaktigt eller ofullstandigt systemlosenord visas féljande meddelande pd skarmen:
o

** Incorrect password (felaktigt loésenord).

Om du skriver in ett felaktigt eller ofullstandigt systemlosenord en andra géng visas samma meddelande p8 skarmen igen. Tredje gdngen du skriver in ett
felaktigt eller ofullstandigt systemlésenord visas féljande meddelande:

** Incorrect password (felaktigt lésenord). **
Number of unsuccessful password attempts (antal misslyckade inloggningsférsék): 3
System halted (systemet har stédngts av)! Must power down (sténger av).

Aven efter att du har stangt av datorn och startat den igen visas féregdende meddelande varje gdng du skriver in ett felaktigt eller ofullstandigt I6senord.

OBS! Du kan anvénda Password Status (I6senordstillstdnd) tillsan;\mans med System Password (systemlésenord) och Admin Password
(administratorslosenord) for att ytterligare skydda datorn mot otillatna andringar.

Ta bort eller andra ett befintligt systemlosenord

1. Starta systeminstéliningsprogrammet och kontrollera att Password Status (Iésenordstillst%nd) har vardet Unlocked (oI%st; se G&ini
systeminstallningsprogrammet).

2. Starta om datorn.
3. Ange systemldsenordet nar du ombeds gora det.
4. Inaktivera det aktuella systemlésenordet genom att trycka p& <Ctrl><Retur>.

5. Kontrollera att Not Set (inte tilldelat) visas for alternativet System Password (systemldsenord).

Om Not Set (Inte tilldelat) visas har systemlésenordet tagits bort. Om Not Set inte visas startar du om datorn genom att trycka pa <Alt><b> och
upprepar sedan steg 3 till och med 5.

Om du vill tilldela ett nytt I6senord féljer du anvisningarna i avsnittet Tilldela ett systemlésenord.

6. Avsluta systeminstéliningsprogrammet.

Administratorslosenord

MGojliga installningar
Du kan inte &ndra eller ange ett nytt administratérsiésenord om ndgot av féljande tva alternativ visas:

1 Set (tilldelat) - Ett administratérslésenord har tilldelats.

1 Disabled (inaktiverat) - Administratérsiésenordet har inaktiverats av en bygel p& moderkortet.
Du kan bara tilldela ett administratérslésenord néar foljande alternativ visas:

1 Not Set (inte tilldelat) - Inget administratériésenord har tilldelats och I6senordsbyglingen pd moderkortet sitter i aktivt lage (standardinstalining)

Tilldela ett administratorslosenord

Administratdrslésenordet kan vara detsamma som systemlésenordet.

OBS! Om de b&da I6senorden &r olika kan du anvanda administratérsiésenordet som ett alternativt systemlosenord. Systemlésenordet kan dock inte
anvandas i stéllet for administratorsiésenordet.

1. Starta systeminstallningsprogrammet och kontrollera att Admin Password (administratérsiosenord) har véardet Not Set (inte angivet; se G8 in i
systeminstéllningsprogrammet).

2. Markera Admin Password (administratorslosenord) och tryck sedan p& véanster- eller hégerpilen.

Du ombeds skriva in och bekréafta I6senordet. Om du skriver ndgot otilldtet tecken hors ett pip.

3. Ange och bekréfta l6senordet.

Nar du har bekraftat 16senordet &ndras installningen Admin Password (Administratérsiésenord) till Set (Tilldelat). Nasta gdng du éppnar



systeminstélliningsprogrammet (se Oppna systeminstéllningsprogrammet) ombeds du att ange administratérslésenordet.

4. Avsluta systeminstallningsprogrammet.

Andringar i Admin Password (Administratérsiésenord) trader i kraft omedelbart (du behéver inte starta om datorn).

Anvanda datorn med ett aktiverat administratorslosenord

Nar du dppnar systeminstallningsprogrammet ar alternativet Admin Password (administratérslésenord) markerat och du ombeds skriva in lIésenordet (se
Systeminstallningsprogrammet).

Om du inte skriver in korrekt 16senord kan du bara visa, men inte &ndra, alternativ i systeminstéaliningsprogrammet.

ﬁ OBS! Du kan anvénda Password Status (I6senordstillstdnd) tillsammans med Admin Password (administratérsiésenord) for att ytterligare skydda
datorn mot otilldtna &ndringar.

Ta bort eller dndra ett befintligt administratorslosenord

Om du vill &ndra ett befintligt administratérslésenord maste du veta vad lésenordet &r.

1. Oppna systeminstaliningsprogrammet (se Oppna systeminstéllningsprogrammet).

2. Ange administratérslésenordet.

3. Markera Admin Password (administratorslosenord) och tryck sedan pd vanster- eller hogerpilen for att ta bort det befintliga administratorslosenordet.
Installningen &@ndras till Not Set (Inte tilldelat).

Om du vill tilldela ett nytt administratérslosenord féljer du anvisningarna i avsnittet Tilldela ett administratériésenord.

4. Avsluta systeminstallningsprogrammet.

Inaktivera ett l6senord som du har glémt och ange ett nytt l6senord

Mer information om hur du aterstéller system- och/eller administratérsiésenord finns i avsnittet Radera bortglémda I6senord.

Systeminstdllningsprogrammet

Oversikt

Anvand systeminstallningsprogrammet for féljande:

1 Andra systemkonfigurationsinformationen nar du har lagt till, &ndrat eller tagit bort maskinvara i datorn
1 Stélla in eller andra ett alternativ som kan véljas av anvéndaren, t ex anvéndarlésenordet

1 L&sa det aktuella minnesutrymmet eller ange vilken typ av harddisk som &r installerad

Innan du anvéander systeminstéliningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas p& skarmen i systeminstallningsprogrammet
och sparar den fér framtida behov.

Oppna systeminstillningsprogrammet

1. Starta (eller starta om) datorn.

2. Tryck p& <F2> s§ fort den bl§ DELL™-logotypen visas.

Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas bor du vanta tills skrivbordet i Microsoft® Windows® visas. Stédng sedan av datorn och
forsok igen (se Stédnga av datorn).

Sidorna i systeminstédllningsprogrammet

I systeminstallningsprogrammet visas aktuell eller &ndringsbar konfigurationsinformation for datorn. Informationen &r indelad i tre grupper: alternativlistan,
félt med aktiva alternativ och tangentfunktioner.
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Options List (alternativlista) - Det har faltet visas p& vénster sida av Option Field (alternativfalt) - Det har faltet inneh8ller
systeminstéliningsfonstret. Faltet best8r av en bladdringslista med alternativ som anger information om varje alternativ. I det hér faltet kan du visa
datorns konfiguration, inklusive installerad maskinvara, energisparfunktioner och aktuella instéllningar och géra andringar i instéliningarna.
sakerhetsfunktioner.

Markera ett alternativ med hoger- och vénsterpiltangenten.
Rulla uppat och nedat i listan med upp- och nedpilarna. N&r ett alternativ markeras visar Aktivera det genom att trycka p8 <Retur>.

Option Field (alternativfaltet) mer information om alternativet i fréga och dess aktuella och
mojliga instéllningar.

Key Functions (tangentfunktioner) - Det har falt et visas under
Option Field och visar tangenter och deras funktioner i det
aktiva systeminstallningsfaltet.

Alternativ i systeminstdllningsprogrammet

ﬁ OBS! Beroende pa datorn och vilka enheter som &r installerade visas kanske inte alla alternativ i den har listan p& din dator.

System

System I nfo (systeninformation) | Visar datomos namn, B1OS-version, servicemarke, expresservicekod (i tillampliga fall) och dgodelsmarke. Inga av
dessa falt gar att &ndra.

Processor Info Identifierar CPU-typen, busshastigheten, klockfrekvensen och L2-cachens storlek. Visar huruvida processorn klarar av
(processori nformation) hypertrddning och har flera karnor samt huruvida den stodjer 64 bitar.

Mermory Info (minnesinformation) | Visar det installerade minnets typ, storlek, hastighet och kanalldge (dubbelt eller enkelt).

PCl Info (PC -information) Identifierar eventuella installerade PCI- eller PCI Express-kort.

Date/ Time (datunftid) Visar aktuellt datum och tid.

Boot Sequence (startordning) Datorn foérsoker starta frn de enheter som &r angivna i den hér listan.

Enhet er

Diskette Drive (diskettenhet) Det har alternativet aktiverar eller inaktiverar diskettenheten. Alternativen ar Off, Internal, USB och Read Only

(Inaktiverad, Intern, USB, Skrivskyddad).
(Internal standard)

OBS! Om USB ar markerat ska du koontrollera att alternativet USB Controller (USB-styrdon) under Onboard Devices
(enheter i datorn) har vardet On (pa).

Drive 0 through Drive n (enhet 0 Identifierar, aktiverar och inaktiverar enheterna som ar kopplade till SATA- eller IDE-kontakterna p& moderkortet och
till enhet n) visar hdrddiskarnas kapacitet.

OBS! Dessa alternativ visas som Drive O till och med Drive 3 fér bordsdatorer, minitorndatorer och sm& datorer och
Drive O till och med Drive 5 fér supersma datorer.

SMART Reporting (SMART-rapporter) Den hér installningen avgér om fel pd interna diskar rapporteras nar systemet startas.

(Of (av), standardvirde)

I nbyggda enhet er

Integrated NIC Aktiverar eller inaktiverar det inbyggda natverkskortet. Instaliningarna ar On (p&), Off (av) och On w/ PXE (p& med PXE). Om du
(i nbyggt har valt instéllningen On w/ PXE forsoker datorn starta frén nésta enhet i startlistan om en startrutin inte gar att hitta pd
nitverkskort) natverksservern.

(O (pd),

standardvarde)

Integrated Audio Aktiverar eller inaktiverar det inbyggda ljudstyrdonet. Instaliningarna ar Off (av), On (p&) och No Boot (starta inte).

(inbyggt |jud)

(On (pa),
standardvarde)




USB Control | er (USB-
styrdon)

(O (pa),
standardvérde)

Aktiverar eller inaktiver:ixr det interna USB-styrdonet. Alternativet No Boot (starta inte) innebar att styrdonet aktiveras, men det gar
inte att starta datorn fran en USB-enhet.

OBS! Operativsystem med stdd for USB hittar USB-diskettstationer oavsett instaliningen No Boot (starta inte).

USB- portar pé&
fransi dan

(O (pa),

standardvarde)

Aktiverar eller inaktiverar USB-portarna pa framsidan.

PS/ 2 Mouse Port
(PS/ 2-nusport)

(O (pa),
standardvarde)

Aktiverar eller inaktiverar PS/2-styrdonet.

LPT Port Mde (LPT-
portléage)

(PS/ 2 standard)

Avgor driftlaget for den interna parallellporten. Off (av) innebéar att porten &r inaktiverad. AT innebéar att porten ar konfigurerad for
AT-kompatibilitet. PS/2 innebdr att porten ar konfigurerad PS/2-kompatibilitet. EPP innebér att porten ar konfigurerad for det
dubbelriktade protokollet EPP. ECP innebar att porten &r konfigurerad for det dubbelriktade protokollet ECP.

OBS! Om du ger instéllningen LPT Port Mode (LPT-portldge) vardet ECP visas LPT Port DMA i alternativmenyn.

LPT Port Address
(LPT- port adr ess)

Avgor vilken adress som den inbyggda parallellporten anvénder.

Serial Port #1
(seriell port nr 1)

(Auto standard)

Avgor hur den seriella porten fungerar.

Auto, standardinstéliningen, konfigurerar automatiskt en kontakt till en viss port (COM1 eller COM3).

Serial Port #2
(seriell port nr 2)

(Aut o standard)

Avgor hur den seriella porten fungerar.

Auto, standardinstallningen, konfigurerar automatiskt en kontakt till en viss port (COM2 eller COM4).

Bild

Primary Video
bildskarm)

(primér

(Auto standard)

Den har instéllningen avgor vilket grafikkort som ar det priméra, Auto eller Onboard/Card (inbyggt/kort). Om du véljer Auto
anvéands det instuckna grafikkortet.

OBS! Ett PCI Express-grafikkort anvdnds i stéllet fér det inbyggda grafikkortet.

Prest anda

HyperThreading

(O (pd), standardvarde)

(hypertradning)

Avgor om den fysiska processorn uppfor sig som om den vore en eller tv8 logiska processorer. Vissa programs
prestanda forbattras med flera logiska processorer. On (p8) innebér att hypertrddning ar aktiverat.

Multiple CPU Core

(flera processorkarnor)

Avgor huruvida processorn har en eller tvd karnor aktiverade. On (pd) aktiverar den andra karnan.

(On (pa), standardvarde)

SpeedSt ep Aktiverar Intel® SpeedStep® for alla processorer i datorn som stéds. Den hér instéllningen dndrar
processorns effektférbrukning och frekvens.

(Of (av), standardvirde)

OBS! Datorn ar eventuellt inte utrustad med det har alternativet.

Limit CPUID Value

(o f

(av),

(begransa CPUID-vardet)

standardvérde)

Begrénsar det hégsta varde som processorns standardfunktion CPUID stodjer. Vissa operativsystem gar inte
att installera om det maximala CPUID-vardet som stods ar stdrre an tre.

HDD Acoustic Mode

(ljudvarde for

Quiet (tyst) - hdrddisken kors sd tyst som mojligt.

1
harddisken, Bypass (led foérbi) standard) 1 Performance (Brestanda) - hdrddisken kérs med hégsta hastighet.
1 Bypass (kringga) - datorn varken testar eller &ndrar den aktuella akustiklagesinstallningen.
1 Suggested (foreslaget) - hdrddisken kérs pd den nivd som tillverkaren av enheten har foreslagit.
OBS! Om du véxlar till prestandalaget kan enheten komma att I18ta mer, men dess prestanda paverkas inte.
Om du &ndrar akustikinstallningen &dndras inte hdrddiskavbildningen.
Sédkerhet
Unlock Setup (lds upp Om ett administratorslésenord anvéndsoges anvandaren mojlighet att &ndra systeminstéliningarna. Ange

instédllningsprogrammet)

(Locked (last)

standard)

administratorsiosenordet nar det efterfrégas for att 18sa upp systeminstaliningsprogrammet. Om anvandaren anger fel
I6senord gar falten i systeminstallningarna att se, men de gr inte att &ndra.

Adnin Passwor d

(Administratérsldsenord)

(Not Set (inte angivet)

Visar det aktuella tillstdndet fér systeminstaliningsprogrammets losenord och ger dig méjlighet att bekrafta och tilldela
ett nytt administratdrslésenord.




st andar d)

Systemldsenord

(Not Set (inte angivet)
st andar d)

Visar tillstdndet for systemldsenordet och gor att du kan tilldela och verifiera ett nytt systemlésenord.

Drive 0-n Password (lésen
£6r enhet 0-n)

(Not Set (inte angivet)
st andar d)

ord Visar det aktuella tillstdndet for hdrddiskens Iésenord och gor att du kan tilldela ett I6senord till en ny hrddisk och
verifiera det.

Password Changes
(16senordsédndring)

(Unl ocked (ej last) stand

Avgor hur systemlésenordet och administratérslésenordet forhaller sig till varandra. Locked (l8st) hindrar en
anvandare som inte har ett giltigt administratérslésenord frén att andra systemlésenordet. Unlocked (ej 1ast) innebar
att en anvéndare som har ett giltigt systemlésenord kan &ndra det.

ard)

Execute Disable
(exekveri ngsskydd)

(On (pa), standardvarde)

Aktiverar eller inaktiverar minnesskyddstekniken Execute Disable.

Ener gi spar f unkt i oner

AC Recovery
(ndtaterstallning)

(O f (av), standardvérde)

Avgor hur systemet reagerar nar strommen kommer tillbaka efter ett stromavbrott. Off (av) innebar att systemet forblir
avstangt nar strémavbrottet har avhjalpts. Du méste trycka pd strombrytaren p& framsidan av datorn innan den satts igdng.
On (p8) innebar att systemet satts p& nar stromavbrottet har avhjélpts. Last (sista) innebar att systemet atergar till sitt
senaste tillstdnd innan det stdngdes av.

Auto Power On (automatisk
start)

(O f (av), standardvérde)

Anger att datorn ska sattas pd automatiskt. Off (av) innebar att funktionen stangs av. Everyday (varje dag) innebar att
datorn satts p8 varje dag vid den tidpunkt som anges i Auto Power Time (tidpunkt for automatisk start). Weekdays
(arbetsdagar) innebér att datorn satts pd varje dag frén mandag till och med fredag vid den tidpunkt som anges i Auto
Power Time (tidpunkt for automatisk start).

OBS! Denna funktion fungerar inte om du stanger av datorn med strémbrytaren pd ett grenuttag eller éverspanningsskydd.

Auto Power Time (tid foér
automati sk start)

Anger nar datorn ska sattas pd automatiskt.

Tiden anges i tolvtimmarsformat (timmar:minuter). Du &ndrar starttiden genom att trycka pa hoger- eller vansterpilarna for
att oka eller minska siffrorna eller genom att skriva in énskad tid i falten for datum och tid.

Low Power Mbde
(lageffektslage)

(Of (av), standardvirde)

Om du har valt Low Power Mode (I&geffektslage) kommer datorn inte langre att starta frén Hibernate (vilolage) eller Off
(frén att ha varit av) om den far ett meddelande om att starta via natverkskortet p& moderkortet.

Renot e Wake- Up
(fjérraterstallning till
normalldge)

(O f (av), standardvérde)

Med get héar alterngtivetokan systemet &terstéllas till normallage nar ett natverkskort eller ett modem som kan hantera
fjarraterstallning far en aterstéliningssignal.

On (aktiverat) &r standardinstaliningen. On w/ Boot to NIC (aktiverat med start frén natverkskortet) majliggor att datorn
forsoker starta frén ett natverk innan forsék gors med startordningen.

OBS! Normalt kan systemet fjarrstartas fran vantelage, vilolage eller nar avsténgd.oNér Low Power Mode (p& menyn Power
Management [energisparfunktioner]) &r aktiverat kan systemet bara fjérrstartas fran Suspend (véntelédge).

Suspend Mode (vantelédge)

Anger datorns véntelage. Alternativen &r S1, ett vantelage dar datorn kors pd 18g effekt, och S3, ett vanteldge dar effekten
minskas eller stangs av for de flesta komponenter, men dar systemminnet fortfarande &r aktivt.

Underhall

Servicemarke

Visar datorns servicemaérke.

SERR Message ( SERR-
neddel ande)

(O (pa),
standardvarde)

Vissa grafikkort kraver att SERR-meddelandet ska vara inaktiverat.

Load Defaults (las in

Aterstaller systeminstaliningarna till fabriksinstallningarna.

standardvarden)
Event Log Gor det mojligt att titta pa héndelseloggen. Poster marks med R, som stér for Read (last), och U, som stdr for Unread (inte last).
(héndelselogg) Mark All Entries Read (markera att alla poster har lasts) innebér att ett R hamnar till vanster om alla poster. Clear Log (rensa

loggen) rensar hdandelseloggen.

Upptrddande vid sjédlvtest

Fast boot (snabbstart)

(On (pa),

standardvarde)

Nar den har funktionen ar aI°<tiverad startar datorn §nabbare genom att vissa kompatibilitetssteg hoppas 6ver. Off (av) innebar
att inga steg hoppas 6ver da datorn startas. On (pa) innebéar att systemet startar snabbare.

Num ock Key (Nuniock-
tangent)

(O (pa),
standardvarde)

Avgor hur de numeriska tangenterna till hoger 35 tangentbordet fungerar. Off (av) innebar att tangenterna p& den numeriska
knappsatsen fungerar som piltangenter. On (pa) innebér att tangenterna pd den numeriska knappsatsen ger ifrdn sig siffror.




POST Hot keys Avgér huruvida tangenterna som maste tryckas ned fér att komma in i instéllningsprogrammet eller Quickboot visas nar datorn

('snabbt angent er under startas. Setup & Boot Menu (instéllningar & startmeny) innebér att bagge meddelanden visas (F2=installningar och

sjalvtestet) Fl2=startmeny). Setup (instéllningar) visar endast installningsmeddelandet (F2=installningar). Boot Menu (startmeny) visar
endast Quickboot-meddelandet (F12=startmeny). None (inget) innebér att inget meddelande visas.

Keyboard Errors Oom vérdoet ar Report (rapportera; akti\éerat) och ett fel upptécks under sjalvtestet, visar BIOS felmeddelandet och ber dig att

(tangent bor dsfel ) trycka pa <F1> for att fortsatta eller pa <F2> for att starta systeminstéllningsprogrammet.

Om vérdet &r Do Not Report (rapportera inte; inaktiverat) och ett fel upptacks under sjélvtestet, visar BIOS felmeddelandet och
fortsatter med att starta datorn.

Boot Sequence (startordning)

Med den héar funktionen kan du &@ndra startordningen for enheter.

Mdjliga installningar

1 Oonboard or USB Floppy Drive (Inbyggd diskettenhet eller USdeiskgttenhet) - Datorn férsoker starta frén diskettenheten. Om det inte g&r att starta
fran den diskett som sitter i diskettenheten, eller om det inte finns nagon diskett i enheten, visas ett felmeddelande.

Onboard SATA Hard Drive (Inbyggd SATA-h&rddisk) - Datorn férsoker starta frén den priméara h&rddisken. Om den enheten saknar operativsystem
visas ett felmeddelande.

Onboard IDE Hard Drive (inbyggd IDE-h&rddisk) - Datorn forséker starta frén den primara IDE-harddisken, om en s8dan finns. Om den enheten saknar
operativsystem visas ett felmeddelande.

Onboard or USB CD-ROM Drive (Inbyggd CD-ROM-enhet eller USB CD-ROM-enhet) - Datorn férséker starta fran CD-enheten. Om det inte finns n8gon
CD i enheten, eller om den saknar operativsystem, visas ett felmeddelande.

Expansion Card Name (namn p8 expansionskort) - Om du har installerat ett startbart expansionskort, kan det st med i startlistan. Datorn férsoker
starta fr&n expansionskortet.

Andra startordning for aktuell start

Du kan anvénda den héar funktionen om du till exempel vill att datorn ska starta fran cd-spelaren s& att du kan kora Dell Diagnostics p8 cd-skivan Drivers and
Utilities (Besource CD), men vill att datorn ska starta fr@n h8rddisken nar diagnostiktestet ar klart. Du kan dven anvanda den har funktionen for att starta om
datorn fran en USB-enhet, t ex en diskettenhet, en minnespinne eller cd-enhet.

ﬂ OBS! Om du startar frén en USB-diskettenhet, m&ste du forst ange USB som diskettenhet i systeminstallningsprogrammet (se
Systeminstéllningsprogrammet).

1. Om du startar frdn en USB-enhet, ansluter du den till en USB-port.
2. Starta (eller starta om) datorn.

3. Tryck pd <F12> nar F2 = Setup, F12 = Boot Menu visas langst upp till héger pd skarmen.

Om du véantar for lange och operativsystemets logotyp visas bor du vénta tills skrivbordet i Microsoft Windows visas. Stang sedan av datorn och forsék
igen (se Sténga av datorn).

Boot Device Menu (Startenhetsmeny) visas med alla tillgéngliga startenheter. Varje enhet har en siffra intill sig.

4. Langst ned p& menyn anger du numret p& den enhet som du vill starta datorn med den har gdngen.

Om du till exempel startar fr@n ett USB-minne markerar du USB Device (USB-enhet) och trycker p& <Retur>.

ﬂ OBS! Om du vill starta fr8n en USB-enhet m8ste enheten vara startbar. Kontrollera att den &r startbar i dokumentationen fér enheten.

Andra startsekvens for framtida starter

1. Oppna systeminstéliningsprogrammet (se Oppna systeminstéllningsprogrammet).

2. Anvéand piltangenterna for att markera alternativet Boot Sequence (startsekvens) och tryck pd <Retur> for att visa popup-menyn.

ﬂ OBS! Skriv upp den aktuella startsekvensen om du skulle vilja dterstalla den.

3. Tryck p& upp- och nedpilarna for att forflytta dig i listan med enheter.
4. Aktivera eller inaktivera en enhet genom att trycka pd mellanslag. (Aktiverade enheter markeras med ett bockmaérke.)

5. Du kan flytta den markerade enheten i listan genom att trycka pd <Skift><uppil> eller <Skift><nedpil>.
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Starta frdn en USB-enhet

ﬂ OBS! Om du vill starta fr8n en USB-enhet maste enheten vara startbar. Kontrollera att den &r startbar i dokumentationen fér enheten.

Minnespinne

1. Satti minneskortet i en USB-port och starta om datorn.

2. N&r F12 = Boot Menu visas ldngst upp till hoger pa skarmen trycker du pd <F12>.

BIOS-systemet identifierar enheten och lagger till alternativet for USB-enhet pd startmenyn.

3. P8 startmenyn véljer du det nummer som visas bredvid USB-enheten.

Datorn startar frdn USB-enheten.

Diskettenhet
1. I systeminstéliningsprogrammet ger du alternativet Diskette Drive (diskettenhet) vérdet USB.

2. Spara instélliningarna och avsluta programmet.

3. Anslut USB-diskettenheten, séatt i en startbar diskett och starta om systemet.

Radera bortglomda losenord

& VARNING! Innan du borjar bor du folja sakerhetsanvisningarna i Produktinformationsguiden.

° ANMARKNING: Detta raderar system- och administrationslésenordet.

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Leta reda p& I6senordsbygligen med tre stift (PSWD) p8 moderkortet och flytta byglingen fran stiften 1 och 2 till 2 och 3 for att rensa losenordet.

Bygling | Instéllning | Beskrivning
PSWD [« o Lésenordsfunktioner &r aktiverade (standardinstallning).
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Lésenordsfunktionerna &r avstédngda.

=0
RTCRST | 5o Realtidsklockan har inte &terstallts.
s« |

Realtidsklockan haller pd att aterstéllas (tillfalligt byglad).

(209
med bygel utan bygel

3. Satt tillbaka datorns holje (se Satta tillbaka datorns hélje).

4. Anslut datorn och bildskdrmen till eluttagen och satt p8 dem.

5. Stédng av datorn efter att skrivbordet i Microsoft® Windows® visas (se Stdnga av datorn).

6. Stang av bildskarmen och koppla loss den frén eluttaget.

7. Ta ur datorns stromkabel frdn vagguttaget och tryck sedan p8 strémbrytaren for att jorda moderkortet.
8. Plocka bort datork&pan.

9. Leta reda pa l6senordsbygligen med tre stift (PSWD) p& moderkortet och flytta byglingen fran stiften 2 och 3 till 1 och 2 for att aktivera
l6senordsfunktionen igen.

10. Satt tillbaka datorkdpan.

° ANMARKNING: Natverkskablar ansluts forst till natverksuttaget i véggen och sedan till datorn.

11. Ateranslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

ﬁ OBS! Detta aktiverar l6senordsfunktionen. Nar du startar systeminstallningsprogrammet (se Starta systeminstallningsprogrammet) har bdda
l6senordsinstéliningarna vardet Not Set (inte tilldelat), vilket innebér att I6senordsfunktionen &r aktiverad, men att inget I6senord har tilldelats.

12. Tilldela ett nytt system- och/eller administratorsiésenord.

Aterstilla CMOS-instéllningar

& VARNING! Innan du bérjar bor du folja sékerhetsanvisningarna i Produktinformationsguiden.

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. S8 har 8terstaller du de aktuella CMOS-installningarna:

a. Leta reda pd CMOS-byglingen (RTC_RST) med tre stift p§ moderkortet (se Rensa Iésenord som du har glémt).

b. Ta bort CMOS-byglingen fran stift 2 och 1.
c. Placera CMOS-byglingen p3 stift 3 och 2 och vénta i omkring fem sekunder.

d. Satt tillbaka CMOS-bygligen p8 stift 2 och 1.

3. Satt tillbaka datorns hélje (se Satta tillbaka datorns hélje).

4. Montera stativet (om du anvéander det).

° ANMARKNING: Natverkskablar ansluts forst till natverksuttaget i véggen och sedan till datorn.

5. Ateranslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Flertradsteknik

Hypertrddning &r en teknik fr&n Intel® som kan forbattra datorns prestanda genom att en fysisk processor kan fungera som tva logiska processorer som kan
utfora vissa atgarder samtidigt. Du bér anvanda Microsoft® Windows® XP Service Pack 1 (SP1) eller senare operativsystem eftersom Windows XP &r
optimerat for att utnyttja hypertrddningstekniken. Vissa program har dock inte optimerats for den har tekniken och kan behéva en uppdatering fran
programvarutillverkaren. Kontakta programvarutillverkaren for uppdateringar och information om hur du anvander hypertrédning med programvaran.
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S& har avgor du om din dator anvander hypertrddningstekniken:

1. Klicka p8 Start, hogerklicka pd Den hér datorn och vlj Egenskaper.
2. Klicka p8 Maskinvara och sedan p8 Enhetshanteraren.

3. Klicka p8 plustecknet (+) bredvid processortypen i fonstret Enhetshanteraren. Om hypertrddning &r aktiverat visas processorn tva génger.

Du kan aktivera eller inaktivera hypertrddning via systeminstallningsprogrammet (se Systeminstéllningsprogrammet).

Energisparfunktioner

Datorn kan stallas in s8 att mindre strom anvénds nar du inte arbetar. Du styr effektfoijrbrukningen via operativsystemet och vissa alternativinstéllningar i
systeminstallningsprogrammet (se Systeminstéllningsprogrammet). Dessa perioder da mindre effekt forbrukas kallas “inaktiva lagen”.

ﬂ OBS! For att vilo- och vanteldgesfunktionerna ska fungera méaste alla komponenter som &r installerade i datorn ha stod for dessa funktioner och
lampliga drivrutiner. Mer information finns i dokumentationen féor komponenterna frén tillverkaren.

1 Vantelage. I det har laget minskas effektférbrukningen eller stangs av helt for de flesta komponenter, inklusive flaktar. Systemminnet forblir dock aktivt.

1 Viloldge. I det hér laget minskar effektférbrukningen till ett minimum genom att alla data i soystemminnet skrivs till en hrddisk och strémmen déarefter
stangs av. Uppvakningen fran det har ldget sker genom att datorn startas om och att innehdllet i minnet aterstalls. Driften dterupptas sedan dar den
slutade néar datorn forsattes i viloldage.

Avstingning. I det har laget blir effektforbrukningen praktiskt taget noll. S ldnge datorn &r ansluten till ett eluttag kan den startas om automatiskt
eller fjarrstartas. Med alternativet Auto Power On (starta automatiskt) i systeminstallningsprogrammet kan datorn startas automatiskt vid vissa
tidpunkter (se Systeminstéllningsprogrammet). Natverksadministatéren kan dessutom fjarrstarta datorn med hjélp av en energisparfunktionshéndelse
som fjarraterstallning till normallage.

1 féljande tabell beskrivs vante- och vilolagena och metoderna som du kan anvanda for att 8terstalla datorn till normallége frén respektive lage.

Inaktivt ldge | Aktiveringssatt (Windows XP)
Véntelage 1 Tryck p& strombrytaren

1 Automatisk ig&ngsattning

1 Flytta eller klicka med musen

1 Skriv pd tangentbordet

1 USB-enhetsaktivitet

1 Energisparfunktionshandelse
Vilolage 1 Tryck p& strombrytaren

1 Automatisk ig&ngsattning

1 Energisparfunktionsshandelse
Avstangning 1 Tryck p8 strdrrgbrytaren

1 Automatisk igangsattning

1 Energisparfunktionshéndelse

ﬂ OBS! Mer information om energisparfunktioner finns i dokumentationen till operativsystemet.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till innehdllssidan

Batteri
Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

& VARNING! Innan du utfor ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lédsa igenom och félja anvisningarna i Produktinformationsguiden.

ANMARKNING: For att férhindra skador pd komponenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omalad metallyta p8 datorns chassi.

Ett knappbatteri bibehaller information om datorkonfiguration, datum och tid. Batteriet kan récka flera 8r.

Du kan behéva byta ut batteriet om felaktig tid eller felaktigt datum visas under starten tillsammans med ett meddelande som lyder ungefar sa har:
Tinme-of -day not set - please run SETUP program (tiden &r inte angiven, kdr systeminstdllningsprogrammet) .

eller

Invalid configuration information - please run SETUP program (ogiltig konfiguration, k&r systeminst&dllningsprogrammet) .

eller

Strike the F1 key to continue, F2 to run the setup utility (tryck p& F1 fér att fortsitta eller pa F2 fér att kéra
systeminstdllningsprogrammet) .

For att kontrollera om du behdver byta batteri anger du tid och datum i systeminstéllningsprogrammet igen och avslutar programmet for att spara
informationen. Stang av datorn och koppla bort den frén vagguttaget under ndgra timmar. Anslut den sedan igen, starta den och starta
systeminstallningsprogrammet (se Systeminstéllningsprogrammet). Om datum och tid fortfarande inte ar korrekta byter du ut batteriet.

Du kan anvanda datorn utan batteri, men tank da p% att konfigurationsinformationen raderas om datorn stangs av eller kopplas bort frén vagguttaget. I s8
fall m8ste du starta systeminstallningsprogrammet och 3terstéalla konfigurationsalternativen (se Starta systeminstallningsprogrammet).

& VARNING! Ett nytt batteri kan explodera om det installeras felaktigt. Ersatt gamla batterier endast med samma eller motsvarande typ av batteri
som rekommenderas av tillverkaren. Kassera forbrukade batterier i enlighet med tillverkarens anvisningar.

S8 hér satter du tillbaka batteriet:

1. Om du inte redan har gjort det gér du nu en kopia av konfigurationsinformationen som finns i systeminstallningsprogrammet.
2. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

3. Leta reda p& batterisockeln (se Moderkortskomponenter om du har en minitorndator; se Moderkortskomponenter om du har en skrivbordsdator).

ANMARKNING: Om du forsoker banda upp batteriet ur sockeln med ett trubbigt foremal bor du vara forsiktig s8 att du inte rér vid moderkortet. Se till
att foremalet verkligen sitter mellan batteriet och sockeln innan du forsoker banda bort batteriet. Annars kan moderkortet skadas genom att sockeln
bryts av eller kretsarna pd moderkortet kortsluts.

° ANMARKNING: Undvik att skada batterikontakten genom att hdlla i den nar du tar ur batteriet.

4. Ta ut systembatteriet.
a. Stod batterikontakten genom att trycka ned8t pd den positiva d&nden av kontakten.

b. Medan du héller i batterikontakten trycker du p8 batteriet bort frdn den positiva sidan av kontakten och férséker banda upp batteriet ur
kontakten p8 den negativa sidan av kontakten.

N

systembatteri 2 | positiv sida av batterikontakt

w

batterisockelsflik | 4 | batterisockel
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° ANMARKNING: Du undviker skada p8 batterikontakten genom att halla i den ordentligt nar du satter i eller tar ut ett batteri.

5. Satt i det nya systembatteriet.
a. Stod batterikontakten genom att trycka nedat p& den positiva sidan av kontakten.
b. HA&ll batteriet med "+” upp8t och for in det under I&sflikarna p& den positiva sidan av kontakten.

c. Tryck batteriet rakt ned i kontakten tills det klams pé plats.

6. Satt tillbaka datorns holje (se Satta tillbaka datorns hélje).

7. Starta systeminstallningsprogammet och 8terstéll installningarna som du antecknade under steg 1 (se Starta systeminstéliningsprogrammet).

8. Kassera det gamla batteriet enligt anvisningarna i produktinformationsguiden.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Innan du bérjar
Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

@ Rekommenderade verktyg
@ Sténga av datorn
@ Innan du arbetar inuti datorn

I det har kapitlet beskrivs hur du tar bort och installerar komponenter i datorn. Om inget annat anges antas féljande infor varje procedur:

1 Du har utfért 8tgarderna i Stdnga av datorn och Innan du arbetar inuti datorn.

1 Du har last sékerhetsinformationen i Dell™ produktinformationsguiden.

1 Byt ut en komponent pd samma s&tt som nar du tar bort den, men i omvénd ordning.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i det har dokumentet kan krava att du anvander foljande verktyg:

1 Liten sp8rskruvmejsel
1 Kryssparmejsel (Phillips)
1 L&ng kryssparmejsel

1 BIOS-uppdateringsprogram pa diskett eller cd-skiva

Stédnga av datorn

0 ANMARKNING: Undvik att forlora data genom att spara och sténga alla 6ppna filer och avsluta alla program innan du stanger av datorn.

1. Stang av operativsystemet:

a. Spara och stang alla 6ppna filer, avsluta alla 6ppna program, klicka pd Start och sedan pd Sting av.
b. 1 fonstret Sting av datorn klickar du p8 Sténg av.
Datorn stdngs av nar operativsystemets avstangningsprocedur ar klar.

OBS! Om du behéver stanga av datorn utan att stanga av operativsystemet (vilket inte rekommenderas) héller du strombrytaren intryckt i sex
sekunder.

2. Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter &r avstdangda. Om datorn och de anslutna enheterna inte stangdes av automatiskt nér du stangde av
operativsystemet stanger du av dem nu.

Innan du arbetar inuti datorn

Anvand foljande sékerhetsanvisningar for att skydda datorn och dig sjalv.

& VARNING! Innan du utfér ndgon av atgérderna i det hér avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

& VARNING! Hantera komponenter och kort varsamt. Ror inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall ett kort i dess kanter eller med
hjalp av dess Il 1iteri ' I. Hall alitid komponenten i kanterna och aldrig i stiften. Det giller till exempel processorn.

o ANMARKNING: Reparationer av datorn far endast utforas av kvalificerade servicetekniker. Skador som uppstér till fljd av service som inte har
godkénts av Dell tacks inte av garantin.

ANMARKNING: Dra i kontakten eller den r&fflade 6glan, inte i sjalva kabeln, nar du kopplar loss en kabel. Vissa kablar har en kontakt med spérrflikar.
Nar du kopplar bort den typen av kabel méste du forst trycka in flikarna innan du kopplar bort kabeln. N&r du drar isér kontaktdon h&ller du dem korrekt
riktade for att undvika att kontaktstiften bojs. Se &ven till att bada kontakterna &r korrekt inriktade innan du kopplar in kabeln.

For att undvika att skada datorn ska du utfora foljande 8tgarder innan du boérjar arbeta i den.

1. Stang av datorn.

° ANMARKNING: Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fr@n natverksuttaget i vdggen.
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2. Koppla bort alla eventuella telefon- eller telekommunikationskablar fr@n datorn.
3. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fr@n eluttagen och jorda sedan moderkortet genom att trycka p& strémbrytaren.

4. Om datorn stdr pd ett stativ tar du bort det (instruktioner finns i dokumentationen som medféljde stativet).

& VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

5. Plocka bort datorkdpan.
1 For minitorndatorer, se: Ta bort datorkdpan
1 For skrivbordsdatorer, se: Ta bort datorkggan

0 ANMARKNING: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, exempelvis metallen p& datorns baksida, innan du vidrér ndgot inuti datorn. Vidror d&
och d& en omalad metallyta for att ta bort eventuell statisk elektricitet som kan skada de interna komponenterna.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Rengoéra datorn
Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

& VARNING! Lis sidkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgird i det hir avsnittet.

Dator, tangentbord och bildskarm

& VARNING! Koppla alltid ur datorn fran eluttaget innan du gor ren den. Rengér datorn med en mjuk trasa fuktad i vatten. Anvénd inte
rengoringsvétskor eller aerosolspray som kan innehdlla anténdliga &mnen.

1 Anvand en dammsugare med en borsttillsats for att forsiktigt avidagsna damm frén facken och hdlen pd datorn, samt mellan tangentbordets tangenter.

O ANMARKNING: Torka inte bildskarmen med tv8llsning eller ndgot medel som innehéller alkohol. Om du gor det kan blandskyddet skadas.

1 Rengor bildskdrmen med en mjuk, ren trasa som fuktats latt med vatten. Om mdjligt bér du anvénda speciella rengéringsdukar for bildskarmar och

rengéringsmedel som &r anpassade for blandskyddet och inte skadar det.

1 Torka av tangentbordet, datorn och plastdelarna p& bildskarmen med en mjuk trasa som fuktats med en blandning av tre delar vatten och en del
diskmedel.

Anvand inte en genomblot rengéringsduk och 13t inte vatten droppa in i datorn eller tangentbordet.

Mus

Om markéren rér sig onormalt eller ryckigt pd skdrmen rengér du musen. S8 har rengér du en vanlig mus (inte optisk):
1. Vrid den ring som hé&ller kulan p8 plats p8 undersidan av musen moturs och ta ut kulan.
2. Torka av kulan med en ren, luddfri duk.
3. BI8s forsiktigt ur det utrymme dar kulan finns for att aviagsna damm och annat skrép.
Om hjulen inuti kulh8let &r smutsiga rengér du dem med en bomullstrasa som fuktats latt med isopropylalkohol.
5. Centrera hjulen i kanalerna om de har hamnat snett. Se till att det inte fastnar ludd p& hjulen.

6. Satt tillbaka kulan och och ringen som héller den pd plats och vrid ringen medurs tills den klickar p& plats.

Diskettenhet
O ANMARKNING: Rengoér inte las- och skrivhuvudena med en trasa. Huvudena kan hamna ur l&ge, vilket gor att enheten inte fungerar.

Rengor diskettenheten med en rengéringssats (som finns att kopa i datoraffarer). S&dana satser innehdller forbehandlade disketter som tar bort smuts som
samlas vid normal anvéndning.

Cd- och dvd-skivor

° ANMARKNING: Anvand alltid tryckluft nar du rengér linsen i cd/dvd-spelaren och folj alla anvisningar om hur tryckluften anvands. Rér aldrig enhetens
lins.

Rengdér skivan om problem uppstar, till exempel att cd- eller dvd-skivan hoppar.

1. H&ll i skivans ytterkanter. Du kan ocksd hélla langst inne vid mitth&let.

O ANMARKNING: Undvik att skada skivans yta genom att inte torka den i cirkelrorelser.

2. Torka forsiktigt av skivan (sidan utan etikett) med en mjuk och luddfri trasa, rakt frén mitten och utat.

Om viss smuts &r svar att f8 bort kan du prova att anvanda lite vatten eller en 16sning med vatten och mild tval. Du kan ocksd anvénda n&gon av de
rengdéringsprodukter for skivor som finns i handeln och som ger ett visst skydd mot damm, fingeravtryck och repor. Rengéringsprodukter avsedda foér cd-
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skivor kan &ven anvandas p& dvd-skivor.

Tillbaka till innehllssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Ansluta flera bildskarmar:

Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

@ Innan du ansluter flera bildskdrmar eller en bildskdrm och en teve till din dator

@ Ansluta tva till tre bildskdrmar med surroundvy

@ Ansluta tvd bildskarmar eller en bildskarm och en teve till ett grafikkort

@ Andra bildsk&rmsinstéliningar

/i\‘ VARNING! Lis sidkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

Innan du ansluter flera bildskarmar eller en bildskdrm och en teve till din dator

Om du ska kunna anvanda tva bildskarmar eller en bildskarm och en teve maste du ha ett extra grafikkort. Om du ansluter mer &n en bildskarm, maste du se
till att kontakterna p8 skdrmarna (oavsett om de &r av VGA- eller DVI-typ) passar de tillgangliga kontakterna pd datorn eller att du har de nédvéndiga
adaptrarna. Om du till exempel har en VGA-bildskarm som du vill ansluta till en DVI-port pd grafikkortet, maste du ha en DVI-adapter.

Vill du ansluta en teve till datorn, m8ste du képa en S-videokabel, som du hittar hos en vélsorterad konsumentelektronikaffar. Ingen S-videokabel medféljer
datorn. Du kan bara ansluta en bildskarm (VGA eller DVI) utdver teven. Se dokumentationen som medféljer teven for att se till att du konfigurerar och ansluter
teven pa ratt satt.

Ansluta tva till tre bildskdrmar med surroundvy

4 oBs:! Foljande metod galler enbart datorer med ett ATI-grafikkort.

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Kontrollera att du har valt Auto som vérde p& Primary Video (primért grafikkort) i systeminstéliningsprogrammet (se Systeminstéliningsprogrammet).

3. Anslut VGA-kontakter p& en av bildskarmarna till VGA-kontakten (bl&) p§ den bakre panelen p§ datorn. Se Kontakter pd datorns baksida om du har en
minitorndator. Se Kontakter pd datorns baksida om du har en skrivbordsdator.

4. Anslut eventuella 6vriga bildskarmar till det extra grafikkortet p& datorns baksida. Se Ansluta tva bildskarmar eller en bilskdrm och en teve till ett
arafikkort om du behéver mer information.

Ansluta tva bildskdarmar eller en bildskdrm och en teve till ett grafikkort
ﬂ OBS! Foljande metod géller enbart datorer med ett grafikkort med stod for tvd skarmar.
Om du képte ett grafikkort som har stod for tva bildskarmar ska du ansluta och aktivera dem eller ansluta en bildskarm och en teve p8 foljande satt.
1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.
2. Anslut en VGA-bildskarm till VGA-kontakten (bl8) till grafikkortet p& datorns baksida.

DI-grafikkort {tillval)

DV1- kantakt [vit)

) TV-DUT-kentakt
VGA-kontakt (b3}
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3. Anslut den andra enheten pd lampligt séatt.

DVI-bildskédrm: Anslut en DVI-bildskarm pa bildskarmen till DVI-kontakten (vit) p& grafikkortet p& datorns baksida.
VGA-bildskdrm: Anslut VGA-kontakten p& bildskarmen till DVI-adaptern (tillval) och darefter adaptern till DVI-kontakten (vit) p& grafikkortet pd datorns

baksida.
Teve: Anslut ena &nden av S-videokabeln till kontakten TV-OUT pd grafikkortet p& datorns baksida och den andra &nden av S-videokabeln till ingdngen

p& teven.

Andra bildskidrmsinstillningar

1. Satt pd datorn nar du har anslutit bildskarmen/bildskarmarna och/eller teven.

Skrivbordet i Microsoft® Windows® visas pd den priméra bildskarmen.

2. Aktivera klonlége eller utdkat bildskarmsléage i bildskarmens installningar.

1 I klonlage visas samma bild p& bagge skarmarna.

1 I utokat skrivbordslage kan du dra dra objekt frdn den ena skarmen till den andra och pa s& satt dubblera arbetsytan som du kan anvénda.

Information om hur du &ndrar gjrafikkortets bildsk&rmsinstaliningar finns i anvandarhandboken i Hjalp- och supportcenter (klicka p8 Start-knappen, klicka
pé Hjélp och support, klicka p3 Anvéndar- och systemhandbécker, klicka p& Enhetsguider och klicka till slut p& grafikkortets guide).

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Bordsdator

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

@ Om bordsdatorn
@ |nuti datorn

Om bordsdatorn

Framsida

1 |USB 2.0-portar (2)

Anvénd USB-portarna p8 framsidan for enheter som du ansluter
ibland, till exempel styrspakar eller kameror, eller for startbara
USB-enheter (mer information om hur du startar frn en USB-
enhet finns i Systeminstéllningsprogrammet).

Anvand USB-portarna p& baksidan for enheter som alltid &r
anslutna, t ex skrivare eller tangentbord.

2 | Lampa som visar
h&rddiskaktivitet

Den har lampan blinkar nar h8rddisken arbetar.

3 | Strombrytare

Tryck p& den héar knappen for att satta igdng datorn.

Obs! Undvik att forlora data genom att inte sténga av datorn
med strombrytaren. Stang i stéllet av datorn med
avstdngningsfunktionen i operativsystemet.

Obs! Om ACPI &r aktiverat i operativsystemet stédngs datorn av
moed avsténgningsfunktionen i operativsystemet nar du trycker
pa strombrytaren.

4 | Dell-mérke

Det h«':-iromé;rket kan vridas s att det passar datorns stéllning.
Tryck da pa mérl(ets kanter och° vrid. Du kan aven vrida market
med hjalp av sparet undertill pa market.

5 | Stréomindikator

Stromindikatorn tdnds och blinkar eller lyser for att ange olika
driftlagen:

Avstangd - Datorn ar avsténgd.

Fast gront sken - Datorn fungerar normalt.
Blinkande grént sken - Datorn &r i energisparlage.
Blinkande eller fast gult sken - Se Problem med
strémfdrsériningen.

Om du vill avbryta energisparléaget trycker du p& strombrytaren
eller anvénder tangentbordet eller musen om de har angetts
vara uppvakningsenheter i Enhetshanteraren i Windows. Mer
information om vilolagen och hur du g&r ur ett energisparliage
finns i Energisparfunktioner.

Under Systemindikatorer finns en beskrivning av de olika
koderna som underlattar felsékning av problem i datorn.

6 | Diagnostikindikatorer

Anvand ingikatorerna nér du felséker problem med datorn.
Utnyttja da diagnostikkoden. Mer information finns i
Diagnostikindikatorer.

7 | Natverksindikator

Den har indikatorn visar att anslutningen till det lokala
natverket fungerar.

8 | Horlurskontakt

Anslut horlurar till hérlursuttaget.

9 | Diskettenhet

Satt i en diskett i den har enheten.
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10| Cd/dvd-spelare

Satt i en cd- eller dvd-skiva (om en sddan gar att anvanda) i
den har enheten.

11| Servicemérkets
placering

Anvand servicemérket for att identifiera datorn nér du beséker
Dell Supports webbplats eller kontaktar teknisk support.

Baksida

o
o

i
e

i

kortplatser

Kontakter fér PCI- och PCI Express-kort.

2 | kontakter p8
baksidan

Satt i seriella enheter, USB-enheter och andra enheter i lamplig
kontakt.
Mer information finns i avsnittet Kontakter p8 datorns baksida.

3| stromkontakt

Satt i natsladden i det har uttaget.

4| Spanningsvaljare

Datorn ar utrustad med en manuell spanningsvaljare. Undvik skador
pé en dator med en manuell spanningsvaljare genom att stélla den
pa den spé@nning som ndrmast éverrensstdmmer med natspanningen
dar du bor.

Obs! I Japan maste spanningsvéljaren stéllas i positionen 115 V.

Kontrollera0 ocksd méarkningen pa bildskarmen och évriga anslutna
enheter, sa att de sédkert fungerar med natspéanningen i landet.

ol

héngl8sring

L8&s datork8pan med ett hanglds.

[}

képans sparrhake

Anvand den har sparrhaken for att 6ppna datork&pan.

Kontakter pa baksidan

1 | parallellport

Anslut en parallellenhet, till exempel en skrivare, till
parallellporten. Om du har en USB-skrivare ansluter du den till en
USB-port.

OBS! Den inbyggda parallellporten inaktiveras automatiskt om
datorn identifierar ett installerat kort med en parallellport som
har konfigurerats till samma adress. Mer information finns i
Alternativ i systeminstéllningsprogrammet.

2 | lankintegritetslampa 1 Gron - Anslutningen mellan datorn och ett 10 Mbit/s-

natverk ar god.

1 Orange - Anslutningen mellan datorn och ett 100 Mbit/s-
natverk ar god.

1 Av- Datorn har ingen fysisk anslutning till natverket.

3 | natverksport

Du ansluter datorn till en natverks- eller bredbandsenhet genom
att ansluta ena dnden av natverkskabeln till antingen
natverksjacket eller natverks- eller bredbandsenheten. Anslut
den andra &nden av natverkskabeln till natverksporten p8
datorns baksida. N&r natverkskabeln klickar till sitter den i
ordentligt.
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OBS! Anslut inte telefonkabeln till ndtverksuttaget.

P& datorer som har ett natverkskort anvander du kontakten p&
kortet.

Vi rekommenderar att du anvander kategori 5-sladdar och
kontakter for natverket. Om du maste anvénda kategori 3-
sladdar bor du sénka natverkshastigheten till 10 Mbps for att det
ska fungera tillfredsstallande.

4 |indikator for Blinkar med gult sken né&r datorn skickar eller tar emot
natverksaktivitet natverksdata. Om trafiken &r hég kan det se ut som om
indikatorn lyser oavbrutet.

5 |linjeingdng Du kan koppla en in-/uppspelningsenhet, t.ex. en
kassettbandspelare, cd-spelare eller videobandspelare till den
bld linjeingdngen.

P& datorer som har ett ljudkort anvander du kontakten pd kortet.

6 |linjeutgdng Du kan koppla hérlurar och de fle§ta hégtalare med inbyggda
forstéarkare till den gréna linjeutgangen.

P& datorer som har ett ljudkort anvander du kontakten p& kortet.

7 | mikrofonkontakt Du kan koppla en datormikrofon och 6verféra det du sager eller
musik till ett ljud- eller telefoniprogram via den rosa
mikrofonkontakten.

P& datorer som har ett ljudkort finns mikrofonkontakten pa
kortet.

8 | USB 2.0-portar (4) Anvand USB-portarna pd baksidan med enheter som alltid brukar
vara anslutna, t ex skrivare och tangentbord.

9 | bildskdarmskontakt Anslut kabeln frdn den VGA-kompatibla skarmen till den bld
kontakten.

OBS! Om du har kopt ett extra grafikkort tacks dgnna kontakt
med en hylsa. Anslut bildskarmen till kontakten pa grafikkortet.
Ta inte bort hylsan.

10| seriell port Anslut en seriell enhet, t ex en handdator, till den seriella porten.
Den seriella kontakten 1 heter normalt COM1.

Mer information finns i Alternativ i systeminstallningsprogrammet.

Inuti datorn

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgérderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

& VARNING! Undvik att fa en stét genom att alltid koppla bort datorn frén eluttag innan du tar av datorkapan.

° ANMARKNING: Var forsiktig nar du 6ppnar datork&pan s& att du inte av misstag kopplar bort kablar frdn moderkortet.

1 | enhetsfack (cd/dvd, diskett och hérddisk) 4 | kortplatser

2 |néataggregat 5 | kylflans

3 | moderkort 6 | framre I/O-panel
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Komponenter p& moderkortet

1 | flaktkontakt (FAN) 10| intern hogtalare (SPKR1)

2 | processorkontakt (CPU) 11| lésenordsbygel (PSWD)

3| processorns natkontakt (12VPOWER) 12| dterstallningsbygling for realtidsklockan
(RTCRST)

4 | frontpanelskontakt (FNT_PANEL) 13| batterisockel (BATT)

5 | minnesmodulssocklar (DIMM_1, DIMM_2) 14 | PCI Express x16-kortkontakt

6 | kontakter for seriella ATA-enheter (SATAO, | 15| PCl-kortplatser (2)
SATAL)

7 | strémkontakt (POWER) 16 | kontakt till diskettenheten (FLOPPY)
8 | kontakt till cd/dvd-spelare (IDE) 17 | kontakt till seriell/PS/2-port (PS2/SER2)
9 | kontakter for seriella ATA-enheter (SATA2,

SATA3)

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

PCI- och PCI Express-kort

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320
@ |nstallera ett expansionskort

@ Avlédgsna ett expansionskort

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

° ANMARKNING: For att foérhindra c.:skador pa kompgnenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidrora en omalad metallyta pa datorns chassi.

Datorn frén Dell™ har tv8 platser for 18ga PCI-kort och en plats for ett 1&gt PCI Express-kort:

4 oBs! | Dell-datorn anvéands bara PCI- och PCI Express-kortplatser. 1SA-kort stéds inte.

Installera expansionskort

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Tryck forsiktigt p8 frigoringsfliken p& korthallarsparren.

3. Om du installerar ett nytt kort skapar du en kortplatséppning genom att ta bort téackbrickan. Fortsatt sedan med steg 5.

4. Om du ténker byta ut ett kort i datorn tar du forst bort det gamla. Om det beh&vs kopplar du bort alla kablar som &r anslutna till kortet.

5. Forbered kortet for installation.

ﬁ OBS! Information om hur du konfigurerar kortet, gér interna anslutningar eller pd annat satt anpassar det for datorn, finns i dokumentationen som
medféljde kortet.

korth8llarsparr

frigéringsflik

kort

kortkontakt

aflbdjw N |-

kortkontakt

& VARNING! En del ndtverkskort startar datorn automatiskt nar de ansluts till ett natverk. Undvik elstétar genom att alitid koppla bort datorn fran
eluttaget innan du installerar ett kort.
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6. Satt kortet i kontakten och tryck bestamt nedat. Se till att kortet sitter ordentligt p8 plats.

korrekt isatt kort

inte korrekt isatt kort

faste pa plats

Alw N |-

faste placerad utanfor platsen

7. Tryck forsiktig ner korth8llarsparren sd att kortet sakras pa plats.

O ANMARKNING: Dra inte kortkablarna over eller bakom korten. Kablar som dras dver korten kan géra att datorkdpan inte g&r att stanga eller orsaka
skada p8 utrustningen.

8. Anslut alla sladdar till kortet.

° ANMARKNING: Natverkskablar ansluts forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

9. Om du installerade ett ljudkort:

a. Starta systeminstallningsprogrammet, vélj Audio Controller (ljudstyrdon) och andra instéliningen till Off (av; se Starta
systeminstéllningsprogrammet).

b. Anslut de externa ljudenheterna till ljudkortets kontakter. Anslut inte externa ljudenheter till mikrofon-, hégtalar/hérlurs- eller linjeingdngar pa
datorns bak- eller framsida.
10. Om du har installerat ett natverkskort och vill stdnga av det inbyggda:

a. Starta systeminstallningsprogrammet, vélj Network Controller (natverkskort) och andra instéallningen till Off (av; se Starta
systeminstéllningsprogrammet).

b. Anslut natverkskabeln till uttaget p8 natverkskortet. Anslut natverkskabeln till den inbyggda natverksporten p& datorns baksida.

11. Installera alla drivrutiner som krévs enligt beskrivningen i dokumentationen till kortet.

Avldgsna expansionskort

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.
2. Tryck forsiktigt pa frigoringsfliken pd korthallarsparren och fall upp den.
3. Om det behdvs kopplar du bort alla kablar som &r anslutna till kortet.

4. Fatta tag i kortets évre hérn och dra det foérsiktigt ut ur kontakten.
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1 frigoringsflik 4 kortkontakt
2 korth8llarsparr 5 kortkontakt
3 kort

5. Om du tar bort kortet permanent satter du i en tackbricka i den tomma kortplatséppningen.

Kontakta Dell om du behdover fylla ut med en konsol (se Kontakta Dell).

ﬁ OBS! Det &r nodvandigt att satta i téckbrickor i tomma kortplatséppningar for att datorn ska vara certifierad av FCC. Tackbrickan héller &ven damm och
smuts borta fr8n datorn.

o

Snapp fast korthllarsparren pd plats.

° ANMARKNING: Natverkskablar ansluts forst till natverksuttaget i vdggen och sedan till datorn.

7. Satt tillbaka datorns hélje (se Satta tillbaka datorns hélje).

8. Avinstallera drivrutinen till kortet. Instruktioner finns i dokumentationen som medféljde kortet.

9. Om du tog bort ett ljudkort:

a. Starta systeminstallningsprogrammet, vélj Audio Controller (ljudstyrdon) och &ndra instéliningen till On (pd; se Starta
systeminstallningsprogrammet).

b. Anslut externa ljudenheter till ljudkontakterna p& datorns bakpanel.

10. Om du tog bort ett natverkskort:

a. Starta systeminstallningsprogrammet, vélj Network Controller (natverkskort) och &ndra instéliningen till On (pd; se Starta
systeminstallningsprogrammet).

b. Anslut natverkskabeln till den inbyggda natverksporten pd datorns baksida.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Processorn
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

@ Ta bort processorn

@ |nstallera processorn

[h VARNING! Lés sikerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

° ANMARKNING: For att forhindra oskador pa kompg)nenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidrora en omalad metallyta pa datorns chassi.

Ta bort processorn

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Lossa p§ fastskruven p8 vardera sidan av kylflansen.

A VARNING! Aven om kylflénsen har ett plastskydd kan den bli vildigt varm under normal drift. Se till att den svalnat ordentligt innan du vidror
den.

3. Vrid kylflansen uppdt och ta ur den ur datorn.

i

kylfléns

N

fastskruvsholje (2)

° ANMARKNING: Om den nya processorn inte behdver en ny kylflans, kan du dteranvénda den ursprungliga nar du byter ut processorn.

4. Oppna processorkdpan genom att skjuta frigoringsspaken frén sparren pd k&pan i mitten p& sockeln. Fér darefter spaken bakét for att frigora
processorn.
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mittk&pssparr

processorkapa

processorn

sockel

aflbdjw N |-

frigéringsspak

° ANMARKNING: Ror inte vid ndgot av stiften i sockeln och I8t inget falla ned p& dem nar du byter ut processorn.

5. Ta forsiktigt bort processorn frén sockeln.

L&t frigoringsspaken vara utfalld s8 att den nya processorn g&r att sétta i sockeln.

Installera processorn

° ANMARKNING: Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta pd datorns baksida.

Q ANMARKNING: Ror inte vid ndgot av stiften i sockeln och I8t inget falla ned p& dem nar du byter ut processorn.

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.
2. Packa upp den nya processorn och var forsiktig s8 att du inte rér vid dess undersida.

° ANMARKNING: Du maste placera processorn rétt i sockeln s8 att varken den eller datorn skadas nar du satter pa datorn.

3. Om frigéringsspaken p& sockeln inte &r helt utfalld faller du ut den hela végen.
4. Rikta in de framre och bakre skdrorna p8 processorn mot de framre och bakre sk&rorna pd sockeln.

5. Passa in hornen vid stift 1 pd processorn och sockeln mot varandra.

1| processorkapa | 6| frigoringsspak

2 | flik 7| framre justeringsskéra

3| processorn 8| indikation om var stift 1 befinner sig p& sockeln och processorn
4 | processorsockel | 9| bakre justeringsskéra

5| mittk&pssparr

Q ANMARKNING: Undvik skador genom att se till att processorn riktas in ratt mot sockeln och ta inte i fér mycket nar du installerar processorn.

6. Satt i processorn forsiktigt i sockeln och se till att den sitter i ordentligt.

7. Nar processorn sitter ordentligt i sockeln stanger du processorkapan.

Se till att fliken pd processorkdpan sitter under mittsparren for kpan pd sockeln.
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8. Vrid sockelns frigéringsspak bakdt mot sockeln och klam fast processorn med den.

9. Ta bort det varmeledande fettet fr&n undersidan av dissipatorn.

ANMARKNING: Satt pd nytt varmeledande fett. Det nya varmeledande fettet &r absolut nédvéndigt for att kontakten ska bli bra. Det krévs for att
processorn ska fungera optimalt.

10. Satt pd nytt varmeledande fett pd processorns ovansida.

11. Installera kylflansen:
a. Satt tillbaka kylflansen pd dess faste.

b. Vrid kylflansen mot moderkortet och dra &t de tva fastkruvarna.

° ANMARKNING: Se till att kylflansen sitter fast ordenligt.

N

kylflans

N

kylflansfaste

w

fastskruvsholje (2)

12. Satt tillbaka datorns holje (se Sétta tillbaka datorns hélje).

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Enheter
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

@ Allménna installationsriktlinjer
@ Cd/dvd-spelare

@ Diskettenhet

@ Harddisk

Datorn stéder foljande:

1 En SATA-h&rddisk (serial ATA)
1 En extra diskettenhet

1 En extra cd- eller dvd-spelare

-

cd/dvd-spelare

N

diskettenhet
Harddisk

w

Allmanna installationsriktlinjer

Ansluta kablar till enheter

Nar du installerar en enhet ansluter du tva kablar - en likstrémkabel och en datakabel - till baksidan av enheten och till moderkortet.

Enhetskontakter

IDE-enhetskontakt | Seriell ATA-kontakt

éﬁ

N

fargad rand p8 IDE-kabel

N

kabelkontakt

w

granssnittskontakt
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Anslut en cd/dvd-spelare med IDE-kontakt till kontakten som &ar markt “IDE” p8 moderkortet. Anslut en cd/dvd-spelare med SATA-kontakt till kontakt som &r
markt "SATAL”. SATA-h&rddiskar ska anslutas till kontakterna med etiketterna “SATAOQ” eller "SATA1” p& moderkortet. En beskrivning av var kontakterna finns
pz°i moderkortet finns i Moderkortets komponenter.

IDE-enhetsadressering

Né&r du ansluoter tv8 IDE-enheter till en enda IDE-datakabel och konfigurerar dem for kabelvalsinstéllningen, blir dgn enhet som &r ansluten till den sista
kontakten pa datakabeln huvud- eller startenhet (enhet 0) och den enhet som &r ansluten till mellankontakten pa datakabeln blir slavenhet (enhet 1).
Information om hur du konfigurerar enheter for kabelvalsinstéliningen finns i dokumentationen till enheten i uppgraderingspaketet.

Stromkabelkontakter

Stromkontakt till IDE-enhet Stromkontakt till seriell ATA-enhet

N

stromkabel

N

strémingdng

Ansluta och koppla bort kablar till enheter

De flesta kontakter ar méarkta s8 att de gar att satta i ratt: en skara eller ett saknat stift pd en kontakt motsvaras av en flik eller ett fyllt hdl p& en annan
kontakt. Markta kontakter ser till att det forsta stiftet p& kabeln (som utmarks med en fargad rand ldngs ena kanten pd IDE-kablar - SATA-kablar saknar fargad
rand) gar till forsta stiftet p8 kontakten. Det forsta stiftet p& en kontakt p& ett moderkort eller ett kort utmarks vanligtvis av en serigraferad etta som &r tryckt
direkt pd moderkortet eller kortet.

Né&r du tar bort en IDE-datakabel fattar du tag i den fargade fliken och drar tills kontakten lossnar. Nar du ansluter och kopplar bort en SATA-datakabel, héller
du kabeln i den svarta kontakten i var ande.

° ANMARKNING: N&r du ansluter en IDE-datakabel ska du inte vanda bort den fargade randen fran stift 1 pd kontakten. Om du vénder p& kabeln
fungerar enheten inte, och det kan skada styrenheten och/eller enheten.

__H\“a_,/
S
&

“ oo
—
Ay

Cd/dvd-spelare

/i\. VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

& VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttaget innan du tar av datorkdpan.

Ta bort en cd/dvd-spelare
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1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

° ANMARKNING: Dra inte ut enheten ur datorn i kablarna. Kablar och kontakter kan i s3 fall skadas.

2. Dra frigéringsspaken uppat och skjut enheten bakat, in i datorn. Lyft sedan upp den och ta ur den ur datorn.

i

enhetens sparrhake

N

cd/dvd-spelare

3. Koppla loss strém- och datakablarna fran baksidan av enheten.

4. Om du byter ut cd/dvd-spelaren ska du l&sa Installera en cd/dvd-spelare.
Satt tillbaka datorns holje (se Satta tillbaka datorns hélje).

Installera en cd/dvd-spelare

1. Packa upp enheten och forbered den for installation.

Las dokumentationen som medféljde enheten for att kontrollera att den &r konfigurerad for din dator. Om du installerar en IDE-enhet konfigurerar du
enheten for kabelvalsinstallningen.

2. Om du ska installera en ny enhet:
a. Tryck pd de tv§ flikarna p8 enhetspanelinsatsens ovansida och vrid insatsen mot datorns framsida.
b. Skruva bort de tre ansatsskruvarna pa enhetspanelinsatsen.

c. Sattide tre ansatsskruvarna i sidan pd den nya enheten och dra &t dem.

3. Om du ska byta ut en befintlig enhet:
a. Skruva bort de tre ansatsskruvarna p8 den befintliga enheten.

b. Sattide tre ansatsskruvarna i sidan pa den nya enheten och dra &t dem.

4. Anslut el- och datakablarna till enheten.

5. Passa in ansatsskruvarna mot skruvspdren och skjut forsiktigt in enheten i facket tills den klickar pa plats.
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6. Kontrollera alla kabelanslutningar och vik undan kablarna s att luft ndr fram till flakten och kylventilerna.

7. Satt tillbaka datorns holje (se Satta tillbaka datorns hélje).

8. Uppdatera konfigurationen genom att ange ett lampligt alternativ for Drive (enhet) (O eller 1) under Drives (enheter). Mer information finns i
Systeminstallningsprogrammet.

9. Kontrollera att datorn fungerar korrekt genom att kéra Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Diskettenhet

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgérderna i det hir avsnittet ska du lisa igenom och folja sékerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

A VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttaget innan du tar av datorkdpan.
Ta bort en diskettenhet
1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.
4 OBS! Eftersom metoden som beskrivs hadr nedan inte kréver att du tar ur cd/dvd-spelaren och diskettenheten helt, ar det inte nédvandigt att koppla

bort sladdarna som binder samman de tvd enheterna.

2. Ta bort cd/dvd-spelaren och stall den férsiktigt 8t sidan (se Cd/dvd-spelare).

° ANMARKNING: Dra inte ut enheten ur datorn i kablarna. Kablar och kontakter kan i s8 fall skadas.

3. Dra frigéringsspaken uppdt och skjut diskettenheten bakat, in i datorn. Lyft sedan upp den och ta ur den ur datorn.
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[N

enhetens sparrhake

N

diskettenhet

4. Koppla loss strom- och datakablarna frén diskettenhetens baksida.

Installera en diskettenhet

1. Om du ska installera en ny enhet:
a. Skjut forsiktigt en liten skruvmejsel mellan framsidan av datorn och baksidan av panelen sd att inlagget lossnar.
b. Skruva bort de fyra ansatsskruvarna pa baksidan av enhetspanelinsatsen.

2. Om du ska byta ut en befintlig enhet:

Skruva bort de fyra ansatsskruvarna p& den befintliga enheten.

3. Satt i de fyra ansatsskruvarna i sidan p& den nya diskettenheten och dra &t dem.

@

4. Anslut strom- och datakablarna till diskettenheten.

5. Passa in ansatsskruvarna mot skruvsparen och skjut forsiktigt in enheten i facket tills den klickar p& plats.




N

stromkabel

N

kortplatsens verifikationsnummer

6. Satt tillbaka cd/dvd-spelaren (se Cd/dvd-spelare).
7. Kontrollera alla kabelanslutningar och vik undan kablarna s att luft ndr fram till flakten och kylventilerna.

8. Satt tillbaka datorns holje (se Satta tillbaka datorns hélje).

9. Starta systeminstéllningsprogrammet och aktivera den nya diskettenheten med alternativet Diskette Drive (diskettenhet) (se Starta
systeminstallningsprogrammet).

10. Kontrollera att datorn fungerar korrekt genom att kéra Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Harddisk

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lisa igenom och félja sékerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

A VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget innan du tar av datorkdpan.

° ANMARKNING: Undvik att stalla hdrddisken pd h8rda underlag, eftersom det kan skada den. Placera den istallet pa t.ex. en skumgummiyta, som ger
tillrackligt med stod.

Ta bort en harddisk

1. Om du byter ut en h&rddisk med data som du vill beh3lla sékerhetskopierar du dina filer innan du bérjar med den hér proceduren.
2. Kontrollera i dokumentationen att enheten &r ratt konfigurerad for datorn.

3. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

¢ OBS! Eftersom metoden som beskrivs hadr nedan inte kraver att du tar ur cd/dvd-spelaren och diskettenheten helt, &r det inte nédvandigt att koppla
bort sladdarna som binder samman de tvd enheterna.

4. Ta bort cd/dvd-spelaren fran facket och stéll den &t sidan (se Cd/dvd-spelare).
5. Ta bort diskettenheten frén facket och still den &t sidan (se Diskettenhet).
6. Tryck pa plastsparrhakarna pa vardera sidan av harddisken och skjut enheten mot datorns baksida.

° ANMARKNING: Dra inte ut enheten ur datorn i kablarna. Kablar och kontakter kan i s3 fall skadas.

7. Lyft ut enheten ur datorn och koppla bort el- och datakablarna frén den.

N

fasthakar (2)
Harddisk

N
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Installera en harddisk
1. Kontrollera i dokumentationen att enheten ar ratt konfigurerad for datorn.
° ANMARKNING: Undvik att stalla hdrddisken pd h8rda underlag, eftersom det kan skada den. Placera den istallet pa t.ex. en skumgummiyta, som ger

tillrackligt med stod.

2. Packa upp den nya h8rddisken och forbered den for installation.

3. Om det inte finns h&llarskenor i plast monterade pd den nya harddisken tar du bort skenorna frdn den gamla genom knéppa loss dem frdn enheten med
de tva flikarnas hjalp.

Harddisk

N

N

sparrhakar (2)

w

h8rddiskhallare i plast

4. Montera konsolen p& den nya disken. Den &r bara att knappa pa.

i

fastflikar (2) | 3| sparrhakar (2)

N

enhet 4| h&rddiskh8llare i plast

5. Anslut el- och datakablarna till enheten.

6. Leta upp ratt kortplats for enheten och skjut forsiktigt in enheten i facket tills den klickar p& plats.



Harddisk

[N

N

kortplatsens verifikationsnummer

7. Satt dit diskettenheten och cd/dvd-spelaren.
8. Kontrollera att kablarna sitter ordentligt i kontakterna och att ratt kabel sitter p ratt plats.
9. Satt tillbaka datorns hélje (se Satta tillbaka datorns hélje).

10. Satti ett startbart medium i startenheten.

11. SI8 pd strémmen till datorn.

12. Partitionera och formatera enheten innan du fortsatter med nésta steg.

Du hittar instruktioner i den dokumentation som medféljde operativsystemet.

13. Testa h8rddisken genom att kéra Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

14. Installera operativsystemet pd harddisken.

Du hittar instruktioner i den dokumentation som medféljde operativsystemet.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

1/0-panel

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

Ta bort 1/0-panelen

& VARNING! Léds sikerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

/N VARNING! Undvik elststar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget innan du tar av kdpan.

E OBS! Notera hur alla kablar &r dragna innan du kopplar bort dem, s& att du kan dra dem ratt nar du installerar den nya I/O-panel.
1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.
2. Ta bort kabeln frdn I/O-panelen genom att dra i dragoglan.

3. Skruva ur skruven som faster I/O-panelen.

@ ANMARKNING: Var extremt forsiktigt nér du drar ut I/O-panelen ur datorn. Vardsloshet kan leda till skada pd kabelkontakter och -hdllare.

4. Vrid 1/0-panelen forsiktigt och skjut den bort fr&n datorn.

18sskruv

1/0-panel

1/0-kabelkontakt

Alw N |-

dragdgla for I/0-kontakt

Satta tillbaka I/O-panelen

1. Satt tillbaka I/O-panelen genom att folja borttagningsanvisningarna i omvand ordning.

E4 oBs! Sétt 1/0-panelen och kortet pd plats med hjalp av gejderna och spéret pa panelfastet.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Stromforsorjning
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

@ Byta ut nitaggregatet
@ Likstromskontakter

Byta ut nataggregatet

& VARNING! Lids sikerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

o ANMARKNING: For att forhindra °skador pa komp?nenterna i datorn bor du jorda dig p& négot satt innan du ror vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidrora en omalad metallyta pa datorns chassi.

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Koppla bort likstrémskablarna fr&n moderkortet och enheterna.

Notera hur likstrémskablarna &r dragna under flikarna i datorchassit nar du tar bort dem frdn moderkortet och enheterna. Du maste dra dessa kablar
ratt nar du kopplar in dem igen for att férhindra att de kldms eller bojs for mycket.

3. Skruva bort de tvd skruvarna som haller fast nataggregatet vid datorns baksida.

4. Ta bort cd/dvd-spelaren och stall den forsiktigt &t sidan (se Cd/dvd-spelare).

5. Tryck pé frigéringsknappen langst ner pa datorchassit.

frigéringsknapp

nataggregat

Skruvar (2)

Blw N |

natkontakt

6. Skjut nataggregatet ett par centimeter mot datorns framsida.

7. Lyft ut nadtaggregatet ur datorn.

8. Skjut in det nya nataggregatet pa plats.

9. Satt tillbaka skruvarna som héller fast nataggregatet vid datorns baksida.

10. Anslut likstromskablarna igen.


file:///C:/data/systems/op320/sw/UG_SW/index.htm
file:///C:/data/systems/op320/sw/UG_SW/begin.htm#wp1107075
file:///C:/data/systems/op320/sw/UG_SW/dt_drive.htm#wp1190728
file:///C:/data/systems/op320/sw/UG_SW/dt_drive.htm#wp1184669

11. Byt ut cd/dvd-spelaren (se Installera en cd/dvd-spelare).

12. Anslut stromkabeln till kontakten.

13. Satt tillbaka datorns hélje (se Satta tillbaka datorns hélje).

Likstromskontakter

Likstromskontakt P1

13 W 15 16 17 18 19 20 21 22 1B 24

jnmmi|
(] o) o) o) o) ) ) o)) (o] o] [
NINININININININININININ]

1 2 3 4 §5 6 7 B 30 M2

Stiftnummer Signalnamn 18-AWG ledare
1 +3,3VDC Orange
2 +3,3 VDC Orange
3 GND Svart

4 +5 VDC Roéd

5 GND Svart

6 +5 VDC R6d

7 GND Svart

8 PS_PWROK* Gra

9 PSAUX Lila

10 +12 VDC Vit

11 +12 VDC Vit

12 +3,3 VDC Orange
13 +3,3 VvDC Orange
14 -12 VDC* BI&

15 GND Svart
16 PWR_PS_ON* Gron
17 GND Svart
18 GND Svart
19 GND Svart
20 NC N/C

21 +5 VDC R&d

22 +5 VDC Rod
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23 +5 VDC Rod

24 GND Svart

*Sladden har tvérsnittsarean 22 AWG i stéllet for 18 AWG.

Likstromskontakt P2

[
3 |[E[E)] &
1 mm| 2

Stiftnummer | Signalnamn | 18-AWG ledare

1 GND Svart
2 GND Svart
3 +12 VDC Gul
4 +12 VDC Gul

Likstromskontakt P3

Stiftnummer | Signalnamn | 18-AWG ledare

1 +12 VDC Gul

2 GND Svart
3 GND Svart
4 +5 VDC Rod

Likstromskontakt P4

AR

4 32 1

Stiftnummer | Signalnamn | 22-AWG ledare

1 +5 VCD Rod
2 GND Svart
3 GND Svart
4 +12 VDC Gul

Likstromskontakter P5 och P6

e




Stiftnummer | Signalnamn | 18-AWG ledare
1 +3,3 VDC Orange

2 GND Svart

3 +5 VDC Rod

4 GND Svart

5 +12 VvDC Gul

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Ta bort datorkapan

Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

& VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget innan du tar av datorkdpan.

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

Om du har monterat ett hanglds i hangldsringen p& datorns baksida, avlagsnar du detta.
3. Skjut darefter sparrhaken bakat och lyft upp k&pan.

4. Fall upp kdpan med g&ngjarnstapparna som havstdngspunkter.

Ta bort képan frdn gdngjarnstapparna och stall undan den pd ett mjukt underlag dar den inte kan repas.

N

sdkerhetskabeluttag

N

képans sparrhake

w

hanglésring

Tillbaka till innehdllssidan
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Specifikationer for bordsdator

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

Mikroprocessor

Processortyp

Intel® Pentium®- eller Celeron®-processor

Intern cache

upp till 2 MB pipelined-burst, mangdassociativt,
&terskrivningsbart SRAM

Minne

Typ

533 eller 667 MHz DDR2 SDRAM

Minnessocklar

2

Minnesmoduler som stéds

256 MB, 512 MB eller 1 GB, inte felkorrigerande

Minsta tilldtna minne 256 MB
Maximal minnesstorlek 2GB
BlOS-adress FO000h

Datorinformation

Kretsuppsattning

ATI Radeon Xpress 200 Professional

Databussens bredd 64 bitar
Adressbussens bredd 32 bitar
DMA-kanaler atta
Avbrottsnivaer 24
BIOS-krets (NVRAM) 4 Mb

Natverkskort Inbyggt 10/100-natverkskort:
1 Gron - Anslutningen mellan datorn och ett 10
Mbit/s-natverk ar god.
1 Orange - Anslutningen mellan datorn och ett
100 Mbit/s-natverk ar god.
1 Av- Datorn har ingen fysisk anslutning till
natverket.
Bild
Typ inbyggt ATl Radeon
Ljud
Typ ADI11983 High-Definition Audio

Stereokonvertering

24-bitars analog-till-digital, 24-bitars digital-till-analog

Styrenheter

Enheter

maximalt tvd SATA-harddiskar, en diskettstation
(tillval) och en optisk SATA- eller IDE-disk (tillval)

Expansionsbuss

Busstyp PCI 2.3
PCI Express 1.0A
SATA
USB 2.0
Busshastighet PCI: 133 MB/s

PCI Express x16: 8 GB/s i bagge riktningarna
SATA: 3,0 Gbps
USB: 480 Mbps

Kort

1&gprofilskort stods
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PCI:

kontakter tvd
kortstorlek 1&gprofil
kontaktstorlek 120 stift
kontaktens databredd 32 bitar
(hogst)

PCI Express:

kontakter en x16
kortstorlek 1&gprofil

stromforbrukning

maximalt 25 W

kontaktstorlek

164 stift

kontaktens databredd (hogst)

sexton PCI Express

Enheter

Externt 8tkomliga

en 3,5-tums enhet
ett fack for cd/dvd eller en extra harddisk

Internt 8tkomliga

ett fack for en en tum hoég h8rddisk

Kontakter

Externa kontakter:

Seriell

9-stiftskontakt, 16550C-kompatibel

Parallell

25-halskontakt (dubbelriktad)

Bildskarmsutgdng

15-hdls VGA-kontakt

Néatverkskort RJ-45-kontakt

UsB tv8 USB 2.0-portar pd datorns framsida och fyra pd
baksidan

Ljud tre kontakter pd baksidan for ingdng, utgéng och
mikrofon; en hérlurskontakt p% framsidan

Moderkortskontakter:
IDE kontakt med 40 stift (stodjer en enhet)
SATA fyra 7-stiftskontakter

Diskettenhet

34-stiftskontakt

Seriell 12-stiftskontakt for ett serieportportkort (tillval)
Flakt 5-stiftskontakt
PCI 2.3 tva l18ga kontakter med 120 stift

PCI Express x16

1&g kontakt med 164 stift

Ljudkontakt for cd-spelaren

4-stiftskontakt

Frontpanel

40-stiftskontakt

Tangentkombinationer

<CtrlI><Alt><Del>

I Microsoft® Windows® XP dppnas fonstret
Windows-sakerhet och i DOS startas datorn om

<F2> eller <Ctrl><Alt><Retur>

Startar integrerat systeminstallningsprogram (endast
under systemstart)

<F12> eller <CtrI><Alt><F8>

Visar en meny med startenheter dar anvandaren kan
ange vilken enhet som ska anvéndas for att starta
datorn (endast vid systemstart) och olika mojligheter
att diagnosticera harddiskar och system

Kontroller och indikatorer

Strombrytare

tryckknapp

Stréomindikator

gron indikator - blinkar grént i vilolage och lyser med
ett fast gront sken i aktivt lage.

gul indikator - blinkar gult vid problem med en
installerad enhet och lyser med fast gult sken vid
internt problem med strémmen (se Problem med
stromférsériningen).

Rtkomstindikator fér harddisk

gron
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Lanklampa

lyser med fast gron sken vid natverksanslutning

Indikator for lankintegritet (pa inbyggt natverkskort)

gront sken fér 10-Mb drift och orange sken for 100-
Mb drift

Aktivitetsindikator (p& inbyggt natverkskort)

gult blinkande sken

Diagnostisklampor

fyra indikatorer p& framsidan (se
Diagnostikindikatorer)

Stromindikator for véntelage

AUX_PWR p& moderkortet

Stromforsorjning

Likstrémsaggregat:

Effekt

280 W

Varmeforiust

280 W

OBS! Varmeforiusten baseras pd markeffekten.

Spénning 90 till 135 V vid 60 Hz; 180 till 264 V vid 50 Hz; 100 V
vid 50/60 Hz for datorer i Japan
Reservbatteri 3-V CR2032 litiumbatteri
Fysiska matt
Ho6jd 11,4 cm (4,5 tum)
Bredd 39,9 cm (15,7 tum)
Djup 35,3 cm (13,9 tum)
Vikt 10,4 kg (23 Ib)

Miljopaverkan

Temperatur:
Vid drift 10° till 35 °C
Forvaring -40 till 65 °C

Relativ luftfuktighet

20 % till 80 % (icke-kondenserande)

Maximal vibration:

Vid drift 5 till 350 Hz vid 0,0002 g2/Hz
Férvaring 5 till 500 Hz vid 0,001 till 0,01 g2/Hz
Maximal stot:
Vid drift 40 g +/- 5 % med pulslangden 2 msek +/- 10 %
(ekvivalent med 51 cm/sek)
Forvaring 105 g +/- 5 % med pulslangden 2 msek +/- 10 %
(ekvivalent med 50 tum/sek [127 cm/sek])
Hojd:
Vid drift -15,2 till 3048 m
Forvaring -15,2 till 10 668 m

Tillbaka till inneh8llssidan
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FCC-meddelanden (endast USA)

Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

FCC klass B

Denna utrustning genererar, anvander och kan stréla i radioomr&det och kan férorsaka stérningar pd radio- och tevesandningar om den inte har installerats
och anvénds i enlighet med tillverkarens anvisningar. Denna utrustning har testats och befunnits uppfylla gransvéardena for en digital enhet av klass B i

enlighet med del 15 av FCC-féreskrifterna.

Denna enhet Gverensstammer med kraven i del 15 av FCC-bestammelserna. Den far endast anvandas under férutsattning av att féljande tva villkor ar
uppfyllda:

1. Enheten far inte orsaka storningar.
2. Enheten maste klara av alla stérningar, &ven stoérningar som kan orsaka oénskade effekter.

ANMARKNING: Observera att FCC-bestiammelserna innebér att alla andringar och modifieringar som inte uttryckligen har godkants av Dell Inc. gér att
du inte har ratt att anvénda utrustningen.

De hég granserna ar utformade for att ge acceptabelt skydd mot stérningar nér utrustningen installeras i hemmiljé. Det finns dock ingen garanti for att det inte
uppstar stérningar i enskilda fall. Om utrustningen skulle férorsaka stoérningar i radio- eller tv-banden, vilket du kan avgéra genom att stanga av den och
sedan sl pd den igen, kan du forsoka ratta till problemet genom att vidta ndgon av féljande atgarder:

1 Rikta om den mottagande antennen.

1 Placera om datorn i férhdllande till mottagaren.

1 Flytta bort datorn frn mottagaren.

1 Anslut datorn till ett annat stromuttag s att datorn och mottagaren ligger pa olika kretsgrenar.

Ta eventuellt kontakt med Dells tekniska support eller en kunnig radio-/tevetekniker och be om ré&d.

Foljande information finns p& den eller de enheter som beskrivs i detta dokument. Detta &r i enlighet med FCC-bestammelserna:

1 Produktnamn: Dell™ OptiPlex™ 320
1 Modellnummer: DCSM och DCNE

1 Foretagets namn:
Dell Inc.
Worldwide Regulatory Compliance & Environmental Affairs
One Dell Way
Round Rock, TX 78682 USA
512-338-4400

ﬂ OBS! Mer information om foreskrifter finns i produktinformationsguiden.

Tillbaka till innehdllssidan


file:///C:/data/systems/op320/sw/UG_SW/index.htm
file:///C:/data/systems/op320/sw/UG_SW/index.htm

Tillbaka till innehdllssidan

Soka efter information

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

ﬂ OBS! Vissa funktioner eller media kan vara tillval och medféljer inte alla datorer. Vissa funktioner &r inte tillgangliga i alla l&nder.

ﬁ OBS! Ytterligare information kan medfélja datorn.

Vad &r det du letar efter?

Har hittar du det

1 Ett diagnostikprogram for datorn
1 Drivrutiner fér datorn

1 Dokumentation om datorn

1 Dokumentation foér enheterna

1 Systemprogram for bordsdatorer (DSS)

Cd-skivan Drivers and Utilities (kallas dven ResourceCD)

OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities kan vara ett tillval och medféljer
eventuellt inte alla datorer.

Dokumentationen och drivrutinerna ar redan installerade p§ datorn.
Du kan anvénda cd-skivan for att installera om drivrutiner (se
Installera om drivrutiner och verktyqg) for att kora Dell Diagnostics (se
Dell Diagnostics) eller visa dokumentationen.

Readme-filer kan finnas p8 cd-skivan och anvands vid sista minuten-
uppdateringar om det har gjorts tekniska &ndringar i datorn eller om
det har tillkommit avancerat tekniskt referensmaterial som riktar sig till
mer erfarna anvéndare och tekniker.

OBS! Uppdateringar av drivrutiner och dokumentation finns p&
support.dell.com.

Konfigurera datorn

Information om enkel felsékning
Koéra Dell Diagnostics

Felkoder och diagnostikindikatorer
Verktyg och hjalpprogram

Snabbreferensguide

OBS! Det har dokumentet kan vara ett tillval och medféljer inte alla
datorer.

OBS! Det har dokumentet finns ocksd i PDF-format p8
support.dell.com.

Information om garantier
Villkor (endast USA)
Sakerhetsinstruktioner
Myndighetsinformation
Ergonomiinformation
Licensavtal fér slutanvandare

Dell™ produktinformationsguide

[N——.

1 Service Tag (servicekod) och Express Service Code (expresskod)
1 Licensetikett for Microsoft Windows

Servicekod och licens for Microsoft® Windows®
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Etiketterna sitter pd datorn.

Anvand servicemarket (se Framsida for minitorndatorn eller
Framsida for skrivbordsdatorn) for att identifiera datorn nar du
besdker support.dell.com eller kontaktar supporten.

Anvand expresskoden for att komma till ratt avdelning nér du
kontaktar support.

ngsningar - Felsokningstips, artiklar frén tekniker, onlinekurser och vanliga
fragor

Gruppforum - Diskussioner med andra Dell-kunder

Uppgraderingar - Uppgraderingsinformation for komponenter som minne,
harddisk och operativsystem

Kundtjanst - Kontaktinformation, servicesamtal och orderstatus, garanti och
reparationsinformation

Service och support - Status p& servicejobb och supporthistorik,
servicekontrakt, onlinediskussioner med teknisk support

Referens - Datordokumentation, detaljer om min datorkonfiguration,
produktspecifikationer och vitbok

Nedladdningsbara filer - Certifierade drivrutiner, korrigeringar och
programuppdateringar

Programmet Desktop System Software (DSS) - Om du installerar om datorns
operativsystem bér du dven installera om DSS-programmet. DSS
tillhandahdller viktiga uppdateringar av operativsystemet och stédjer Dells™
3,5-tums USB-diskettenheter, Intel®-processorer, optiska enheter och USB-
enheter. DSS behovs for att din Dell-dator ska fungera korrekt. Datorn och
operativsystemet identifieras automatiskt av programmet som dessutom
installerar uppdateringar som &r lampliga for din konfiguration.

Dells supportwebbplats - support.dell.com

OBS! Vilj ditt omrdde eller féretagssegment for att komma till lamplig
supportplats.

S8 har hamtar du Desktop System Software:

1. Besok support.dell.com, vélj din region eller ditt affarssegment
och ange ditt serienummer.

2. Valj Drivers & Downloads (drivrutiner och hamtbara filer) och
klicka p& Go.

3. Klicka p8 ditt operativsystem och sék efter nyckelordet Desktop
System Software.

OBS! Anvandargranssnittet p& support.dell.com visas p& olika satt
beroende p8 vad du véljer.

Anvénda Windows XP
Arbeta med program och filer
Anpassa skrivbordet

Windows Hjalp- och supportcenter

1. Klicka p& Start—> Hjélp och support.

2. Skriv ett ord eller en fras som beskriver problemet och klicka p8
pilen.

3. Klicka pd det avsnitt som beskriver problemet.

4. Folj anvisningarna pd skarmen.

Installera om operativsystemet

Cd-skivan Operating System

OBS! Cd-skivan Operating System kan vara ett tillval och medféljer inte
alla datorer.

Operativsystemet ar redan installerat p& datorn. Anvand cd-skivan
Operating System om du vill installera om operativsystemet. Se
Installera om Microsoft Windows XP.

Né&r du har installerat om operativsystemet ska du anvénda den
tillvalsskivan Drivers and Utilities (ResourceCD) for att installera om
drivrutinerna till de enheter som medféljde datorn.
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Se cd-skivan Drivers and Utilities (kallas dven ResourceCD).

Operativsystemets produktetikett finns p& datorn (se Servicemarke
och licens fér Microsoft® Windows®).

OBS! Cd-skivans farg varierar beroende pa vilket operativsystem du
bestallde.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Att f& hjilp
Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

Teknisk hjalp
Problem med bestéllningen

Produktinformation
Returnera produkter fér garantireparation eller dterbetalning

Innan du ringer
Kontakta Dell

Teknisk hjalp

Om du behéver hjalp med ett tekniskt problem hjalper vi p8 Dell dig garna.

& VARNING! Om du ska ta bort datorhéljet maste du férst koppla loss alla dator- och modemkablar ur eluttagen.

1. Utfor 8tgarderna i avsnittet Lésa problem.

2. Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

3. Kopiera diagnostikchecklistan och fyll i den.

4. Utnyttja Dells stora utbud av onlinetjanster p& webbplatsen Dell Support (support.euro.dell.com) om du behéver hjalp med frégor som ror installation

och felsdékning.

5. Om ovanstdende steg inte I6ser problemet kontaktar du Dell.
OBS! Ring teknisk support frén en telefon vid eller i narheten av datorn, s att personalen lattare kan hjélpa dig med de dtgarder som krévs.
OBS! Dells system for expresservice ar inte tillgangligt i alla lander.

Ange din expresservicekod nar den efterfrdgas, s& kopplas du direkt till ratt supportpersonal. Om du inte har ndgon kod 6ppnar du mappen Dell Accessories,
dubbelklickar p& ikonen Express Service Code (expresservicekod) och féljer anvisningarna.

Information om hur du anvander den tekniska supporten finns i avsnittet Teknisk support.

OBS! Vissa av de féljande tjansterna finns inte utanfér USA. Kontakta den lokala Dell-representanten for mer information.

Onlinetjdanster

Adressen till webbplatsen for Dell Supoport ar support.euro.dell.com. Vélj den region som du bor i p& sidan WELCOME TO DELL SUPPORT och fyll i de
uppgifter som behovs for att komma at hjalpverktygen och informationen.

Du kan kontakta Dell elektroniskt pd ndgon av féljande adresser:
1 Internet
www.dell.com/
www.dell.com/ap/ (endast Asien och Stillahavsomradet)
www.dell.com/jp (endast Japan)
www.euro.dell.com (endast Europa)
www.dell.com/la/ (endast Latinamerika)

www.dell.ca (endast Kanada)

FTP (Anonymt fildverféringsprotokoll)
ftp.dell.com/

Logga in som anonynous, och ange din e-postadress som lésenord.

Elektroniska supporttjanster
mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com
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apsupport@dell.com (endast Asien och Stillahavsomrédet)
support.jp.dell.com (endast Japan)
support. euro.dell.com (endast Europa)

Elektronisk offertservice

sales@dell.com
apmarketing @dell.com (endast Asien och Stillahavsomrddet)

sales_canada@dell.com (endast Kanada)

Elektronisk informationstjanst

info@dell.com

Tjdansten AutoTech
Dells automatiska tjanst for telefonsupport, AutoTech, ger inspelade svar p& de vanligaste frégorna om Dells barbara och stationéra datorer.
Né&r du ringer AutoTech anvénder du en knapptelefon for att vélja de &mnen som motsvarar dina fragor.

Tjansten AutoTech &r tillgénglig dygnet runt alla dagar. Du kan ocks8 komma till denna tjanst via teknisk support. Information om vilket telefonnummer du ska
ringa i din region finns i Kontakta Dell.

Automatisk orderuppfoljningstjanst

Om du vill kontrollera hur I8ngt dina bestéallningar av Dell™-produkter har kommit kan du beséka support.euro.dell.com eller ringa den automatiska
orderuppféljningstjansten. En inspelad rost fragar efter den information som behdvs for att hitta och ge information om din order. Information om vilket
telefonnummer du ska ringa i din region finns i Kontakta Dell.

Teknisk support

Dells tekniska support ar tillganglig dygnet runt alla daggar ochosvarar pa frégor om Dells maskinvara. Var tekniska supportpersonal anvénder datorbaserade
diagnostikmetoder for att snabbt kunna ge ratt svar pa dina fragor.

Mer information om hur du kontaktar Dells tekniska support finns i avsnittet Teknisk hjalp. Ring ndgot av numren i listan med telefonnummer som finns i
avsnittet Kontakta Dell.

Problem med bestdllningen

Om det uppstar problem med bestallningen, som att det saknas delar, att du har fatt fel delar eller att det finns felaktigheter p8 fakturan, kan du kontakta Dell
for att f& hjalp. Ha foljesedeln eller fakturan till hands nar du ringer. Information om vilket telefonnummer du ska ringa i din region finns i Kontakta Dell.

Produktinformation

Om du behéver information om ytterligare produkter frdn Dell, eller om du vill bestéalla ndgot, kan du besoka Dells webbplats. Adressen ar www.dell.com.
Information om vilket telefonnummer du ska ringa for att fa tala med en férsaljare finns i listan med telefonnummer for din region.

Returnera produkter for garantireparation eller ekonomisk ersattning

Forbered alla artiklar som ska returneras pa féljande satt:

1. Kontakta Dell for att f3 ett returneringsnummer och anteckna det tydligt och synligt pa forpackningen.

Information om vilket telefonnummer du ska ringa i din region finns i Kontakta Dell.

2. Skicka med en kopia pd fakturan och ett brev som beskriver varfor artikeln returnerats.
3. Lagg i en kopia av diagnostikchecklistan och ange vilka tester du har kért samt vilka felmeddelanden du har f8tt nar du kort Dell Diagnostics.

4. Inkludera alla tillbehér som hér ihop med de delar du returnerar (natkablar, disketter, handbécker och s8 vidare) om du skickar tillbaka utrustningen for
att f& pengarna tillbaka.



5. Forpacka utrustningen som ska sandas tillbaka i originalférpackningen (eller likvardigt férpackningsmaterial).

Du ansvarar for eventuella fraktkostnader. Du ansvarar dven for forsikringen av alla returprodukter samt for risken att produkterna gdr férlorade under
frakten till Dell. Postférskottspaket tas inte emot.

Produktreturer som inte uppfyller alla ovanstdende villkor tas inte emot vid ankomsten till Dell utan returneras till dig.

Innan du ringer

OBS! Se till att ha din kod for expresservice till hands nér du ringer. Tack vare den koden kan Dells automatiska telefonsystem foér support snabbare koppla
ditt samtal.

Glom inte att fylla i diagnostikchecklistan. Starta datorn innan du ringer till Dell fér att f& hjalp (om det &r majligt) och ring frén en telefon vid eller i narheten av
datorn. Det kan hénda att du ombeds skriva in kommandon, uppge detaljerad information under olika operationer eller prova andra felsékningsprocedurer
som endast kan utféras vid sjalva datorn. Se till att du har systemdokumentationen till hands.

& VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sékerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden.

Diagnostikchecklista

Namn:

Datum:

Adress:

Telefonnummer:

Serienummer (streckkoden p& baksidan av datorn):

Expresservicekod:

Returauktoriseringsnummer (om du fatt ett sddant fran Dells supporttekniker):

Operativsystem och version:

Enheter:

Expansionskort:

Ar datorn ansluten till ett natverk? Ja Nej

Natverk, version och natverkskort:

Program och versioner:

Las i dokumentationen till operativsystemet hur du bestammer innehdllet i startfilerna till systemet. Om datorn &r ansluten till en skrivare skriver du ut alla
filer. Annars antecknar du innehéllet i alla filer innan du ringer till Dell.

Felmeddelande, pipkod eller diagnostikkod:

Beskrivning av problemet och felsékningsatgarder som du utfort:

Kontakta Dell

Du kan kontakta Dell elektroniskt genom att besoka n8gon av féljande webbplatser:

1 www.dell.com

1 support.dell.com (support)

Om du vill ha adressen till en webbplats for ditt land hittar du det i tabellen nedan.

ﬂ OBS! Avgiftsfria nummer géller endast inom de aktuella landerna.

ﬁ OBS! I vissa lander g&r det att f8 support pd Dell™ XPS™-datorer p8 ett separat telefonnummer som listas under de ldnder som deltar. Om det inte
finns nagot telefonnummer som géller XPS-datorer, kan du kontakta Dell p& det nummer som visas. Ditt samtal kopplas vidare.

I foljande tabell ser du telefonnumren och e-postadresserna till Dell, om du skulle behéva kontakta oss. Kontakta telebolaget om du behéver information om
riktnummer och annat.

ﬂ OBS! Kontaktuppgifterna som anges var korrekta néar det har dokumentet férdigstélldes men kan ha andrats.

Land (ort) Riktnummer,

Nummer for att ringa till Avdelnir eller servi ade, lokala nummer och
Wi | h e- re : "

utlandet ebbplats och e-postadress avgiftsfria nummer

Landsnummer

Riktnummer

Webbplats: www.dell.com.ai

Anguilla E-post: la-techsupport@dell.com




Allmé&n support

Avgiftsfritt: 800-335-0031

Antigua och Barbuda

Webbplats: www.dell.com.ag

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

1-800-805-5924

Argentina (Buenos Aires)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 54

Riktnummer: 11

Webbplats: www.dell.com.ar

E-post: la-techsupport@dell.com

E-post: (for barbara datorer och bordsdatorer):
la-techsupport@dell.com

E-post for servrar och EMC®-lagringsprodukter:
la_enterprise@dell.com

Kundtjanst

Avgiftsfritt: 0-800-444-0730

Teknisk support

Avgiftsfritt: 0-800-444-0733

Teknisk support

Avgiftsfritt: 0-800-444-0724

Forséljning

0-810-444-3355

Aruba

Webbplats: www.dell.com.aw

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

Avgiftsfritt: 800-1578

Australien (Sydney)
Utlandsprefix: 0011
Landsnummer: 61

Riktnummer: 2

Webbplats: support.ap.dell.com

E-post: support.ap.dell.com/contactus

Allmé&n support

13DELL-133355

Webbplats: www.dell.com.bs

Bahamas E-post: la-techsupport@dell.com
Allmén support Avgiftsfritt: 1-866-278-6818
Webbplats: www.dell.com/bb

Barbados E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

1-800-534-3142

Belgien (Bryssel)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 32

Riktnummer: 2

Webbplats: support.euro.dell.com

Teknisk support for XPS 02 481 92 96
Teknisk support for XPS 02 481 92 88
Teknisk supportfax 02 481 92 95
Kundtjanst 02 713 15 65
Foretagsforsaljning 02 481 91 00
Fax 02 481 92 99
Vaxel 02 481 91 00

Webbplats: www.dell.com/bm

Bermuda E-post: la-techsupport@dell.com
Allméan support 1-877-890-0751
Webbplats: www.dell.com/bo
Bolivia E-post: la-techsupport@dell.com
Allméan support Avgiftsfritt: 800-10-0238
Brasilien Webbplats: www.dell.com/br

Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 55

Riktnummer: 51

E-post: la-techsupport@dell.com

Kundsupport, teknisk support

0800 90 3355

Teknisk supportfax

51 3481 5470

Kundtjanst, fax

51 3481 5480

Férséljning

0800 90 3390

Brunei

Landsnummer: 673

Teknisk support (Penang, Malaysia)

604 633 4966

Kundtjénst (Penang, Malaysia)

604 633 4888

Forsaljning for hemanvandare och till mindre féretag (Penang, Malaysia)

604 633 4955

Caymandarna

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

1-877-262-5415

Chile (Santiago)
Landsnummer: 56

Riktnummer: 2

Webbplats: www.dell.com/cl

E-post: la-techsupport@dell.com

Sélj- och kundsupport

Avgiftsfritt: 1230-020-4823

Colombia

Webbplats: www.dell.com/cl

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

01-800-915-4755




Costa Rica

Webbplats: www.dell.com/cr

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

0800-012-0231

Danmark (Képenhamn)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 45

Webbplats: support.euro.dell.com

Teknisk support for XPS 7010 0074
Teknisk support for alla 6vriga datorer frén Dell 7023 0182
Kundtjanst (féretag) 7023 0184
Kundtjénst fér hemanvéndare/mindre féretag 3287 5505
Vaxel (foretag) 3287 1200
Faxvéxel (foretag) 3287 1201
Véxel (hemanvéndare/mindre féretag) 3287 5000
Faxvéxel (hemanvéndare/mindre foretag) 3287 5001

Dominica

Webbplats: www.dell.com/dm

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

Avgiftsfritt: 1-866-278-6821

Dominikanska republiken

Webbplats: www.dell.com/do

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

1-800-156-1588

Ecuador

Webbplats: www.dell.com/ec

E-post: la-techsupport@dell.com

Allméan support (samtal frén Quito)

Avgiftsfritt: 999-119-877-655-3355

Allman support (samtal frén Guayaquil)

Avgiftsfritt: 1800-999-119-877-655-3355

El Salvador

Webbplats: www.dell.com/ec

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

800-6132

Finland (Helsingfors)
Utlandsprefix: 990
Landsnummer: 358

Riktnummer: 9

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: fi_support@dell.com

Teknisk support

Kundtjanst 0207 533 555
Véxel 0207 533 538
Vaxel 0207 533 533
Fax 0207 533 540
Fax 0207 533 538
Fax 0207 533 540

Frankrike (Paris)
(Montpellier)

Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 33

Riktnummer: (1) (4)

Webbplats: support.euro.dell.com

Privatpersoner och sméforetag

Teknisk support for XPS

0825387129

Teknisk support for alla 6vriga datorer frén Dell

0825 387 270

Kundtjanst

0825 823 833

Vaxel

0825 004 700

Véxel (samtal utanfér Frankrike)

04 99 75 40 00

Férséljning

0825 004 700

Fax

0825 004 701

Fax (samtal utanfér Frankrike)

04 99 75 40 01

Foretag

Teknisk support

0825 004 719

Kundtjanst 0825 338 339
Véxel 01 5594 71 00
Forsaljning 015594 71 00
Fax 01 5594 71 01

Grekland
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 30

Webbplats: support.euro.dell.com

Teknisk support

00800-44 14 95 18

Gold Service, teknisk support

00800-44 14 00 83

Vaxel 2108129810
Gold Service, vaxel 2108129811
Férséljning 2108129800
Fax 2108129812

Grenada

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

Avgiftsfritt: 1-866-540-3355




E-post: la-techsupport@dell.com

Guatemala
Allmé&n support 1-800-999-0136
E-post: la-techsupport@dell.com
Guyana
Allmé&n support Avgiftsfritt: 1-877-270-4609
Webbplats: support.ap.dell.com
Teknisk support om e-post: HK_support@Dell.com
Teknisk support (Dimension och Inspiron) 2969 3188
Teknisk support (Optiplex, Latitude och Dell Precision) 2969 3191
Hong Kong
i ™ ™ ™
'gekrgs\l/( stfé)'gort (PowerApp™, PowerEdge™, PowerConnect™, och 2969 3196
Utlandsprefix: 001 owerVault™)
Kundtjanst 3416 0910
Landsnummer: 852 "
Stora féretagskonton 3416 0907
Globalt kundprogram 3416 0908
Avdelningen for mellanstora féretag 3416 0912
Avdelningen for hemanvandare och mindre foretag 2969 3105
E-post: india_support_desktop@dell.com
india_support_notebook@dell.com
india_support_Server@dell.com
1600338045

Indien

Teknisk support

och 1600448046

Forséljning (stora féretagskonton)

1600 33 8044

Férsaljning (hemanvéandare och mindre foretag)

1600 33 8046

Irland (Cherrywood)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 353

Riktnummer: 1

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: dell_direct_support@dell.com

Forsaljning

Férsaljning pd Irland 01 204 4444
Férsaljning pe°1 Irland 01 204 4444
Dell Outlet 01 204 4444
Kundvérd

Kundtjénst for hemdatorer 01 204 4014
Kundtjanst fér mindre féretag 01 204 4014

Kundtjanst for foretag

1850 200 982

Teknisk support

Teknisk support enbart for XPS-datorer

Teknisk support for alla 6vriga datorer frén Dell

1850 543 543

Allmént
Fax/saljfax 01 204 0103
Vaxel 01 204 4444

Kundtjanst i Storbritannien (nummer for samtal inom Storbritannien)

0870 906 0010

Kundtjanst for storre foretag (nummer for samtal inom Storbritannien)

0870 907 4499

Forsaljning i Storbritannien (nummer fér samtal inom Storbritannien)

0870 907 4000

Italien (Milano)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 39

Riktnummer: 02

Webbplats: support.euro.dell.com

Privatpersoner och sméaféretag

Teknisk support

02 577 826 90

Kundtjanst 02 696 821 14
Fax 02 696 821 13
Vaxel 02 696 821 12
Foretag

Teknisk support

02 577 826 90

Kundtjanst 02 577 825 55
Fax 02 575 035 30
Véxel 02 577 821

Jamaica

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmén support (nummer fér samtal inom Jamaica)

1-800-440-9205

Webbplats: support.jp.dell.com

Teknisk support (servrar)

Avgiftsfritt: 0120-198-498

Teknisk support utanfér Japan (servrar)

81-44-556-4162

Teknisk support (Dimension och Inspiron)

Avgiftsfritt: 0120-198-226

Teknisk support utanfér Japan (Dimension och Inspiron)

81-44-520-1435

Teknisk support (Dell Precision, OptiPlex och Latitude)

Gratissamtal: 0120-198-433




Japan (Kawasaki)
Utlandsprefix: 001
Landsnummer: 81

Riktnummer: 44

Teknisk support utanfér Japan (Dell Precision, OptiPlex och Latitude)

81-44-556-3894

Teknisk support (handdatorer, projektorer, skrivare, routrar)

Avgiftsfritt: 0120-981-690

Teknisk support utanfor Japan (handdatorer, projektorer, skrivare, routrar)

81-44-556-3468

Faxboxtjanst 044-556-3490
Faxboxtjénst 044-556-3801
Kundtjanst 044-556-4240

Forsaljning (upp till 400 anstallda)

044-556-1465

VIP-konton (6ver 400 anstallda Férsaljning

044-556-3433

Statliga konton (myndigheter, utbildningsinstitut och sjukhus) Forséljning

044 556 3433

Japan, globalt

044-556-3469

Privatpersoner

044-556-1760

Véxel

044-556-4300

Jungfrudarna, Storbritannien

Allmé&n support

Avgiftsfritt: 1-866-278-6820

Jungfrudarna, USA

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

1-877-702-4288

Kanada (North York,
Ontario)

Utlandsprefix: 011

Status for onlineorder: www.dell.ca/ostatus

AutoTech (automatisk support for maskinvara och garantifrégor)

Avgiftsfritt: 1-800-247-9362

Kundtjénst (hemanvéndare/mindre foretag)

Avgiftsfritt: 1-800-847-4096

Kundtjénst (medelstora/stora féretag, myndigheter)

Avgiftsfritt: 1-800-326-9463

Kundtjanst (skrivare, projektorer, handdatorer, digitala jukeboxar och tradlos
utrustning)

Avgiftsfritt: 1-800-847-4096

Maskinvarugarantisupport (hemanvandare/mindre féretag)

Avgiftsfritt: 1-800-906-3355

Maskinvarugarantisupport (medelstora/stora féretag, myndigheter)

Avgiftsfritt: 1-800-387-5757

Maskinvarugarantisupport (skrivare, projektorer, handdatorer, digitala
jukeboxar och tradlos utrustning)

1-877-335-5767

Férséljning, hemanvéndare/mindre foretag

Avgiftsfritt: 1-800-387-5752

Forsaljning, medelstora/stora foretag, myndigheter

Avgiftsfritt: 1-800-387-5755

Férsaljning av reservdelar & Férséaljning av utdkad service

1 866 440 3355

Kina (Xiamen)
Landsnummer: 86

Riktnummer: 592

Webbplats med teknisk support: support.dell.com.cn

Teknisk support om e-post: cn_support@dell.com

Kundvard, e-post: customer_cn@dell.com

Teknisk supportfax

592 818 1350

Teknisk support (Dell™ Dimension™ och Inspiron)

Avgiftsfritt: 800 858 2968

Teknisk support (OptiPlex™, Latitude™ och Dell Precision™)

Avgiftsfritt: 800 858 0950

Teknisk support (servrar och lagring)

Avgiftsfritt: 800 858 0960

Teknisk support (projektorer, PDA:er, switchar, routrar och s vidare)

Avgiftsfritt: 800 858 2920

Teknisk support (skrivare)

Avgiftsfritt: 800 858 2311

Kundtjanst

Avgiftsfritt: 800 858 2060

Kundtjénst, fax

592 818 1308

hemanvandare och mindre féretag

Avgiftsfritt: 800 858 2222

VIP-konton

Avgiftsfritt: 800 858 2557

Stora konton, GCP

Gratissamtal: 800 858 2055

Stora konton, huvudkonton

Gratissamtal: 800 858 2628

Stora konton, norr

Avgiftsfritt: 800 858 2999

Stora konton, norr, myndigheter och utbildning

Avgiftsfritt: 800 858 2955

Stora konton, 6st

Avgiftsfritt: 800 858 2020

Stora konton, 6st, myndigheter och utbildning

Avgiftsfritt: 800 858 2669

Stora konton, Queue Team

Avgiftsfritt: 800 858 2572

Stora konton, syd

Avgiftsfritt: 800 858 2355

Stora konton, vast

Gratissamtal: 800 858 2811

Stora konton, reservdelar

Avgiftsfritt: 800 858 2621

Korea (Soul)
Utlandsprefix: 001
Landsnummer: 82

Riktnummer: 2

E-post: krsupport@dell.com

krsupport@dell.com

Avgiftsfritt: 080-200-3800

Support (Dimension, handdatorer och elektronik och tillbehor)

Avgiftsfritt: 080-200-3801

Forséljning Avgiftsfritt: 080-200-3600
Fax 2194-6202
Vaxel 2194-6000

Teknisk support (Austin, Texas, USA)

512 728-4093




Latinamerika

Kundtjanst (Austin, Texas, USA)

512 728-3619

Fax (teknisk support och kundtjénst) (Austin, Texas, USA)

512 728-3883

Forséljning (Austin, Texas, USA)

512 728-4397

Forsaljningsfax (Austin, Texas, USA)

512 728-4600

eller 512 728-3772

Luxemburg
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 352

Webbplats: support.euro.dell.com

krsupport@dell.com

342 08 08 075

Forséljning for hemanvéandare/mindre féretag

+32(0)2 713 15 96

Foretagsforsaljning 26 2577 81
Kundtjanst +32 (0)2 481 91 19
Fax 26 2577 82

Macao

Landsnummer: 853

Teknisk support

Avgiftsfritt: 0800 105

Kundtjanst (Xiamen, Kina)

34 160 910

Transaktionsforsaljning (Xiamen, Kina)

29 693 115

Malaysia (Penang)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 60

Riktnummer: 4

Webbplats: support.ap.dell.com

Teknisk support (Dell Precision, OptiPlex och Latitude)

Avgiftsfritt: 1 800 880 193

Teknisk support (Dimension, Inspiron och elektronik och tillbehor)

Avgiftsfritt: 1 800 881 306

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect och PowerVault)

Gratissamtal: 1800 881 386

Kundtjanst

Avgiftsfritt: 1800 881 306 (alternativ 6)

Forsaljning for hemanvéandare och till mindre foretag

Avgiftsfritt: 1 800 888 202

Féretagsforsaljning

Avgiftsfritt: 1 800 888 213

Mexiko
Utlandsprefix: 00

Country Code: 52

E-post: la-techsupport@dell.com

Teknisk support

001-877-384-8979

eller 001-877-269-3383

50-81-8800

Forséljning
eller 01-800-888-3355
001-877-384-8979

Kundtjanst
eller 001-877-269-3383
50-81-8800

Huvudnummer

eller 01-800-888-3355

Montserrat

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

Avgiftsfritt: 1-866-278-6822

Nederlanderna (Amsterdam)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 31

Riktnummer: 20

Webbplats: support.euro.dell.com

Teknisk support for XPS

020 674 45 94

Teknisk support for alla évriga datorer fr&n Dell

020 674 45 00

Teknisk supportfax

020 674 47 66

Kundtjénst féor hemanvéndare/mindre féretag

020 674 42 00

Kundtjanst

020 674 4325

Forsaljning for hemanvéndare/mindre foretag

020 674 55 00

Kundtjanst och forséaljning

020 674 50 00

Fax vid forséljning for hemanvandare/mindre féretag

020 674 47 75

Kundtjanst och foérsaljning, fax

020 674 47 50

Vaxel

020 674 50 00

Véxelfax

020 674 47 50

Nederldandska Antillerna

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

001-800-882-1519

Nicaragua

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

001-800-220-1377

Norge (Lysaker)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 47

Webbplats: support.euro.dell.com

Teknisk support for XPS 815 35 043
Teknisk support for alla vriga Dell-produkter 671 16882
Kundtjanst 671 17575
Kundtjanst fér hemanvandare/mindre féretag 23162298
Vaxel 671 16800
Faxvéaxel 671 16865

Nya Zeeland

Utlandsprefix: 00

Webbplats: support.ap.dell.com

E-post: support.ap.dell.com/contactus




Landsnummer: 64

Allmé&n support

0800 441 567

E-post: la-techsupport@dell.com

Panama
Allméan support 011-800-507-1264
E-post: la-techsupport@dell.com
Peru
Allmé&n support 0800-50-669
Webbplats: support.euro.dell.com
E-post: pl_support_tech@dell.com
Polen (Warszawa)
Telefon till kundtjénst 57 95 700
Utlandsprefix: 011 Kundtjanst 57 95 999
Landsnummer: 48 Forsaljning 57 95 999
Fax till kundtjanst 57 95 806
Riktnummer: 22 N N
Fax till receptionen 57 95 998
Véaxel 57 95 999
Portugal Webbplats: support.euro.dell.com
Utlandsprefix: 00 Teknisk support 707200149
Landsnummer: 351 Kundtjanst 800 300 413
demlin 800 300 410 or 800 300 411 or
Forsaljning 800 300 412 or 21 422 07 10
Fax 21424 01 12

Puerto Rico

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

1-877-537-3355

Schweiz (Geneve)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 41

Riktnummer: 22

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: Tech_support_central_Europe@dell.com

Teknisk support for XPS

0848 33 88 57

Teknisk support (hem/mindre féretag) for 6vriga Dell-produkter

0844 811 411

Teknisk support, foretag

0844 822 844

Kundtjénst, hemdatorer/mindre féretag

0848 802 202

Kundtjénst, foretag

0848 821 721

Fax

022 799 01 90

Vaxel

022 799 01 01

Singapore (Singapore)
Utlandsprefix: 005

Landsnummer: 65

OBS! Telefonnumren i det har avsnittet galler bara fr&n Singapore och
Malaysia.

Webbplats: support.ap.dell.com

Teknisk support (Dimension, Inspiron och elektronik och tillbehor)

Teknisk support (Optiplex, Latitude och Dell Precision)

Avgiftsfritt: 1 800 394 7430

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect och PowerVault)

Avgiftsfritt: 1 800 394 7488

Kundtjanst

Avgiftsfritt: 1 800 394 7478

Forsaljning for hemanvandare och till mindre foretag

Avgiftsfritt: 1 800 394 7430 (alternativ 6)

Foéretagsforsaljning

Avgiftsfritt: 1 800 394 7419

Slovakien (Prag)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 421

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: czech_dell@dell.com

Teknisk support

02 5441 5727

Kundtjanst

420 22537 2707

Fax

02 5441 8328

Teknisk supportfax

02 5441 8328

Vaxel (férsaljning)

02 5441 7585

Spanien (Madrid)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 34

Riktnummer: 91

Webbplats: support.euro.dell.com

Privatpersoner och sméféretag

Teknisk support 902 100 130
Kundtjanst 902 118 540
Forséljning 902 118 541
Vaxel 902 118 541
Fax 902 118 539
Foretag

Teknisk support 902 100 130
Kundtjénst 902 115 236
Vaxel 91 722 92 00




Fax

91 722 95 83

St Kitts och Nevis

Webbplats: www.dell.com/kn

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

Avgiftsfritt: 1-866-540-3355

St Lucia

Webbplats: www.dell.com/Ic

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

1-800-882-1521

St Vincent och Grenadinerna

Webbplats: www.dell.com/vc

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

Avgiftsfritt: 1-877-441-4740

Storbritannien (Bracknell)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 44

Riktnummer: 1344

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: dell_direct_support@dell.com

Kundtjanst (webbplats):
support.euro.dell.com/uk/en/ECare/form/home.asp

Forsaljning

Forsaljning for hemanvéandare och till mindre foretag

0870 907 4000

Forsaljning till foretag/offentlig sektor

01344 860 456

Kundvérd

Kundtjénst for hemdatorer/mindre foretag

0870 906 0010

Kundtjéanst for foretag

01344 373 185

Férmanskunder (500-5000 anstallda)

0870 906 0010

Kundtjénst for internationella konton

01344 373 186

Kundtjénst for statliga myndigheter

01344 373 193

Kommunal férvaltning & Utbildning

01344 373 199

Kundtjanst (vard)

01344 373 194

Teknisk support

Teknisk support enbart for XPS-datorer

0870 366 4180

Teknisk support, foretag/prioriterade konton/PAD [1000+ anstéllda])

0870 908 0500

Teknisk support for alla 6vriga produkter

01 204 4444

Allmént

Faxnummer fér hemanvéandare och mindre féretag

0870 907 4006

Sverige (Upplands Vésby)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 46

Riktnummer: 8

Webbplats: support.euro.dell.com

Teknisk support for XPS

0771 340 340

Teknisk support for alla 6vriga Dell-produkter

08 590 05 199

Kundtjanst

08 590 05 642

Kundtjénst for hemanvéandare/mindre foretag

08 587 70 527

Support for Employee Purchase Program (EPP) (datorinkép som
anstallningsférman)

08 587 70 527

Teknisk supportfax

08 590 05 594

Forséljning

08 590 05 185

Sydafrika (Johannesburg)
Utlandsprefix:

09/091

Landsnummer: 27

Riktnummer: 11

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: dell_za_support@dell.com

Gold Queue

011 709 7713

Teknisk support

011 709 7710

Kundtjanst 011 709 7707
Férséljning 011 709 7700
Fax 011 706 0495
Vaxel 011 709 7700

Sydostasien samt landerna
kring Stilla havet

Teknisk support, kundtjanst och férsaljning (Penang, Malaysia)

604 633 4810

Taiwan
Utlandsprefix: 002

Landsnummer: 886

Webbplats: support.ap.dell.com

E-post: ap_support@dell.com

Teknisk support (OptiPlex, Latitude, Inspiron, Dimension och elektronik och
tillbehér)

Avgiftsfritt: 00801 86 1011

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect och PowerVault)

Gratissamtal: 00801 60 1256

Kundtjanst

Avgiftsfritt: 00801 60 1250
(alternativ 5)

Forsaljning for hemanvandare och till mindre foretag

Avgiftsfritt: 00801 65 1228

Foretagsforséaljning

Avgiftsfritt: 00801 651 227

Thailand

Webbplats: support.ap.dell.com

Teknisk support (Optiplex, Latitude och Dell Precision)

Avgiftsfritt: 1800 0060 07




Utlandsprefix: 001

Landsnummer: 66

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect och PowerVault)

Avgiftsfritt: 1800 0600 09

Kundtjanst

Avgiftsfritt: 1800 006 007

(alternativ 7)

Foretagsforsaljning

Avgiftsfritt: 1800 006 009

Forsaljning for hemanvandare och till mindre foretag

Avgiftsfritt: 1800 006 006

Tjeckien (Prag)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 420

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: czech_dell@dell.com

Teknisk support 22537 2727
Kundtjanst 22537 2707
Fax 22537 2714
Fax 22537 2728
Vaxel 22537 2711

Trinidad/Tobago

Webbplats: www.dell.com/tt

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

1-800-805-8035

Turks- och Caicos6arna

Webbplats: www.dell.com/tc

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

Avgiftsfritt

1 1-877-441-4735

Tyskland (Langen)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 49

Riktnummer: 69

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: tech_support_central_europe@dell.com

Teknisk support for XPS

Teknisk support for alla 6vriga datorer frén Dell

069 9792 7222

Kundtjénst for hemanvandare/mindre foretag

0180-5-224400

Kundtjanst, globalt

069 9792-7320

Kundtjénst fér VIP-konton

069 9792-7320

Kundtjénst for stora konton

069 9792-7320

Kundtjénst for allménna konton

069 9792-7320

Véxel

069 766-7000

Uruguay

Webbplats: www.dell.com/uy

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

Avgiftsfritt: 000-413-598-2521

USA(Austin, Texas)
Utlandsprefix: 011

Landsnummer: 1

Automatisk orderuppféljningstjéanst

Avgiftsfritt:1-800-433-9014

AutoTech (automatiserad teknisk support for barbara och stationédra datorer)

Avgiftsfritt

1 1-800-247-9362

Maskinvara och garantisupport (TV, skrivare och projektorer frén Dell) for
Relationship-kunder

Avgiftsfritt:

1-877-459-7298

XPS-support for konsumenter i Nord- och Sydamerika

Support till konsumenter (konsumenter och hemkontor) for évriga Dell-
produkter

Avgiftsfritt:

1-800-624-9896

Kundtjanst

Avgiftsfritt:

1-800-624-9897

Kunder i Employee Purchase Program (EPP) (Datorinkép som
anstallningsférman)

Avgiftsfritt:

1-800-695-8133

Webbplats for Financial Services (Finansiella tjéanster):
www.dellfinancialservices.com

Financial Services (lease/loans) (Finansiella tjanster (leasing/I&n))

Avgiftsfritt:

1-877-577-3355

Financial Services (Finansiella tjédnster) (Dell VIP-konton [DPA])

Avgiftsfritt:

1-800-283-2210

Foretag

Kundtjénst och support

Avgiftsfritt:

1-800-456-3355

Kunder i Employee Purchase Program (EPP) (Datorinkdp som
anstaliningsforman)

Avgiftsfritt:

1-800-695-8133

Kunder i Employee Purchase Program (EPP) (Datorinkép som
anstallningsférman)

Avgiftsfritt:

1-877-459-7298

Offentlig sektor (statlig forvaltning, utbildning och sjukhus)

Kundtjanst och support

Avgiftsfritt:

1-800-456-3355

Kunder i Employee Purchase Program (EPP) (Datorinkép som
anstallningsforman)

Avgiftsfritt:

1-800-695-8133

Dell Forsaljning

V:

eller Avgiftsfritt:

1-800-289-3355

1-800-879-3355

Dell Outlet Store (Dell refurbished computers) (Dells fabriksforsaljning for Dell

renoverade datorer)

Avgiftsfritt:

1-888-798-7561

Forsaljning av programvara och kringutrustning

Avgiftsfritt:

1-800-671-3355

Férséljning av reservdelar

Avgiftsfritt:

1-800-357-3355

Férsaljning av utékad service och garanti

Avgiftsfritt:

1-800-247-4618




Fax

Avgiftsfritt: 1-800-727-8320

Dells tjanster for personer med hérselnedsattning eller talsvarigheter

Avgiftsfritt: 1-877-DELLTTY

(1-877-335-5889)

Venezuela

Webbplats: www.dell.com/ve

E-post: la-techsupport@dell.com

Allmé&n support

0800-100-4752

Osterrike (Wien)
Utlandsprefix: 900
Landsnummer: 43

Riktnummer: 1

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: tech_support_central_europe@dell.com

Forsaljning for hemanvéndare/mindre foretag

0820 240 530 00

Fax for hemanvandare/mindre foretag

0820 240 530 49

Kundtjénst for hemanvéandare/mindre foretag

0820 240 530 14

Kundtjénst for VIP-konton/storre foretag

0820 240 530 16

Support for XPS

0820 240 530 81

Konsumenter/mindre foretag, support for évriga Dell-datorer

0820 240 530 81

Support for VIP-konton/storre foretag

0820 240 530 81

Vaxel

0820 240 530 00

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Ordlista

Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

Termerna i den har ordlistan &r endast avsedda att ge allméan information. De kan men behdver inte beskriva funktioner i din dator.

A

AC - vaxelstrom - Den typ av strom som din dator matas med nar du ansluter stromkontakten till ett vagguttag.

ACPI - Advanced Configuration and Power Interface - En stromsparspecifikation som gér det méjligt fér Microsoft® Windows® att forsatta en dator i
vanteldge eller vilolage for att spara p& strom.

AGP - Accelerated Graphics Port - En dedicerad grafikport som gor att systemminnet kan anvéndas till bildrelaterade &tgarder. Med AGP f&r du en jamn,
fargéakta videobild tack vare det snabbare grénssnittet mellan videokretsarna och datorns minne.

AHCI - Advanced Host Controller Interface - Ett granssnitt for en SATA-h&rddisks vardstyrenhet som gér att lagringsdrivrutinen kan anvanda funktioner som t
ex Native Command Queuing (NCQ) och Hot Plug.

ALS - ambient light sensor - En funktion som hjalper till att styra bildskarmens ljusstyrka.
Antivirusprogram - Ett program som ar utformat for att identifiera, isolera och/eller ta bort virus fran datorn.

ASF - Alert Standard Format - En standard for att definiera en mekanism for rapportering av maskin- och programvaruvarningar till en administrationskonsol.
ASF fungerar oavsett plattform och operativsystem.

B

Batteriets drifttid - Den tid (i minuter eller timmar) som batteriet i en bérbar dator kan forse datorn med strém.
Batteriets livsldngd - Den tid (i &) som batteriet i en barbar dator kan laddas ur och laddas upp.

Bildpunkt - En enda punkt p8 en bildskarm. BiIdPunkter ordnas i rader och kolumner och skapar pd sd satt en bild. En bildskarmsupplosning, exempelvis 800 x
600, uttrycks i antalet bildpunkter horisontellt ganger antalet bildpunkter vertikalt.

Bildskdrmsminne - Minne som best8r av minneskretsar som &r reserverade for bildskarmsfunktioner.

Bildskdrmsminne - Minne som best8r av minneskretsar som &r reserverade for bildskarmsfunktioner. Bildskarmsminnet &r oftast snabbare &n systemminnet.
Mangden installerat bildskdrmsminne p%verkar framst antalet farger som program kan visa.

Bildskdrmsupplosning - Se upplésning.

BIOS - Basic Input/Output System - Ett program (eller verktyg) som fungerar som grénssnitt mellan maskinvaran i datorn och operativsystemet. Du bér inte
andra installningarna om du inte vet hur de paverkar datorn. Det kallas ocksa for systeminstéliningar.

Bit - Den minsta dataenhet som tolkas av datorn.

Bit/s - Bitar per sekund - Standardenheten for att méata datadverféringshastighet.

Bluetooth® - En tréd|és teknikstandard for natverksenheter med kort réckvidd (nio meter). Enheter som &r utrustade med tekniken kanner igen andra sadana
enheter automatiskt.

BTU - British Thermal Unit - En enhet fér energi.
Buss - En kommunikationsvdg mellan komponenterna i datorn.
Busshastighet - En frekvens (i MHz) som anger hur snabbt en buss kan overféra information.

Byte - Den grundldggande dataenhet som anvéands av datorn. En byte motsvarar vanligtvis 8 bitar.

C

C - Celsius - Temperaturskala dar 0° utgdr fryspunkten och 100° utgér kokpunkten for vatten.

Cache-minne - Ett speciellt snabbt lagringsminne. Kan utgdra en speciell del av huvudminnet eller en sjélvsténdig, snabb lagringsenhet. Cache-minnet
forbattrar effektiviteten for m8nga processoroperationer.

L1-cache - Priméart cache-minne inuti processorn.
L2-cache - Sekundart cache-minne som antingen kan befinna sig utanfér processorn eller vara inbyggt i processorarkitekturen.

Cd-r - CD Recordable - En inspelningsbar cd-skiva. Du kan bara spela in data en g&ng p& en cd-r-skiva. Efter avslutad inspelning gar det inte att radera eller
skriva 6ver data pa skivan.
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Cd-rw - CD Rewritable - En cd-skiva dar informationen kan skrivas dver med ny information. Du kan spela in data pd en cd-rw-skiva och sedan radera och
skriva 6ver informationen flera g&nger.

cd-rw/dvd-enhet - En enhet som kan lasa cd- och dvd-skivor och spela in data p& cd-rw-skivor (omskrivningsbara cd-skivor) och cd-r-skivor (skrivbara cd-
skivor). Kallas ibland fér kombinerad enhet. Du kan branna flera gdnger pd cd-rw-skivor men bara en géng pa cd-r-skivor.

Cdfrwfenohet - °En enhet som kan lasa cd-skivor och skriva till cd-rw- och cd-r-skivor (skrivbara cd-skivor). Du kan brénna flera gdnger p8 cd-rw-skivor men
bara en gang pa cd-r-skivor.

CMOS - complementary metal-oxide semiconductor - Ett slags elektronisk krets. Datorer anvander CMOS-minnet och minimalt med batterikraft for att hélla
reda p& datumet, tiden och systeminstallningarna.

COA - Akthetsbevis (Certificate of Authenticity) - En alfanumerisk Windows-kod som finns p8 en etikett p& datorn. Kallas dven produktnyckel eller produkt-ID.

CRIMM - Continuity Rambus In-line Memory Module - En specialmodul utan ndgra minneskretsar som anvands for att fylla oanvanda RIMM-kortplatser.

D

DDR SDRAM - Double-Data-Rate SDRAM - En typ av SDRAM som dubblerar databurst-cykeln och férbattrar systemprestanda.

DDR2 SDRAM - double-data-rate 2 SDRAM - En typ av DDR SDRAM-minne som férhamtar fyra bitar och utnyttjar andra arkitekturandringar for att komma 6ver
minneshastigheten 400 MHz.

DIMM - Dual In-line Memory Module - Ett kretskort med minneschip som satts i en minnesmodul p& moderkortet.

DIN-kontakt - En rund kontakt med sex stift som foljer DIN-standarden (Deutsche Industrie-Norm). Den anvands vanligtvis for att ansluta PS2-tangentbord
eller PS/2-mdss.

Diskstrimling - En teknik for att spridaout data pa flera diskettenheter. Diskstrimling kan 6ka hastigheten vid 8tgarder da data hamtas fran lagringsenheter.
Datorer som anvander diskstrimling tillater vanligtvis anvandaren att vélja storlek pa dataenheter eller strimlingsstorlek.

DMA- Direct Memory Access - En kanal som mdojliggér datadverféring mellan RAM-minnet och en enhet utan att processorn utnyttjas.

DMTF - Distributed Management Task Force - En grupp av maskin- och programvaruféretag som utvecklar standarder for distribuerade miljéer med stationara
datorer, natverk, féretag och Internet-miljéer.

Dockningsenhet - Se APR.

Domadn - En grupp av datorer, program och enheter i ett néotverkosom administreras som en enhet med gemensamma regler och rutiner. Anvénds av en viss
anvandargrupp. En anvandare loggar in i doméanen for att fa tillgang till resurserna.

DRAM - Dynamic Random Access Memory - Minne som lagrar information i integrerade kretsar som innehaller kondensatorer.

Drivrutin - Programvara som anvands av operativsystemet for att styra en enhet, till exempel en skrivare. M8nga enheter fungerar inte korrekt om inte ratt
drivrutin ar installerad i systemet.

DSL - Digital Subscriber Line - En teknik som ger en konstant Internet-anslutning med hdég 6verféringshastighet via en analog telefonlinje.
Dubbel kirna - En Intel®-teknik. Tvd berakningsenheter samlas i en processor. Berdkningskapaciteten ékar liksom férm&gan till multikérning.

Dubbelt bildskirmslége - En bildskarmsinstéllning for att anvénda ytterligare en bildskarm som en utékning av den befintliga. Det kallas ocksd utokat
bildskdrmslédge.

Dvd-r - DVD recordable - En inspelningsbar dvd-skiva. Du kan bara spela in data en gdng p8 en dvd-r-skiva. Efter avslutad inspelning gar det inte att radera
eller skriva dver data pd skivan.

Dvd+rw - DVD Rewritable - En dvd-skiva som kan skrivas 6ver. Du kan spela in data p& en dvd+rw-skiva och sedan radera och skriva éver informationen.
(Dvd+rw-tekniken skiljer sig fran dvd-rw-tekniken.)

Dvd+rw-enhet - En enhet som kan lasa dvd-skivor och de flesta cd-skivor och branna dvd+rw-skivor (&terbranningsbara dvd-skivor).

DVI - Digital Video Interface - En standard for digital 6verféring mellan en dator och en digital bildskdrm.

E

ECC - Error Checking and Correction - En typ av minne som har sérskilda kretsar for att testa om data som passerar minnet &r korrekta.

ECP - Extended Capabilities Port - En typ av parallellport som ger férbattrad dubbelriktad dataéverféring. I likhet med EPP anvander ECP direkt minnes8tkomst
(DMA) for att 6verfora data, vilket normalt ger forbattrade prestanda.

EIDE - Enhanced Integrated Device Electronics - En forbattrad version av IDE-granssnittet for harddiskar och cd-enheter.
EMI - Electromagnetic Interference - Elektriska stérningar som orsakas av elektromagnetisk strélning.

ENERGY STAR® - EPA-krav (Environmental Protection Agency) som syftar till att minska den totala elkonsumtionen.
Enhet - Maskinvara, till exempel harddisk, skrivare eller tangentbord, som &r installerad i eller ansluten till datorn.
Enhetsdrivrutin - Se drivrutin.

EPP - Enhanced Parallel Port - En typ av parallellport som ger dubbelriktad datadverféring.



ESD - Electrostatic discharge - En elektrisk laddning (i exempelvis ett forem&l) som snabbt laddas ur vid kontakt med ledande material. ESD kan skada
integrerade kretsar som finns i datorer och kommunikationsutrustning.

Expansionskort - Ett kretskort som installeras p8 en expansionsplats pd moderkortet i vissa datorer och utékar datorns funktioner. Nagra exempel ar grafik-,
modem- och ljudkort.

Expansionsplats - En kortplats p& moderkortet (i vissa datorer) dar du kan satta i ett expansionskort och ansluta det till systembussen.

ExpressCard - Ett flyttbart 1/0-kort som féljer PCMCIA-standarden. Modem och natverkskort ar exempel p8 ExpressCard. ExpressCard stédjer standarderna
PCI Express och USB 2.0.

F

Fahrenheit - Temperaturskala dar 32° utgor fryspunkten och 212° utgoér kokpunkten for vatten.

FBD - Fully-Buffered DIMM - En DIMM med DDR2 DRAM-kretsar och en AMB-buffert (Advanced Memory Buffer, avancerad minnesbuffert) som snabbar upp
kommunikationen mellan DDR2 SDRAM-kretsarna och systemet.

FCC - Federal (gommunicatioons Commiossion - En amerikansk myndighet som ansvarar fér att genomdriva kommunikationsrelaterade bestdmmelser som anger
hur mycket stralning som far avges fran datorer och annan elektronisk utrustning.

Fingeravtrycksldsare - En sensor som genom att verifiera din anvéndaridentitet med hjalp av ditt unika fingeravtryck skyddar datorn.

Formatering - Den process som forbereder en enhet eller diskett s& att du kan lagra filer p& den. Nar du formaterar en enhet eller diskett raderas all befintlig
information.

FSB - Front Side Bus - Datasokvagen och det fysiska granssnittet mellan processor och RAM.

FTP - File Transfer Protocol - Ett vanligt Internet-protokoll som anvénds for att éverfora filer mellan datorer som &r anslutna till Internet.

G

g - gravitationsaccelerationen - Ett matt pa vikt och kraft.

GB - gigabyte - En méttenhet fér datalagring som motsvarar 1 024 MB (1 073 741 824 byte). Nar den anvands om h8rddiskutrymme rundas den ofta av till att
avse 1 000 000 000 byte.

Genvig - En ikon som ger snabb tillgéng till program, filer, mappar och enheter som anvénds ofta. Genom att skapa en genvég till en viss fil eller mapp p&
skrivbordet slipper du soka ratt pd filen eller mappen nar du ska 6ppna den. Det enda du behéver géra ar att dubbelklicka p& genvagen. Genvéagar innebar
inte att ndgra filer flyttas. Du kan ta bort en genvag utan att paverka filen eller mappen som den pekar mot. Du kan ocksa ge genvégen vilket namn som helst
utan att paverka den ursprungliga filen eller mappen.

GHz - gigahertz - En mattenhet for frekvens som motsvarar en miljard Hz eller tusen MHz. Hastigheten pd processorer, bussar och grénssnitt anges vanligtvis
i GHz.

Grafiklige - Ett grafiklage som kan definieras med x horisontella bildpunkter g&nger y vertikala bildpunkter gdnger z farger. Grafikldgen kan visa ett
obegransat antal olika former och teckensnitt.

GUI - Graphical User Interface (grafiskt anvéndargrénssnitt) - Programvara som interagerar med anvdndare med hjalp av menyer, fonster och ikoner. De
flesta program som koérs i Windows har grafiska anvéndargrénssnitt.

H

HTTP - HyperText Transfer Protocol - Ett protokoll fér éverforing av filer mellan datorer som &r anslutna till Internet.

Hypertradning - Hypertrddning &r en Intel-teknik som kan forbattra datorns prestanda genom att en fysisk processor fungerar som tvé logiska processorer,
varvid vissa jobb kan kéras samtidigt.

Hz - Hertz - En mattenhet for frekvens som motsvarar en cykel per sekund. Hastigheten pd processorer, bussar, grénssnitt och annan elektronisk utrustning
mats ofta i kilohertz (kHz), megahertz (MHz), gigahertz (GHz) eller terahertz (THz).

H&rddisk - Den enhet som data lases fr@n och skrivs till. Termerna hdrddisk och enhet anvénds synonymt.

IC - Integrated Circuit - En halvledarbricka eller krets med upp till miljontals sm8 elektroniska komponenter. Anvénds i datorer och ljud- och videoutrustning.
IDE - Integrated Device Electronics - Ett granssnitt for lagringsenheter i vilka styrenheten ar inbyggd i hrddisken eller cd-enheten.

1EEE 1394 - Institute of Electrical and Electronics Engineers, Inc. - En seriell buss med hdga prestanda som anvéands for att ansluta IEEE 1394-enheter till
datorn, exempelvis digitala kameror och dvd-spelare.

Infraréd sensor - En port som anvands for tradlos datadverféring mellan datorn och IR-kompatibla enheter.



Installationsprogram - Ett program som anvénds fér att installera och konfigurera maskin- och programvara. Programmet setup.exe eller install.exe ing8r i
de flesta programpaket for Windows. Installationsprogrammet &r inte samma sak som systeminstéllningsprogrammet.

Integrerad - Avser oftast komponenter som sitter pa datorns moderkort. Ett annat ord &r inbyggd.
1/0 - Input/Output - En 8tgérd eller enhet som matar in data till och hamtar data fr&n datorn. Tangentbord och skrivare &r 1I/O-enheter.

1/0-adress - En adress i minnet som ar knuten till en viss enhet (till exempel en seriell port, parallellport eller expansionsplats) och gor det méjligt for
processorn att kommunicera med den.

IrDA - Infrared Data Association - En organisation som skapar de internationella standarderna for infraréd kommunikation.

IRQ - Interrupt Request - En elektronisk sokvag som tilldelats en viss enhet s& att den kan kommunicera med processorn. Alla enhetsanslutningar méste ha
en tilldelad IRQ. Tva enheter kan dela p& samma IRQ-tilldelning, men du kan d& inte anvédnda b&da enheterna samtidigt.

ISP - Internet-leverantér (Internet Service Provider) - Ett foretag som ger dig tillg8ng till en Internet-server, sd att du kan ansluta till Internet, skicka och ta
emot e-post och bestka webbplatser. Internet-leverantéren tillhandahaller normalt ett programpaket, ett anvandarnamn och ett telefonnummer till servern
mot en avgift.

K

kB - kilobyte - En dataenhet som motsvarar 1 024 byte, men oftast avrundas till 1 000 byte.

Kbit - kilobit - En dataenhet som motsvarar 1 024 bitar. Ett matt pa kapaciteten hos integrerade minneskretsar.

kHz - kilohertz - En mattenhet for frekvens som motsvarar 1 000 Hz.

Klockhastighet - En hastighet (i MHz) som anger hur fort datorkomponenter som &r anslutna till systembussen arbetar.

Kod for expresservice - En numerisk kod som finns pd en etikett pd Dell™-datorn. Du anvander koden nar du kontaktar Dell for att f8 hjalp. Expresskoder
finns inte i alla lander.

Kontrollpanelen - Ett verktyg i Windows dér du kan &ndra instéllningar i operativsystemet och fér maskinvara, till exempel bildskarmens instéllningar.

Kylflans- En metallplatta pd vissa processorer som hjélper till att kyla ned processorn.

L

LAN - Local Area Network (lokalt natverk) - Ett datornatverk som tacker ett begransat omrade. Ett LAN omfattar vanligtvis bara en eller ett par intilliggande
byggnader. Du kan ansluta ett lokalt natverk till ett annat via telenatet eller med radiov8gor, oavsett avstand, och pd s satt skapa ett storre natverk, ett s
kallat WAN (Wide Area Network).

LCD - Liquid Crystal Display - Den teknik som anvénds i bildskarmen pd barbara datorer och i platta bildskarmar.
LED - Light-Emitting Diode (lysdiod) - En elektronisk komponent som lyser for att ange datorns tillstand.
Lokal buss - En databuss som ger enheter tillgdng till snabb éverféringskapacitet till processorn.

LPT - Line Print Terminal - Beteckning for en parallellanslutning till en skrivare eller en annan parallellenhet.

M

Mapp - En plats dar du ordnar och grupperar filer p& en diskett eller enhet. Du kan visa och ordna filer i en mapp p8 olika séatt, till exempel i bokstavsordning,
efter datum och efter storlek.

Markor - Markoren visas p8 skarmen dar nasta &tgard via tangentbordet, styrplattan eller musen sker. Den &r ofta ett blinkande streck, ett
understrykningstecken eller en liten pil.

MB - megabyte - En mattenhet fér datalagring som motsvarar 1 048 576 byte. 1 MB motsvarar 1 024 kB men avrundas ofta till 1 000 kB. N&r den anvands om
hérddiskutrymme rundas den ofta av till 1 000 000 byte.

MB/sek - megabyte per sekund - En miljon byte per sekund. Detta anvénds oftast om datadverféringshastigheter.
Mbit - megabit - Ett matt pd kapaciteten hos minneskretsar som motsvarar 1 024 kB.
Mbit/s - megabitar per sekund - En miljon bitar per sekund. Detta anvénds oftast om 6verféringshastigheter for natverk och modem.

Meddelandefilt - Den del av aktivitetsfaltet i Windows som innehéller ikoner som du anvander for att snabbt komma &t program och datorfunktioner, som
klockan, volymkontrollen och utskriftsstatusen. Ett dldre namn ar systemfaltet.

mediefack - Ett fack som stéder exempelvis optiska enheter, ett andra batteri eller modulen Dell TravelLite™.

MHz - Megahertz - En mattenhet for frekvens som motsvarar en miljon cykler per sekund. Hastigheten p& processorer, bussar och grénssnitt anges vanligtvis i
MHz.

Minikort - Ett litet kort som &r avsett for inbyggd kringutrustning, till exempel natverkskort. Ett minikort ar i funktionshénseende helt ekvivalent med ett vanligt
PCl-kort.



Mini-PCI - En standard fér inbyggd kringutrustning med betoning pd kommunikation, till exempel modem och natverkskort. Ett mini-PCl-kort &r ett litet externt
kort som i funktionshanseende &r helt ekvivalent med ett vanligt PCI-kort.

Minne - Ett omréde for tillfallig datalagring inuti datorn. Eftersom de data som finns i minnet inte &r permanenta bor du spara dina filer ofta nar du arbetar, och
du bor alltid spara dem innan du stanger av datorn. Datorn kan ha flera olika sorters minne, till exempel RAM-, ROM- och bildskdrmsminne. Oftast anvénds
ordet minne synonymt med RAM.

Minnesadress - En bestamd plats dar data tillfalligt sparas i RAM-minnet.

Minnesmappning - Den process under viLken datorn tilldelar minnesadresser till fysiska platser vid start. Enheter och programvara kan sedan identifiera
information som processorn kan komma at.

Minnesmodul - Ett litet kretskort, som innehller minneskretsar som kopplas till moderkortet.

Modem - En enhet som datorn anvander for att kommunicera med andra datorer via analoga telefonlinjer. Det finns tre typer av modem: externa, interna och
pc-kort. Vanligtvis anvander du modemet for att ansluta till Internet och skicka och ta emot e-post.

Moderkort - Datorns huvudkretskort. Kallas ndgon géng aven for systemkort.
modulfack - Se mediefack.
MP - megapixel - Ett matt p& bildupplésningen som anvénds i digitalkameror.

ms - millisekund - Ett tidsm&tt som motsvarar en tusendels sekund. Atkomsttider for lagringsenheter anges oftast i ms.

N

NIC - Se nétverkskort.
ns - nanosekund - Ett tidsm&tt som motsvarar en miljarddels sekund.

NVRAM - Non-Volatile Random Access Memory - En typ av minne som lagrar data nar datorn sténgs av eller strémférsoérjningen bryts. NVRAM anvéands for att
bibehélla information om datorkonfigurationen, som datum, tid och andra systeminstallningar som du kan ange.

Nitverkskort - Ett kretskort som mojliggor natverksanslutning av en enhet. En dator kan ha ett natverkskort p& moderkortet eller pd ett pc-kort. N&atverkskort
kallas ocksd fér NIC (Network Interface Controller).

(@]

Optisk enhet - En enhet som anvénder optisk teknik for att ldsa och skriva data p8 cd-, dvd- och dvd+rw-skivor. Exempel p8 optiska enheter &r cd-, dvd-, cd-
rw- och kombinationsenheter (cd-rw/dvd).

P

Parallellport - En 1/0-port som ofta anvands for att koppla en parallellskrivare till datorn. Kallas ocksd fér LPT-port.

Partition - Ett fysiskt lagringsomr8de p& harddisken som &r tilldelat ett eller flera logiska lagringsomr&den (logiska enheter). Varje partition kan inneh8lla flera
logiska enheter.

PCI - Peripheral Component Interconnect - PCI &r en lokal buss som stéder 32- och 64-bitars datasokvagar och tillhandahdller en datasékvag med hog
hastighet mellan processorn och enheter, till exempel bildskdrm, enheter och natverk.

PCI Express - En utveckling av PCl-granssnittet med hdgre datadverféringshastighet mellan processorn och enheterna som &r anslutna till den. PCI Express
overfor data med hastigheter mellan 250 MB/sek och 4 GB/sek. Om PCI Express-kretsen och enheten kan koras i olika hastigheter anvands den lagre
hastigheten.

Pc-kort - Ett flyttbart 1/0-kort som foljer PCMCIA-standarden. Modem och néatverkskort ar exempel p8 vanliga pc-kort.
PCMCIA - Personal Computer Memory Card International Association - Den organisation som uppréttar standarden for pc-kort.
P10 - Programmed Input/Output - En datadverféringsmetod mellan tvd enheter dar processorn ingdr i datasokvégen.

Plug-and-Play - Datorns formaga att automatiskt konfigurera enheter. Plug and Play tillhandah8ller automatisk installation, konfiguration och kompatibilitet
med befintlig maskinvara om BIOS, operativsystemet och alla enheter &r Plug and Play-kompatibla.

POST - Power-On Self-Test (sjalvtest) - Ett diagnostikprogram som laddas automatiskt av BIOS och utfér grundlaggande test p§ de viktigaste
datorkomponenterna, till exempel minnet, h8rddisken och bildskarmen. Om inga problem identifieras under sjélvtestet startas datorn.

Processor - Ett datorchip som tolkar och kor programinstruktioner. Ibland kallas den ocks8 for CPU, vilket star for Central Processing Unit.
PS/2 - Personal System/2 - En typ av kontakt fér anslutning av PS/2-kompatibla enheter, exempelvis ett tangentbord eller en mus.

PXE - Pre-boot Execution Environment - En WfM-standard (Wired for Management) som gor att natverksdatorer som saknar operativsystem kan
fjarrkonfigureras och fjarrstartas.



R

Radiostérningar - RFI (Radio Frequency Interference) - Stérningar som genereras pa vanliga radiofrekvenser i intervallet 10 kHz till 100 000° MHz.
Radiofrekvenser ligger i den undre delen av det elektromagnetiska spektrumet och utsatts oftare for storningar an hogfrekvent infrardd stralning och synligt
ljus.

RAID (redundant array of independent disks) - En metod for dataredundans. N&gra vanliga implementationer av RAID &r RAID 0, RAID 1, RAID 5, RAID 10 och
RAID 50.

RAM - Random-Access Memory - Den priméra, tillfalliga lagringsplatsen fér programinstruktioner och data. All information som lagras i RAM-minnet raderas nar
du stéanger av datorn.

Readme-fil - En textfil som ingdr i ett programpaket eller en maskinvaruprodukt. Har pd svenska ofta namnet "Viktigt.txt”. Readme-filer innehaller vanligtvis
installationsinformation och beskriver nya produktférbéattringar eller korrigeringar som inte finns med i den tryckta dokumentationen.

Realtidsklocka - RTC (Real-Time Clock) - En batteridriven klocka p& moderkortet som h&ller ratt datum och tid nar du har stangt av datorn.
Resemodul - En plastenhet som &r utformad for att passa inuti modulfacket pd en barbar dator och minska datorns vikt.

ROM - Read-Only Memory - Minne som lagrar data och program som inte kan tas bort eller andras av datorn. De data som lagras i ROM-minnet finns kvar
ocksd nar du stanger av datorn, vilket inte &r fallet med RAM-minnet. Vissa program som kravs for att datorn ska fungera finns i ROM-minnet.

RPM - Revolutions Per Minute - Antalet varv per minut eller varvtal. Harddiskens hastighet mé&ts normalt i RPM.

RTCRST - Real-Time Clock Reset (terstallning av realtidsklockan) - En bygling pd moderkortet som kan anvéndas for att felsoka problem.

S

SAS - Serial Attached SCSI - En snabbare, seriell version av SCSI-granssnittet (till skillnad mot den ursprungliga SCSI-versionen med parallell arkitektur).
SATA - Serial ATA - En snabbare, seriell version av ATA-granssnittet (IDE).

ScanDisk - Ett Microsoft-verktyg som du anvénder for att soka efter fel p8 filer, mappar och hdrddisken. ScanDisk kérs normalt nar du startar om datorn efter
att den har slutat att svara.

SCSI - Small Computer System Interface - Ett hoghastighetsgranssnitt som anvands for att ansluta enheter som harddiskar, cd-enheter, skrivare och skannrar
till en dator. Via SCSI kan m8nga enheter anslutas med hjélp av en enda styrenhet. Atkomst till varje enskild enhet sker med hjalp av ett unikt ID-nummer p&
SCSl-styrenhetsbussen.

SDRAM - Synchronous Dynamic Random-Access Memory - En sorts DRAM som &r synkroniserat med processorns optimala klockhastighet.
Seriell port - En 1/0-port som ofta anvands fér att ansluta enheter till datorn, exempelvis digitala handh8lina enheter eller digitala kameror.

Servicekod - En streckkodsetikett pd datorn som identifierar den nar du kontaktar Dell Support p& adressen support.dell.com och nar du ringer till Dells
kundtjénst och Dells tekniska support.

SIM - Subscriber Identity Module - Ett SIM-kort innehdller ett mikrochip som krypterar rést- och dataéverféringar. SIM-kort kan anvéndas i telefoner och
barbara datorer.

Skrivbordsunderligg - Bakgrundsmonstret eller -bilden p8 skrivbordet i Windows. Du kan &ndra skrivbordsunderlagg pd Kontrollpanelen i Windows. Du kan
ocksd skanna in en favoritbild och anvénda den som skrivbordsunderlagg.

Skrivskydd - Data och/eller filer som du kan visa men som du varken kan redigera eller ta bort. En fil kan vara skrivskyddad om:

o Den ligger p8 en skrivskyddad diskett, cd- eller dvd-skiva.
o Den finns i en katalog i ett natverk och systemadministratéren har gett dig lasréattighet.

Skrivskyddad - Filer eller medier som inte kan @ndras. Anvand skrivskydd nar du vill skydda data frén att raderas eller &ndras av misstag. Skydda en 3,5-tums
diskett genom att 6ppna skrivskyddsfliken.

Smartkort - Ett (intelligent) kort med inbyggd processor och minneskrets. Smartkort kan anvandas for autentisering av anvandare p8 datorer som hanterar
smartkort.

S/PDIF - Sony/Philips Digital Interface - Ett filformat for ljudéverféring som mojliggor ljudéverféring mellan filer utan konvertering till och frén ett analogt
format, vilket kan férsamra ljudfilens kvalitet.

Startdiskett - En diskett som du kan anvénda for att starta datorn. Du bor alltid ha en startbar cd-skiva eller diskett till hands om harddisken skulle skadas
eller datorn drabbas av virus.

Startsekvens - Anger ordningen for de enheter som datorn forsoker starta fran.

Startskiva - En cd-skiva som du kan anvanda for att starta datorn. Du bér alltid ha en startbar cd-skiva eller diskett till hands om h&rddisken skulle skadas
eller datorn drabbas av virus. Cd-skivan Drivers and Utilities (eller ResourceCD) &r startbar.

Strike Zone™ - Forstarkt omrdde p& undersidan som skyddar harddisken genom att ddmpa kraftiga stotar (oavsett om datorn &r av eller p8).
Styrenhet - En krets som styr dverféringen av data mellan processorn och minnet eller enheterna.
SVGA - Super Video Graphics Array - En bildskarmsstandard for grafik- och styrkort. Vanliga SVGA-upplosningar &r till exempel 800 x 600 och 1 024 x 768.

Antalet farger och den upplosning som ett program visar beror pa bildskdrmens funktioner, styrenheten for grafikkortet och dess drivrutiner och p& mangden
bildskdrmsminne som datorn har.

SXGA - Super-Extended Graphics Array - En standard for grafikkort och styrenheter for grafikkort som stoder upplésningar p& upp till 1 280 x 1 024.



SXGA+ - Super-Extended Graphics Array Plus - En standard for grafikkort och styrenheter fér grafikkort som stéder upplésningar p& upp till 1 400 x 1 050.

S-video TV-ut - En port som anvénds for att ansluta en teve eller digital Ijudenhet till datorn.

ogram- Ett verktyg som fungerar som gréanssnitt mellan datorns maskinvara och operativsystemet. Du anvander det for att konfigurera
alternatlv som &r tlllgangllga for anvandaren i BIOS, till exempel datum, tid och systemlésenord. Du bér inte &ndra instéliningarna i det hdr programmet om du
inte vet hur de pdverkar datorn.

T

Tangentkombination - Ett kommando dér det krdvs att anvéandaren trycker ned flera tangenter samtidigt.

TAPI - Telephony Application Programming Interface - Gor det méjligt for Windows-program att fungera med ett stort antal telefonienheter for bland annat
rost, data, fax, och video.

Textredigeringsprogram - Ett program som anvénds for att skapa och redigera filer som endast innehéller text, till exempel Anteckningar i Windows.
Textredigerare innehaller vanligtvis inte funktioner for radbyte eller formatering (understrykning, olika teckensnitt och sd vidare).

TPM - Trusted Platform Module - En maskinvarubaserad sékerhetsfunktion som i kombination med sdkerhetsprogramvara hojer natverks- och datorsékerheten
genom att aktivera funktioner som t ex skydd for filer och e-post.

Tulldokument - Ett internationellt tulldokument som forenklar tillfalliga importer till andra lander. Det kallas ocks8 varupass.

)

UMA - unified memory allocation - Systemminne som dynamiskt tilldelas grafikkortet.

Uppdateringsintervall - Den frekvens (matt i Hz) med vilken bildskarmens horisontella linjer uppdateras (kallas ibland dess vertikala frekvens). Ju hogre
uppdateringsintervall, desto mindre flimmer fér 6gat.

Upplésning - Skérpa och tydlighet hos en bild som skrivs ut av en skrivare eller visas pd en bildskarm. Ju hogre upplésning, desto skarpare bild.

UPS - Unlnterruptlble Power Supply - En reservkraftkélla som anvénds vid stromavbrott eller nar spanningen i elnatet sjunker till en for 18g niva. En UPS héller
datorn igdng under en begransad tid vid strémavbrott. UPS-system har vanligtvis verspanningsskydd och kan ocksd ha spanningsutjdmning. Sm& UPS-
system anvéander ett batteri for att férsorja datorn med strom medan du stanger av den.

USB - Universal Serial Bus - Ett maskinvarugréanssnitt for enheter med 18g hastighet, exempelvis USB-kompatibla tangentbord, méss, styrspakar, skannrar,
hogtalare, skrivare, bredbandsenheter (DSL och kabelmodem), bildenheter och lagringsenheter. Enheterna koppas direkt till en kontakt med fyra stift pa
datorn eller till ett nav med flera portar som sedan ansluts till datorn. USB-enheter kan anslutas och kopplas ifrdn samtidigt som datorn &r igdng och de kan
ocksd kedjekopplas.

UTP - Unshielded Twisted Pair (oskarmad partvinnad kabel) - En kabeltyp som anvands i de flesta telefonnatverk samt i vissa datornatverk. Ett oskarmat
kabelpar som har tvinnats for att ge skydd mot elektromagnetiska storningar i stéllet for att skyddas av ett metallhélje runt varje kabelpar.

Utstickande pc-kort - Ett pc-kort som sticker ut utanfér porten for pc-kort nér det satts in.

Utokat bildskdrmslage - En bildskarmsinstalining for att anvanda ytterligare en bildskdarm som en utékning av den befintliga. Det kallas dven dubbelt
bildskdrmslége.

UXGA - ultra extended graphics array - En videostandard for grafikkort och styrdon som stddjer upplésningar upp till 1 600 x 1 200 pixlar.

\Y

V - volt - En mattenhet for elektrisk spanning. En volt motsvarar den kraft som behovs for att “trycka” en ampere genom motstdndet en ohm.

Videoldge - Ett Iage som beskriver hur text och grafik visas p8 blldskarmen Grafikbaserad programvara, till exempel Windows, visas i videoldgen som kan
definieras som x horisontella bildpunkter gdnger y vertlkala bildpunkter génger z farger. Teckenbaserad programvara, till exempel textredigeringsprogram,
visas i videoldgen som kan definieras som x kolumner génger y rader med tecken.

Viloldge - En energisparfunktion som sparar minnets innehdll p& ett reserverat utrymme pd harddisken och sedan stanger av datorn. Nar du sedan startar om
datorn aterstélls den minnesinformation som sparades till hdrddisken automatiskt.

Virus - Ett program som &r utformat for att stora dig eller forstéra data som sparas pa datorn. Ett virusprogram ror sig mellan datorer via infekterade
disketter, programvara som hamtas p& Internet eller bifogade filer i e-post. N&r ett infekterat program startas, startas aven det inbdddade viruset.

En vanlig typ av virus &r startsektorviruset, som lagras pd en disketts startsektor. Om disketten lamnas kvar i datorn nar den sténgs av och sitter kvar nar den
satts pd infekteras datorn nar den laser av startsektorerna pd disketten, eftersom operativsystemet antas ligga dar. Om datorn blir infekterad kan
startsektorviruset kopiera sig sjalv till alla disketter som lases eller skrivs av datorn tills viruset tas bort.

Vanteldge - Ett energisparldge som stanger av alla onddiga datoroperationer for att spara energi.

w

W - watt - Enheten for elektrisk effekt. 1 W motsvarar strém med 1 ampere vid en spanning p& 1 volt.

Wattimme - En mattenhet som ofta anvénds for att ange ett batteris uppskattade kapacitet. Ett batteri pa 66 wattimmar, till exempel, ger en strémforsérining



pd 66 W under en timme eller 33 W under tv timmar.

WOLAN - Wireless Local Area l;letwork (trédl6st lokalt natverk). Ett antal sammankopplade datorer som kommunicerar i radioomradet via 8tkomstpunkter eller
tradlésa routrar som ger tillgang till Internet.

WWAN - Wireless Wide Area Network (tradlost globalt natverk). Ett trddlost och snabbt datanatverk dar mobiltelefoniteknik anvands. Det tacker ett mycket
storre geografiskt omrade &n WLAN.

WXGA - wide-aspect extended graphics array - En standard for grafikkort och styrenheter som stédjer upplésningar upp till 1 280 x 800.

X

XGA - extended graphics array - En standard for grafikkort och styrdon med stéd for upplésningar upp till 1 024 x 768.

z

ZIF - Zero Insertion Force (nollkraftsockel) - En typ av uttag eller kontakt dar det inte behévs r8styrka for att installera eller ta bort kretsen.

ZIP - Ett populért format for datakomprimering. Filer som har komprimerats i zip-formatet kallas zipfiler och brukar ha fllnamnstlllagget .zip. Ett sérskilt slags
zipfil &r en sjélvuppackande fil. Den har filnamnstillagget .exe. Du kan packa upp en sjalvuppackande fil genom att dubbelklicka p8 den.

ZIP-enhet - Ett slags diskettenhet med hog kapacitet som utvecklats av Iomega Corporation och som anvander 3,5-tums disketter som kallas zip-skivor. Zip-
skivor ar ndgot stérre an vanliga disketter, ungefar dubbelt s& tjocka och rymmer maximalt 100 MB data.

(o]

Overspannlngsskydd Hindrar plotsliga spanningstoppar, till exempel sddana som uppstar vid askvader, frén att nd in i datorn via eluttaget.
Overspanningsskydd skyddar inte mot blixtnedslag eller svackor i strémférsérjningen, som kan uppst8 nar spanningen faller mer &n 20 procent under normal
spanning.

Det gér inte att skydda natverksanslutningar med 6verspanningsskydd. Koppla alltid loss natverkskabeln fran natverkskortet nar det 8skar.

Tillbaka till innehdllssidan
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Tillbaka till Innehall

Minne
Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

@ Oversikt 6ver DDR2-minnen

@ Adressera 4 GB minne (enbart 32-bitars operativsystem)

@ Ta bort minne

@ |nstallera minne

Information om vilken typ av minne som datorn stdder finns i avsnittet “Minne” under datorspecifikationer.

1 Specifikationer fér minitornsdator

1 Specifikationer fér bordsdator

° ANMARKNING: Innan du installerar nya minnesmoduler hamtar du senaste BIOS for datorn frén Dells supportwebbplats support.dell.com.

Oversikt 6ver DDR2-minnen

° ANMARKNING: Installera inte ECC-minnesmoduler. Om du gér det kanske datorn inte startar eller arbetar med samre prestanda.

Datorn fortsatter att fungera men med ndgot lagre prestanda om DDR2-minnesmodulerna installeras med olika minnesmangd i vardera kanal. Se etiketten p&
modulens hérn for att bestdamma dess kapacitet.

[E4 oBs! Installera alltid DDR2-minnesmoduler i den ordning som anges p& moderkortet.

En minnesmodul ska installeras i DIMM1-sockeln narmast processorn innan en modul installeras i den andra sockeln.
De rekommenderade minneskonfigurationerna ar:
1 Ett par matchande minnesmoduler installerade i DIMM1- och DIMM2-socklarna
eller

1 En minnesmodul installerad i DIMM1-sockeln

Adressera 4 GB minne (enbart 32-bitars operativsystem)

Den har datorn stéder hogst 4 GB minne nar du anvander tvé 2 GB DIMM-moduler. Aktuella 32-bitars operativsystem som Microsoft® Windows® XP kan
anvanda hogst 4 GB adressutrymme. Det minne som &r tillgangligt for operativsystemet &r dock mindre &n det installerade. Vissa komponenter i datorn kréver
adressutrymme runt 4 GB. Adressutrymme som har reserverats for dessa komponenter kan inte anvandas av datorminnet.

ﬂ OBS! Operativsystemet har tillgéng till hela minnet om du anvander ett 64-bitars operativsystem.

Foljande komponenter krdver minnesadressutrymme:
1 System-ROM
1 APICs
1 Inbyggda PCl-enheter t ex natverkskontakter
1 PCl-kort
1 Grafikkort

1 PCI Express-kort (om s8dana anvénds)

Vid start identifierar BIOS de komponenter som kraver adressutrymme. BIOS berdknar dynamiskt den mangd reserverat adressutrymme som kravs. BIOS drar
sedan bort det reserverade adressutrymmet frén 4 GB for att bestamma méangden anvandbart utrymme.

1 Om den totala méngden installerat datorminne &r mindre an det anvédndbara utrymmet, &r allt installerat datorminne bara tillgéngligt for
operativsystemet.

1 Om den totala méangden installerat datorminne éar lika stort som eller storre &n det anvandbara adressutrymmet, blir en liten del av det installerade
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minnet inte tillgédngligt fér operativsystemet.

Ta bort minne

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lédsa igenom och félja instruktionerna i Produktinformationsguiden.

° ANMARKNING: Om du tar bort de ursprungliga minnesmodulerna fr&n datorn under en minnesuppgradering, bor du férvara dem atskilt fr&n eventuella

nya moduler, &ven om du har kopt dem fr&n Dell. Om det gar bor du inte para ihop en ursprunglig minnesmodul med en ny. D& kan det handa att datorn
inte startar.

ﬂ OBS! Minne som har kopts fran Dell tacks av datorgarantin.

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Pressa forsiktigt ut sparrhakarna p& bdda sidor av minnesmodulssockeln.

N

minnesmodul

N

sparrhakar (2)

3. Ta bort minnesmodulen.
Information om hur du installerar minne finns i Installera minne.

4. Satt tillbaka datorns holje (se Satta tillbaka datorns hdlje).

Installera minne

& VARNING! Innan du utfor ndgon av atgédrderna i det har avsnittet ska du ldsa igenom och félja instruktionerna i Produktinformationsguiden.

ANMARKNING: For att férhindra skador pd komponenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omalad metallyta p8 datorns chassi.

ﬂ OBS! Minne som har kopts fran Dell ticks av datorgarantin.

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Pressa forsiktigt ut sparrhakarna p& bada sidor av minnesmodulssockeln.

_<>

-

sockel

N

sparrhakar (2)

w

minnesanslutning narmare processorn
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3. Passa in skran i nederkanten av modulen mot uttaget mitt p& modulkontakten.

inskarningar (2)

minnesmodul

skdra

Alw N |

mittpunkt

° ANMARKNING: Tryck modulen rakt ned pd kontakten med ett jamnt tryck i bdda &ndarna, s& minimerar du risken for skador p& minnesmodulen.

4. Tryck i modulen i kontakten tills modulen kldms p& plats.

Om du satter i modulen korrekt klams I&sklammorna in i inskarningarna i modulens béda &ndar.

-

5. Satt tillbaka datorns holje (se Satta tillbaka datorns hélje).

6. Datorn upptacker att det nya minnet inte matchar den befintliga konfigurationsinformationen och visar féljande meddelande:

The amount of system memory has changed.Strike the F1 key to continue, F2 to run the setup utility (M&ngden systemminne har &dndrats.
Tryck pad F1 fér att fortsdtta eller pd F2 for att kéra systeminstdllningsprogrammet)

7. Tryck pd <F2> for att ga till systeminstaliningsprogrammet och kontrollera vardet pd System Memory (systemminne; se Systeminstéllningsprogrammet).

Datorn bor ha andrat vérdet for System Memory (Systemminne) sd att det passar det nyinstallerade minnet. Kontrollera den nya totalsumman. Om
detta stammer, g8 direkt till steg 9.

8. Om det totala minnet &r felaktigt stanger du av och kopplar loss datorn och alla enheter frén eluttagen. Oppna datorns k&pa (se Ta bort datork&pan om
du har en skrivbordsdator och Ta bort datorkdpan om du har en minitornsdator) och kontrollera de installerade minnesmodulerna for att se att se sitter
ordentligt i sina fack. Upprepa sedan steg 5 till och med steg 7.

9. Nar énskat vérde for System Memory (systemminne) &r installt Iamnar du systeminstaliningsprogrammet genom att trycka p& <Esc>.

10. Kor Dell Diagnostics och kontrollera att minnesmodulerna fungerar (se Dell Diagnostics).

Tillbaka till Innehdll
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Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

Minitornsdator

Om datorn Lagga till och byta ut delar
Soka efter information Innan du bérjar
Minitornsdator Ta bort datorkdpan
Specifikationer fér minitornsdator 1/0-panel

Avancerade funktioner Enheter

Rengéra datorn PCI- och PCI Express-kort
Ansluta flera bildskdrmar Strémférsérining
Installera om drivrutiner och operativsystemet Processorn

Losa problem Batteri

Eunktioner i Microsoft® Windows® XP Moderkort
Fels6kningsverktyg Minne

E& hjalp Byta ut datork3pan
Garanti

ECC-meddelanden (endast USA)

Varningar och upplysningar

ﬂ OBS! Kommentarer av den héar typen innehéller viktig information som hjélper dig att f8 ut det mesta av datorn.
o ANMARKNING: Har visas information om potentiell skada p§ maskinvaran eller dataforiust, samt hur du undviker detta.

& VARNING! En varning signalerar risk for skada pa egendom eller person, eller livsfara.

Forkortningar och akronymer
En fullsténdig lista dver forkortningar och akronymer finns i Ordlistan.

Om du har képt en Dell™ n Series-dator géller inte den information i detta dokument som rér operativsystemet Microsoft® Windows®.

Infor i det hér dok kan att &@ndras.
© 2006 Dell Inc. Med ensamritt.

Atergivning i ndgon form utan skriftligt tillstdnd fr&n Dell Inc. &r strangt férbjuden.

Varumarken som aterfinns i denna text: Dell, DELL-logotypen, OptiPlex, Inspiron, Dimension, Latitude, Dell Precision, DellNet, TravellLite, Dell OpenManage, PowerVault, Axim, PowerEdge,
PowerConnect och PowerApp ar varumarken som tillhér Dell Inc.; Intel, Pentium och Celeron &r registrerade varumarken som tillhor Intel Corporation; Microsoft, MS-DOS och Windows &r
registrerade varumaérken som tillhér Microsoft Corporation; IBM &r ett registrerat varuméarke som tillhor International Business Machines Corporation; Bluetooth &r ett varumarke
som tillhér Bluetooth SIG, Inc. och anvénds av Dell Inc. under licens. ENERGY STAR &r ett registrerat varumarke som tillhér U.S. Environmental Protection Agency. Som ENERGY
STAR-partner har Dell Inc. fastslagit att produkten uppfyller kraven enligt ENERGY STAR-riktlinjerna for effektivt energiutnyttjande.

Ovriga varuméarken i dokumentet kan anvéndas for att hanvisa till dem som gér ansprdk pd varumarkena eller deras produkter. Dell Inc. frénsager sig allt dgarintresse av andra
varumaérken &n sina egna.

Modeller: DCSM och DCNE

Juni 2006  Artikelnummer JK524 Rev. AO1
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Tillbaka till innehdllssidan

Minitornsdator
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

Om minitornsdatorn

Inuti datorn

Om minitornsdatorn

Framsida

2
3
10
I
9 5
fi
7
]
1 | Servicemérkets Anvand servicemérket for att identifiera datorn nér du anvander
placering besdker Dell Supports webbplats eller kontaktar teknisk
support.
2 | cd/dvd-spelare Satt i en cd- eller dvd-skiva (om en s&dan gar att anvanda) i den
hér enheten.
3 |diskettenhet Satt i diskett i den har enheten.
4 | Lampa som visar Den har lampan blinkar nar hdrddisken arbetar.
harddiskaktivitet
5 | USB 2.0-portar (2) Anvand USB-portarna p8 framsidan for enheter som du ansluter
ibland, t ex styrspakar eller kameror, eller for startbara USB-
enheter (mer information om hur du startar frén en USB-enhet
finns i Systeminstéllningsprogrammet).
Anvand USB-portarna p& baksidan for enheter som alltid &r
anslutna, t ex skrivare eller tangentbord.
6 | diagnostikindikatorer | Anvand deossa indikatorer nar du felséker problem med datorn.
Utnyttja da diagnostikkoden. Mer information finns i
Diagnostikindikatorer.
7 | strombrytare Tryck p& den har knappen for att satta igang datorn.

Obs! Undvik att forlora data genom att inte sténga av datorn
med strémbrytaren. Sténg i stéllet av datorn med
avstangningsfunktionen i operativsystemet.

Obs! Om ACPI &r aktiverat i operativsystemet stédngs datorn av
med avstangningsfunktionen i operativsystemet nar du trycker
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pa strombrytaren.
8 | stromindikator Stromindikatorn tands och blinkar eller lyser for att ange olika
driftlagen:
1 Avstdngd - Datorn ar avstéangd.
1 Fast gront sken - Datorn fungerar normalt.
1 Blinkande gront sken - Datorn &r i energisparlége.
1 Blinkande eller fast gult sken - Se Problem med
stromférsériningen.
Om du vill avbryta energisparlédget trycker du p& strombrytaren
eller anvénder tangentbordet eller musen om de har angetts
vara uppvakningsenheter i Enhetshangeraren i Windows. Mer
information om viloldgen och hur du gar ur ett energisparldge
finns i Energisparfunktioner.
Under Systemindikatorer finns en beskrivning av de olika
koderna som underlattar felsékning av problem i datorn.
9 | Horlurskontakt Anslut hoérlurar till horlursuttaget.
10 | Natverksindikator Den har indikatorn visar att anslutningen till det lokala natverket
fungerar.
Baksida

1| kapans sparrhake | Den har sparrhaken goér att du kan 6ppna datork8pan.

2| héangl8sring L8s datork8pan med ett hanglds.

3| stromkontakt Séatt i natsladden i det har uttaget.

4| Spanningsvéljare | Datorn &r utrustad med en manuell spanningsvaljare. Fér att undvika
skador pa en dgtor med en manuell spdnningsomkopplare, stall
omkopplaren pa den spénningsinstélining som narmast
Overrensstdmmer med natspéanningen dar du bor.
Obs! I Japan méste spanningsvéljaren stéllas i positionen 115 V.
Kontrollera ocks8 markningen pa bildskdrmen och évriga anslutna
enheter, sa att de sékert fungerar med natspanningen i landet.

5| kontakter pd Sétt i seriella enheter, USB-enheter och andra enheter i lamplig

baksidan kontakt.

Mer information finns i avsnittet Kontakter p8 datorns baksida.

6 | kortplatser Kontakter for PCI- och PCI Express-kort.

Kontakter pa baksidan
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1 | parallellport

Anslut en parallellenhet, till exempel en skrivare, till
parallellporten. Om du har en USB-skrivare ansluter du den till en
USB-port.

OBS! Den inbyggda parallellporten inaktiveras automatiskt om
datorn identifierar ett installerat kort med en paralleliport som
har konfigurerats till samma adress. Mer information finns i
Alternativ i systeminstéllningsprogrammet.

2 | lankintegritetslampa

1 Gron - Anslutningen mellan datorn och ett 10 Mbit/s-
natverk ar god.

1 Orange - Anslutningen mellan datorn och ett 100 Mbit/s-
natverk &r god.

1 Av- Datorn har ingen fysisk anslutning till natverket.

3 | natverksport

Du ansluter datorn till en natverks- eller bredbandsenhet genom
att ansluta ena anden av natverkskabeln till antingen
natverksjacket eller natverks- eller bredbandsenheten. Anslut
den andra &nden av natverkskabeln till natverksporten pa
datorns baksida. Nar natverkskabeln klickar till sitter den i
ordentligt.

OBS! Anslut inte telefonkabeln till ndtverksuttaget.

P8 datorer som har ett natverkstkort anvander du kontakten pa
kortet.

Vi rekommenderar att du anvander kategori 5-sladdar och
kontakter for natverket. Om du maste anvénda kategori 3-
sladdar bor du sédnka natverkshastigheten till 10 Mbps for att det
ska fungera tillfredsstallande.

4 | indikator for
natverksaktivitet

Blinkar med gult sken nar datorn skickar eller tar emot
natverksdata. Om trafiken &r hég kan det se ut som om
indikatorn lyser oavbrutet.

5 |linjeingdng

Du kan koppla en in-/uppspelningsenhet, t ex en
kassettbandspelare, cd-spelare eller videobandspelare till den
bld linjeingdngen.

P& datorer som har ett ljudkort anvander du kontakten p& kortet.

6 |linjeutgdng

Du kan koppla hérlurar och de flesta hogtalare med inbyggda
forstarkare till den gréna linjeutg@ngen.

P& datorer som har ett ljudkort anvander du kontakten p& kortet.

7 | mikrofonkontakt

Du kan koppla en datormikrofon och 6verféra det du séger eller
musik till ett ljud- eller telefoniprogram via den rosa
mikrofonkontakten.

P& datorer som har ett ljudkort finns mikrofonkontakten p&
kortet.

8 | USB 2.0-portar (4)

Anvand USB-portarna pd baksidan med enheter som alltid brukar
vara anslutna, t ex skrivare och tangentbord.

9 | bildskarmskontakt

Anslut kabeln frdn den VGA-kompatibla skarmen till den bl&
kontakten.

OBS! Om du har kopt ett extra grafikkort tacks dgnna kontakt
med en hylsa. Anslut bildskdrmen till kontakten pa grafikkortet.
Ta inte bort hylsan.

10| seriell port

Anslut en seriell enhet, t ex en handdator, till den seriella porten.
Den seriella kontakten 1 heter normalt COM1.

Mer information finns i Alternativ i systeminstallningsprogrammet.

Inuti datorn
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Af_\. VARNING! Léds sikerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

Af_\. VARNING! Undvik att f& en st6t genom att alltid koppla bort datorn frén eluttag innan du tar av datorkdpan.

° ANMARKNING: Var forsiktig nar du 6ppnar datork&pan s& att du inte av misstag kopplar bort kablar frdn moderkortet.

1 diskettenhet 4 moderkort
2 cd/dvd-spelare 5 kylflans
3 nataggregat 6 Harddisk

Komponenter pad moderkortet

o] o
12 n

1 | flaktkontakt (FAN) 10| intern hogtalare (SPKR1)
2 | processorkontakt (CPU) 11| I6senordsbygling (PSWD)
3| processorns néatkontakt (12VPOWER) 12| bygling fér 8terstéllning av realtidsklocka



(RTCRST)

4| frontpanelskontakt (FNT_PANEL)

13

batterisockel (BATT)

5 | minnesmodulssocklar (DIMM_1,
DIMM_2)

14

PCI Express x16-kortkontakt

6 | kontakter for SATA-enheter (SATAO,
SATAL)

15

PCIl-kortkontakter (2)

7 | stromkontakt (POWER)

16

kontakt till diskettenheten (FLOPPY)

8 | kontakt till cd/dvd-spelare (IDE)

17

kontakt till seriell/PS/2-port (PS2/SER2)

9 | kontakter for SATA-enheter (SATA2,
SATA3)

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

PCI- och PCI Express-kort

Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

@ |nstallera ett expansionskort
@ Avldgsna ett expansionskort

/\ VARNING! Las sikerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon tgérd i det har avsnittet.

ANMARKNING: For att férhindra skador pd komponenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omalad metallyta pd datorns chassi.

Dell™-datorn har féljande kontakter fér PCI- och PCI Express-kort.

1 Tva kortplatser for PCI-kort

1 En kortplats for PCI Express x16-kort

ﬂ OBS! | Dell-datorn anvénds bara PCI- och PCI Express-kortplatser. 1SA-kort stéds inte.

Installera ett expansionskort

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Skjut forsiktigt frigéringsfliken pa kortsparren fran insidan sd att sparren 6ppnas. Sparren blir kvar i det 6ppna laget.

N

inriktningsgejd | 4 | Kortkontakt

N

Kort

(&

frigoringsflik

w

kortkontakt 6 | korthallarsparr

3. Oppna korth8llarmekanismen som héaller kortet pd plats uppifrén:
a. Séatt tummen ovanpd korthdllarmekanismen och grip tag om mekanismen med fingrarna.
b. Med den andra handen trycker du férsiktigt ihop korth8llarmekanismens sidor s& att den lossnar fran fliksparen som héller den pa plats.

c. Vrid korth8llarmekanismen uppdt for att lossa den fr@n de tv§ fliksparen.

4. Lagg undan korthallarmekanismen i narheten.
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5. Om du installerar ett nytt kort skapar du en kortplatséppning genom att ta bort téackbrickan. Fortsatt sedan med steg 7.
6. Om du tanker byta ut ett kort i datorn tar du forst bort det gamla. Om det behdévs kopplar du bort alla kablar som &r anslutna till kortet.

7. Forbered det nya kortet for installation.

ﬂ OBS! I dokumentationen som medfdljde kortet finns information om hur man konfigurerar kortet, goér interna kopplingar eller anpassar det for datorn.

& VARNING! En del nitverkskort startar datorn automatiskt nér de ansluts till ett nitverk. Undvik elstétar genom att alitid koppla bort datorn fran
eluttaget innan du installerar ett kort.

8. Satt kortet i kontakten och tryck bestamt nedat. Se till att kortet sitter ordentligt pd plats.

OBS! Om kortet &r av normallédngd satter du i dess ena ande i spdret samtidigt som du sénker ned det mot kontakten p& moderkortet. Satt i kortet
ordentligt i kortkontakten pd moderkortet.

korrekt isatt kort

inte korrekt isatt kort

konsolen har hamnat utanfor

Alw N |-

konsolen &r p§ ratt plats

9. Innan du satter tillbaka korthdllarmekanismen, kontrollera att:
1 Overdelen av alla kort och tackbrickor sitter i linje med justeringsskenan.

1 Skaran pa kortets eller tidckbrickans ovandel passar runt justeringsgejden.
10. Tryck forsiktigt ner korth8llarmekanismen sd att konsolen sitter ordentligt fast.

11. Sakra de installerade korten genom att stanga korthdllarsparren och snéppa fast den pa plats.

° ANMARKNING: Dra inte kortkablarna éver eller bakom korten. Kablar som dras 6ver korten kan géra att datorkdpan inte gér att stanga eller orsaka
skada p8 utrustningen.

12. Satt tillbaka datorns holje (se Sétta tillbaka datorns hélje).

13. Anslut alla sladdar till kortet.

ﬂ OBS! Information om kortets kabelanslutningar finns i dokumentationen till kortet.

° ANMARKNING: Natverkskablar ansluts forst till natverksuttaget i véaggen och sedan till datorn.

14. Om du installerade ett ljudkort:

a. Starta systeminstéallningsprogrammet, vélj Audio Controller (ljudstyrdon) och &@ndra instéliningen till Off (av; se Starta
systeminstallningsprogrammet).

b. Anslut de externa ljudenheterna till ljudkortets kontakter. Anslut inte externa ljudenheter till mikrofon-, hégtalar/hérlurs- eller linjeingdngar pa
datorns baksida.
15. Om du har installerat ett natverkskort och vill stdnga av det inbyggda:

a. Starta systeminstéallningsprogrammet, vélj Network Controller (natverkskort) och andra instéliningen till Off (av; se Starta
systeminstallningsprogrammet).
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b. Anslut natverkskabeln till uttaget p& natverkskortet. Anslut den inte till den inbyggda natverksporten pa datorns baksida.

16. Installera alla drivrutiner som krévs enligt beskrivningen i dokumentationen till kortet.

Avlagsna expansionskort

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Skjut forsiktigt frigéringsfliken pa kortsparren fran insidan sd att sparren 6ppnas. Sparren blir kvar i det 6ppna laget.

N

korth8llarsparr| 4 | kortkontakt

N

inriktningsgejd | 5 | Kortkontakt

w

Kort

[22]

frigoringsflik

3. Oppna korth8llarmekanismen som haller kortet pd plats uppifrén:
a. Satt tummen ovanpd korth8llarmekanismen och grip tag om mekanismen med fingrarna.
b. Med den andra handen trycker du férsiktigt ihop korth8llarmekanismens sidor s& att den lossnar fran fliksparen som héller den pd plats.

c.  Vrid korth8llarmekanismen uppat for att lossa den fran de tva fliksparen.
4. Om det behovs kopplar du bort alla kablar som &r anslutna till kortet.
5. Fatta tag i kortets 6vre hérn och dra det forsiktigt ut ur kontakten.

6. Om du tar bort kortet permanent satter du i en tackbricka i den tomma kortplatséppningen.

ﬁ OBS! Det &r nodvandigt att satta i tackbrickor i tomma kortplatséppningar for att datorn ska vara certifierad av FCC. Tackbrickan héller &ven damm och
smuts borta frén datorn.

7. 1Innan du sétter tillbaka korthallarmekanismen, kontrollera att:
1 Overdelen av alla kort och tackbrickor sitter i linje med justeringsskenan.

1 Skaran pé kortets eller tackbrickans ovandel passar runt justeringsgejden.
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korrekt isatt kort

inte korrekt isatt kort

konsolen &r pé& ratt plats

Alw N |-

konsolen har hamnat utanfér

Tryck forsiktigt ner korth8llarmekanismen s att konsolen sitter ordentligt fast.

Knapp korthallarsparren pd plats.

Q ANMARKNING: Natverkskablar ansluts forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

10.

11.

12.

13.

Satt tillbaka datorns holje (se Satta tillbaka datorns hélje).

Avinstallera drivrutinen till kortet. Instruktioner finns i dokumentationen som medféljde kortet.

Om du tog bort ett ljudkort:

a. Starta systeminstallningsprogrammet, valj Audio Controller (ljudstyrdon) och &ndra instéliningen till On (pd; se Starta
systeminstéllningsprogrammet).

b. Anslut externa ljudenheter till ljudkontakterna p& datorns baksida.

Om du tog bort ett natverkskort:

a. Starta systeminstallningsprogrammet, vélj Network Controller (natverkskort) och &ndra instaliningen till On (pd; se Starta
systeminstallningsprogrammet).

b. Anslut natverkskabeln till den inbyggda natverksporten pd datorns baksida.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Processorn
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

@ Ta bort processorn

@ |nstallera processorn

A VARNING! Lés sikerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

° ANMARKNING: For att forhindra oskador pa kompg)nenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidrora en omalad metallyta pa datorns chassi.

Ta bort processorn

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Lossa p§ fastskruven p8 vardera sidan av kylflansen.

A VARNING! Aven om kylflénsen har ett plastskydd kan den bli vildigt varm under normal drift. Se till att den svalnat ordentligt innan du vidror
den.

3. Fall upp kylflansen och ta ut den ur datorn.

N

kylflédns

N

fastskruvshéljen (2)

° ANMARKNING: Om den nya processorn inte behdver en ny kylflans, kan du 8teranvénda den ursprungliga nar du byter ut processorn.

4. Oppna processork&pan genom att skjuta frigéringsspaken fran sparren pd kdpan i mitten pd sockeln. Dra sedan spaken bakat, s& att processorn
frigors.
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mittk8pssparr

processorkapa

Processorn

sockel

als |w N |-

frigoéringsspak

° ANMARKNING: Ror inte vid ndgot av stiften i sockeln och I8t inget falla ned p& dem nar du byter ut processorn.

5. Ta forsiktigt bort processorn fran sockeln.

L8t frigdringsspaken vara utfalld sd att den nya processorn gar att satta i sockeln.

Installera processorn

° ANMARKNING: Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta pd datorns baksida.

° ANMARKNING: Rér inte vid ndgot av stiften i sockeln och 18t inget falla ned p§ dem nar du byter ut processorn.

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Packa upp den nya processorn och var forsiktig s8 att du inte ror vid dess undersida.

ﬁ OBS! Du maste placera processorn ratt i sockeln s att varken den eller datorn skadas nar du satter pa datorn.

3. Om frigéringsspaken p& sockeln inte &r helt utfalld faller du ut den hela végen.
4. Rikta in de framre och bakre skdrorna p8 processorn mot de framre och bakre sk&rorna pd sockeln.

5. Passa in hornen vid stift 1 pd processorn och sockeln mot varandra.
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1| processorkapa | 6| frigoringsspak

2| flik 7| framre justeringsskéra

3| Processorn 8| indikation om var stift 1 befinner sig p& sockeln och processorn
4| processorsockel | 9 | bakre justeringsskéra

5| mittk&pssparr

° ANMARKNING: Undvik skador genom att se till att processorn riktas in ratt mot sockeln och ta inte i fér mycket nar du installerar processorn.

6. Satt i processorn forsiktigt i sockeln och se till att den sitter i ordentligt.
7. Nar processorn sitter ordentligt i sockeln stanger du processorkapan.

Se till att fliken pd processorkdpan sitter under mittsparren for kdpan p& sockeln.
8. Vrid sockelns frigoringsspak bakat mot sockeln och klam fast processorn med den.
9. Ta bort det varmeledande fettet fr&n undersidan av dissipatorn.

° ANMARKNING: Satt pd nytt varmeledande fett. Det nya varmeledande fettet &r absolut nédvéndigt for att kontakten ska bli bra. Det krévs for att
processorn ska fungera optimalt.

10. Satt pd nytt varmeledande fett pd processorns ovansida.

11. Installera kylflédnsen:
a. Satt tillbaka kylflansen pd dess faste.

b. Vrid kylflansen neddt mot datorns underdel och dra &t de tv8 I8sskruvarna.

° ANMARKNING: Se till att kylflansen sitter fast ordenligt.

N

kylflans

N

kylflansfaste

w

fastskruvsholje (2)

12. Satt tillbaka datorns hélje (se Satta tillbaka datorns hélje).

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Enheter
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

@ Allméanna installationsriktlinjer
@ Harddisk

@ Inldqgg i enhetspanelen

@ Diskettenhet

@ Cd/dvd-spelare

Datorn stéder foljande:

1 Maximalt tv8 SATA-h&rddiskar (serial ATA)
1 En extra diskettenhet

1 Maximalt tvd cd- eller dvd-spelare

ﬁ OBS! P& grund av begransat antal enhetsfack och styrenheter i den har datorn kan du inte ansluta alla enheter som stéds samtidigt.

-

cd/dvd-spelare

N

diskettenhet
Harddisk

w

Allmanna installationsriktlinjer

Ansluta kablar till enheter

Né&r du installerar en enhet ansluter du tva kablar, en likstrémkabel och en datakabel, till baksidan av enheten och till moderkortet.

Datakabelkontakter

IDE-datakabelkontakt | SATA-datakabelkontakt



file:///C:/data/systems/op320/sw/UG_SW/index.htm

A

ﬁ
o

N

fargad rand p8 IDE-kabel

N

datakabelkontakt

w

moderkortsanslutning

Anslut cd/dvd-spelare med IDE-kontakt till kontakten som &r méarkt “IDE” p8 moderkortet. Anslut cd/dvd-spelare med SATA-kontakt till kontakten "SATA2” eller
"SATA3". SATA-h&rddiskar ska anslutar till kontakterna med etiketterna “SATAO” eller “SATA1” p& moderkortet. En beskrivning av var kontakterna finns pa
moderkortet finns i Moderkortets komponenter.

IDE-enhetsadressering

Né&r du ansluter tv8 IDE-enheter till en enda IDE-datakabel och konfigurerar dem for kabelvalsinstéliningen, blir den enhet som &r ansluten till den sista
kontakten pd datakabeln huvud- eller startenhet (enhet 0) och den enhet som &r ansluten till mellankontakten pd datakabeln blir slavenhet (enhet 1).
Information om hur du konfigurerar enheter for kabelvalsinstéllningen finns i dokumentationen till enheten i uppgraderingspaketet.

Stromkabelkontakter

Stromkontakt till IDE-enhet Stromkontakt till SATA-enhet

-

stromkabel

strémingang

N

Ansluta och koppla bort kablar till enheter

De flesta kontakter &r markta sd att de gdr att satta i ratt: en skéra eller ett saknat stift pd en kontakt motsvaras av en hake eller ett fyllt hdl p& en annan
kontakt. Markta kontakter ser till att det forsta stiftet p& kabeln (som utmarks med en firgad rand ldngs ena kanten pd IDE-kablar - SATA-kablar saknar fargad
rand) gar till forsta stiftet pd kontakten. Det forsta stiftet p& en kontakt pa ett moderkort eller ett kort utmarks vanligtvis av en serigraferad etta som &ar tryckt
direkt pd moderkortet eller kortet.

Nar du tar bort en IDE-datakabel fattar du tag i den fargade fliken och drar tills kontakten lossnar. N&r du ansluter och kopplar bort en SATA-datakabel, héller
du kabeln i den svarta kontakten i var &nde.

ANMARKNING: N&r du ansluter en IDE-datakabel ska du inte vanda bort den fargade randen fran stift 1 pd kontakten. Om du vander p& kabeln
fungerar enheten inte, och det kan skada styrenheten och/eller enheten.
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Harddisk

Af_\. VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgérderna i det hér avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

& VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttaget innan du tar av datorkapan.

° ANMARKNING: Undvik att stalla hdrddisken pa harda underlag, eftersom det kan skada den. Placera den istéllet p8 t ex en skumgummiyta, som ger
tillréackligt med stod.

Ta bort en harddisk
1. Om du byter ut en h&rddisk med data som du vill behdlla sékerhetskopierar du dina filer innan du bérjar med den har proceduren.
2. Kontrollera i dokumentationen att enheten ar ratt konfigurerad fér datorn.

3. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

4. Koppla bort strém- och datakablarna frén enheten.

1| datakabel till hdrddisk
2 | datakontakten till h&rddisk p& moderkortet
3| stromkabel

5. Tryck in de bld sparrhakarna pd vardera sidan av enheten mot varandra och dra enheten upp och ut ur datorn.
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Harddisk

N

N

sparrhakar (2)

Installera en harddisk

1. Packa upp den nya h8rddisken och forbered den for installation.
2. Kontrollera i dokumentationen att enheten &r ratt konfigurerad for datorn.

3. Om det inte finns en plasthllare pd den nya harddisken, snapper du av plasth8llaren som sitter p§ den befintliga hdrddisken.
Snapp pa héllaren p& den nya harddisken.

[N

Harddisk

N

h8rddiskhallare

4. Skjut forsiktigt in harddisken i enhetsfacket tills den klickar fast pa plats.

5. Anslut el- och datakablarna till enheten.



Kontrollera att datakabeln ar ordentligt fastsatt i kontakten pd moderkortet.

Kontrollera att kablarna sitter ordentligt i kontakterna och att ratt kabel sitter pd ratt plats.

Om enheten som du har installerat ar den primara harddisken, satter du i ett startbart medium i startenheten. Dokumentationen som medfoljde
enheten innehaller instruktioner om hur du installerar programvara som kravs for att den ska fungera.

Starta systeminstallningsprogrammet och uppdatera lampligt alternativ for Primary Drive (primér enhet) (O eller 1). Se Starta

Partitionera och formatera enheten innan du fortsatter med nésta steg.

Testa harddisken genom att kora Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

1 | datakabel till hdrddisk
2 | datakontakten till hdrddisk p8 moderkortet
3| stromkabel
6.
7.
8. Satt tillbaka datorns hélje (se Satta tillbaka datorns hélje).
9.
10.
systeminstallningsprogrammet.
11. Avsluta systeminstéallningsprogrammet och starta om datorn.
12.
Instruktioner finns i dokumentationen till operativsystemet.
13.
14.

Om enheten som du har installerat &r den priméra enheten, installerar du operativsystemet p& h&rddisken.

Lagga till en andra harddisk

B

©O Op

VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgéarderna i det héar avsnittet ska du ldsa igenom och folja sdakerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget innan du tar av datorkdpan.

ANMARKNING: Undvik att stalla hdrddisken pd hdrda underlag, eftersom det kan skada den. Placera den istallet p8 t ex en skumgummiyta, som ger
tillrackligt med stod.

ANMARKNING: Om du byter ut en harddisk med data som du vill beh3lla sédkerhetskopierar du dina filer innan du borjar med den har proceduren.
Kontrollera i dokumentationen att enheten &r ratt konfigurerad for datorn.

Fo6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

Ta bort plastharddiskh8llaren frén insidan av harddiskfacket genom att trycka ihop sparrhakarna och forsiktigt dra upp héllaren och ut ur facket.

Band forsiktigt ut sidorna p& h&rddiskhallaren och skjut in harddisken i héllaren tills den klickar p8 plats.
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/

5. Flytta den férsta hdrddisken frén det dvre uttaget till det undre:
a. Koppla loss strém- och datakablarna fr&n den férsta harddiskens baksida.
b. Tryck in de bl& sparrhakarna p& vardera sidan av h8rddisken och dra ut den forsta hdrddisken fr@n det 6vre facket.

c.  Skjut forsiktigt in den férsta harddisken i det undre facket tills den klickar pd plats.

6. Skjut forsiktigt in den nya h8rddisken i det dvre facket tills den klickar pd plats.

7. Anslut en elkabel till enheterna.

8. Anslut SATA-datakabeln som togs bort i steg 5 till den férsta h&rddisken.

9. Leta upp en oanvand SATA-kontakt p& moderkortet och koppla en enhetskabel till den och till den andra h&rddisken.



1| datakabel till harddisk
2 | harddiskkotakt pd moderkortet (SATAO eller SATA1)
3| stromkabel

10. Satt tillbaka datorns hélje (se Satta tillbaka datorns hélje).

I

nlagg i enhetspanelen

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Ta bort enhetspanelen genom att skjuta sparrhaken nedat for att 6ppna panelen. Ta sedan bort enhetspanelen frdn géngjarnen.

N

enhetspanel

N

frigoringsflik

w

inldgg p8 enhetspanelen

3. Valj det inlagg pd enhetspanelen som sitter framfor det enhetsfack du vill anvénda.

4. Tryck forsiktigt pd inlaggets sparrhake for att ta bort den frén enhetspanelen.
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N

panelinlagg for cd/dvd-enhet

N

panelinldgg for diskettenhet

h8llare for ansatsskruvar

w

5. Sétt tillbaka enhetspanelen pd datorns framsida.

Enhetspanelen gdr bara att satta fast rattvand.

Diskettenhet

& VARNING! Léds sidkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hér avsnittet.

A‘_\. VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget innan du tar av datorkdpan.

Ta bort diskettenheten

1. Folj anvisningarna i Innan du bérijar.
2. Ta bort enhetspanelen genom att skjuta sparrhaken nedat for att 6ppna panelen. Haka dérefter av den frdn gangjarnen.
3. Koppla loss strom- och datakablarna frén diskettenhetens baksida.

4. Skjut frigéringsspaken ned&t och hall den pd plats. H&ll i spaken och skjut ut diskettenheten ur datorn.
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[N

diskettenhet

N

enhetens sparrhake

5. Om du byter ut diskettenheten ska du l&sa Installera diskettenheten.
Satt i annat fall tillbaka enhetspanelen genom att rikta in gdngjarnen och rotera den uppat tills den knapps pa plats

6. Satt tillbaka datorns hélje (se Satta tillbaka datorns hélje).

Installera diskettenheten

1. Om du byter ut en diskettenhet tar du bort ansatsskruvarna p8 den befintliga enheten och satter dem p& den nya.

2. Om du ska installera en diskettenhet:
a. Ta bort enhetspanelinldagg dar den nya enheten ska sitta (se Enhetspanelinldgg).
b. Skruva bort ansatsskruvarna frén insidan av enhetspanelinlagget.

c. Satt pd skruvarna pd den nya enheten.

@

3. Passa in ansatsskruvarna pd diskettenheten mot ansatsskruvspdren och skjut forsiktigt in enheten i facket tills den klickar pé plats.
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i

diskettenhet

N

ansatsskruvar (4)

w

ansatsskruvspar (2)

4. Anslut strom- och datakablarna till diskettenheten.

i

stromkabel

N

diskettenhetskabel

w

diskettenhetskontakt (FLOPPY)

5. Satt tillbaka enhetspanelen genom att rikta in gdngjarnen och rotera den uppat tills den knépps p8 plats.

6. Satt tillbaka datorns hélje (se Satta tillbaka datorns hélje).

7. Starta systeminstéllningsprogrammet och aktivera den nya diskettenheten med alternativet Diskette Drive (diskettenhet) (se Starta
systeminstéllningsprogrammet).

8. Kontrollera att datorn fungerar korrekt genom att kéra Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Cd/dvd-spelare

ﬁ_\. VARNING! Lids sikerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

A VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttaget innan du sitter tillbaka kdpan.
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Ta bort en cd/dvd-spelare

1. Folj anvisningarna i Innan du bériar.
2. Ta bort enhetspanelen genom att skjuta sparrhaken nedat for att 6ppna panelen. Haka darefter av den frdn gdngjarnen.

3. Koppla loss strém- och datakablarna fr@n baksidan av enheten.

>

Skjut frigoringsspaken ned8t och hall den pa plats. Hall i spaken och skjut ut cd/dvd-spelaren ur datorn.

N

cd/dvd-spelare

N

enhetens sparrhake

5. Om du byter ut cd/dvd-spelaren ska du l&sa Installera en cd/dvd-spelare. R .
Séatt i annat fall tillbaka enhetspanelen genom att rikta in gangjarnen och rotera den uppat tills den knapps pa plats.

6. Satt tillbaka datorns holje (se Satta tillbaka datorns hélje).

Installera en cd/dvd-spelare

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.
2. Om du byter ut en cd-/dvd-enhet tar du bort ansatsskruvarna p8 den befintliga enheten och satter dem p8 den nya.

3. Om du ska installera en ny cd/dvd-spelare:
a. Ta bort enhetspanelinldgget dér den nya enheten ska sitta (se Enhetspanelinldgqg).
b. Skruva bort ansatsskruvarna frén insidan av enhetspanelinlagget.

c. Satt pd skruvarna pa den nya enheten.

4. Léas dokumentationen som medféljde enheten for att kontrollera att den &r konfigurerad for din dator.
Om du installerar en IDE-enhet ska den konfigureras for kabelval. Hur detta gors beskrivs i dokumentationen som medféljde enheten.

5. Passa in ansatsskruvarna pd cd-/dvd-enheten mot ansatsskruvsparen och skjut forsiktigt in enheten i facket tills den klickar p& plats.
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i

cd/dvd-spelare

N

ansatsskruvar (3)

w

ansatsskruvspar (2)

6. Anslut el- och datasladderna till enheten och moderkortet.

ﬁ OBS! Cd/dvd-spelarens kabel kan vara en SATA-kabel, som ser annorlunda ut &n IDE-kabeln p5 bilden har nedan. Information om SATA-kabelkontakter
finns i Allménna installationsriktlinjer.

N

stromkabel

N

datakabel till cd/dvd-spelare

w

kontakt till cd/dvd-spelare

7. Kontrollera alla kabelanslutningar och vik undan kablarna s att luft ndr fram till flakten och kylventilerna.
8. Satt tillbaka enhetspanelen genom att rikta in gdngjarnen och rotera den uppat tills den knépps pa plats.

9. Satt tillbaka datorns holje (se Satta tillbaka datorns hélje).

10. Kontrollera att datorn fungerar korrekt genom att kéra Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

1/0-panel

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

Ta bort 1/0-panelen

& VARNING! Léds sikerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.
A VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget innan du tar av kdpan.

ﬁ OBS! Notera hur alla kablar &r dragna allteftersom du tar bort dem s& att du kan dra dem korrekt nar du installerar den nya I/O-panelen.

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

° ANMARKNING: Var extremt forsiktigt nar du drar ut I/O-panelen ur datorn. V&rdsléshet kan leda till skada pd kabelkontakterna och -hllarna.

2. Skruva ur skruven som féster I/O-panelen.

3. Koppla bort alla kablar frén I/O-panelen och ta bort panelen fran datorn.

1] 18sskruv
2| 1/O-panel
3| I/0-kabelkontakt

Satta tillbaka I/O-panelen

1. Satt tillbaka I/O-panelen genom att folja borttagningsproceduren i omvénd ordning.

4 oBs! Satt I/0-panelen pé plats med hjalp av gejderna och spéret pa panelfastet.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Stromforsorjning
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

@ Byta ut nitaggregatet
@ Likstromskontakter

Byta ut nataggregatet

A VARNING! Léds sikerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

° ANMARKNING: For att férhindra skador pd komponenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omé&lad metallyta p8 datorns chassi.

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Koppla bort likstrémskablarna fr&n moderkortet och enheterna.

Notera hur likstrémskablarna ar dragna under flikarna i datorchassit nar du tar bort dem fr&n moderkortet och enheterna. Du maste dra dessa kablar
ratt nar du kopplar in dem igen for att férhindra att de kldams eller bojs for mycket.

3. Skruva bort de fyra skruvarna som haller fast nataggregatet vid datorns baksida.

4. Tryck p8 frigéringsknappen langst ner pd datorchassit.

1 2

frigéringsknapp

nataggregat

skruvar (4)

Alw N |-

natkontakt

5. Skjut nataggregatet ett par centimeter mot datorns framsida.
6. Lyft ut ndtaggregatet ur datorn.
7. Skjut in det nya nataggregatet pd plats.

8. Satt tillbaka skruvarna som héller fast nataggregatet vid datorns baksida.
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9. Anslut likstromskablarna till ndtaggregatet.

10. Anslut vaxelstromkabeln till natuttaget.

11. Satt tillbaka datorns holje (se Satta tillbaka datorns hélje).

Likstromskontakter

Likstromskontakt P1

13 W 15 16 17 18 19 20 21 22 13 24

jammi |
(] o) o) ) o) ) ) o) ) (o] o] [
NININININININININININIS]

1 2 3 4 5 6 7 B 9370 M2

Stiftnummer Signalnamn 18-AWG ledare
1 +3,3 VDC Orange
2 +3,3 VDC Orange
3 GND Svart

4 +5 VDC R&d

5 GND Svart

6 +5 VDC Ro6d

7 GND Svart

8 PS_PWRGOOD Gra

9 P5AUX Lila

10 +12 VDC Vit

11 +12 VDC Vit

12 +3,3 VDC Orange
13 +3,3 VvDC Orange
14 -12 VDC BI3

15 GND Svart
16 PWR_PS_ON Gron
17 GND Svart
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18 GND Svart

19 GND Svart

20 NC N/C

21 +5 VDC R&d

22 +5 VDC Rod

23 +5 VDC Rod

24 GND Svart

* Anvénd en 22-AWG ledare i stéllet for en 18-AWG ledare.

Likstromskontakt P2

Stiftnummer | Signalnamn | 18-AWG ledare

1 GND Svart
2 GND Svart
3 +12 VDC Gul
4 +12 VDC Gul

Likstromskontakter P3 och P5

s

Stiftnummer | Signalnamn | 18-AWG ledare

1 +3,3 VDC Orange
2 GND Svart

3 +5 VDC Rod

4 GND Svart

5 +12 VDC Vit

Likstromskontakt P4

[
w

1
©
©

4

iele)
le]e)

Stiftnummer | Signalnamn | 18-AWG ledare

N/C N/C
GND Svart
GND Svart

+ 3,3 VvDC Orange
+5 VDC Rod

ojlalbdjw [N |-

+12 VDC Vit

Likstromskontakt P7



FrAA

4 3 2 1

Stiftnummer

Signalnamn

22-AWG ledare

1 +5 VDC Rod
2 GND Svart
3 GND Svart
4 +12 VDC Gul

Likstromskontakter P8 och P9

4 3 21

Stiftnummer

Signalnamn

18-AWG ledare

1 +12 VDC Vit

2 GND Svart
3 GND Svart
4 +5 VDC R&d

Tillbaka till innehdllssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Ta bort datorkapan

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

& VARNING! Lés sidkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

A VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget innan du tar av datorkdpan.

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Ta bort hangldset i hangldsringen p& datorns baksida om du har satt dit ett.

3. Lagg datorn pd sidan.

4. Skjut darefter sparrhaken bak3t och lyft upp k&pan.

5. Fatta tag i datork&pans bada sidor och fall upp den med gdngjarnstapparna som havst&ngspunkter.

6. Ta bort kdpan frdn gadngjarnstapparna och stall undan den pd ett mjukt underlag dar den inte kan repas.

N

sakerhetskabeluttag

N

kapans sparrhake

w

hangl8sring

Tillbaka till innehdllssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Specifikationer for minitornsdator

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

Mikroprocessor

Processortyp Intel® Pentium®- eller Celeron®-processor

Intern cache upp till 2 MB pipelined-burst, mangdassociativt,
&terskrivningsbart SRAM

Minne

Typ 533 eller 667 MHz DDR2 SDRAM

Minnessocklar tva

Minnesmoduler som stéds 256 MB, 512 MB eller 1 GB, inte felkorrigerande
Minsta tilldtna minne 256 MB

Maximal minnesstorlek 2GB

BlOS-adress FO000h

Datorinformation

Kretsuppséattning ATI Radeon Xpress 200 Professional
Databussens bredd 64 bitar

Adressbussens bredd 32 bitar

DMA-kanaler atta

Avbrottsniver 24

BIOS-krets (NVRAM) 4 Mb

Natverkskort Inbyggt 10/100-natverkskort:

1 Gron - Anslutningen mellan datorn och ett 10
Mbit/s-natverk ar god.

1 Orange - Anslutningen mellan datorn och ett
100 Mbit/s-natverk ar god.

1 Av- Datorn har ingen fysisk anslutning till

natverket.
Bild
Typ inbyggt ATl Radeon
Ljud
Typ ADI11983 High-Definition Audio
Stereokonvertering 24-bitars analog-till-digital, 24-bitars digital-till-analog
Styrenheter
Enheter maximalt tvd SATA-h&rddiskar och tva optiska SATA-

eller IDE-enheter, en diskettstation (tillval)

Expansionsbuss

Busstyp PCI 2.3
PCI Express 1.0A
SATA
USB 2.0
Busshastighet PCI: 133 MB/s

PCI Express x16: 8 GB/s i bagge riktningarna
SATA: 3,0 Gbps
USB: 480 Mbps

Kort: hoga kort stdds
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PCI:

kontakter tvd
kontaktstorlek 120 stift
kontaktens databredd 32 bitar
(hogst)

PCI Express:

kontakter en x16

stromforbrukning

maximalt 25 W

kontaktstorlek

164 stift

kontaktens databredd (hégst)

sexton PCI Express

Enheter

Externt 8tkomliga

ett fack for en 3,5-tums disk
tv8 fack for 5,25-tums diskar

Internt 8tkomliga

tva fack for en tum hoga harddiskar

Kontakter

Externa kontakter:

Seriell

9-stiftskontakt, 16550C-kompatibel

Parallell

25-halskontakt (dubbelriktad)

Bildskarmsutgdng

15-hdls VGA-kontakt

Natverkskort RJ-45-kontakt

UsB tva USB 2.0-portar pa datorns framsida och fyra pa
baksidan

Ljud tre kontakter pd baksidan for ingdng, utgéng och
mikrofon; en hérlurskontakt p& framsidan

Moderkortskontakter:
IDE kontakt med 40 stift (stodjer tvd enheter)
SATA fyra 7-stiftskontakter

Diskettenhet

34-stiftskontakt

Seriell 12-stiftskontakt for ett serieportportkort (tillval)
Flakt 5-stiftskontakt
PCI 2.3 tvd 120-stiftskontakter

PCI Express x16

164-stiftskontakt

Ljudkontakt for cd-spelaren

4-stiftskontakt

Frontpanel

40-stiftskontakt

Tangentkombinationer

<Ctrl><Alt><Del>

1 Microsoft® Windows® XP 6ppnas fonstret
Windows-sdkerhet och i DOS startas datorn om

<F2> eller <Ctrl><Alt><Retur>

Startar integrerat systeminstallningsprogram (endast
under systemstart)

<F12> eller <Ctrl><Alt><F8>

Visar en meny med startenheter dar anvéandaren kan
ange vilken enhet som ska anvéndas for att starta
datorn (endast vid systemstart) och olika méjligheter
att diagnosticera harddiskar och system

Kontroller och indikatorer

Strombrytare

tryckknapp

Stromindikator

gron indikator - blinkar gront i viloldge och lyser med
ett fast gront sken i aktivt lage.

gul indikator - blinkar gult vid problem med en
installerad enhet och lyser med fast gult sken vid
internt problem med strémmen (se Problem med
stromférsériningen)

Rtkomstindikator fér harddisk

grén

Lanklampa

lyser med fast gron sken vid natverksanslutning

Indikator for lankintegritet (p& inbyggt natverkskort)

gront sken fér 10-Mb drift och orange sken for 100-
Mb drift
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Aktivitetsindikator (p8 inbyggt natverkskort)

gult blinkande sken

Diagnostikindikatorer

fyra indikatorer pd framsidan (se
Diagnostikindikatorer)

Stromindikator for vanteléage

AUX_PWR p& moderkortet

Stromforsorjning

Likstromsaggregat:

Effekt

305 W

Varmeforlust

305 W

OBS! Varmeforiusten baseras pd markeffekten.

Spanning 90 till 135 V vid 60 Hz; 180 till 264 V vid 50 Hz
Reservbatteri 3-V CR2032 litiumbatteri
Fysiska matt

Hojd 41,4 cm (16,3 tum)

Bredd 18,5 cm (7,3 tum)

Djup 43,9 cm (17,3 tum)

Vikt 12,34 kg (27,2 Ib)

Miljopaverkan

Temperatur:
Vid drift 10° till 35 °C
Férvaring -40 till 65 °C

Relativ luftfuktighet

20 % till 80 % (icke-kondenserande)

Maximal vibration:

Vid drift 5 till 350 Hz vid 0,0002 g2/Hz
Férvaring 5 till 500 Hz vid 0,001 till 0,01 g2/Hz
Maximal stot:
Vid drift 40 g +/- 5 % med pulslangden 2 msek +/- 10 %
(ekvivalent med 51 cm/sek)
Forvaring 105 g +/- 5 % med pulslangden 2 msek +/- 10 %
(ekvivalent med 50 tum/sek [127 cm/sek])
Hojd:
Vid drift -15,2 till 3048 m
Forvaring -15,2 till 10 668 m

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Funktioner i Microsoft® Windows® XP

Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

@ Overféra information till en ny dator

@ Anvéndarkonton och snabbt anvéndarbyte

@ Installera hem- och kontorsnétverk

Overfora information till en ny dator

| operativsystemet Microsoft Windows XP finns en guide for 6verféring av filer och installningar sd att du kan flytta data frdn den gamla datorn till den nya. Till
exempel féljande data kan flyttas:

1 E-post
1 Verktygsféltens instéllningar
1 Fonsterstorlekar

1 Bokmérken

Du kan dverfora informationen till den nya datorn via ett natverk eller en seriell anslutning, eller ocks& kan du spara den pa ett flyttbart medium, till exempel
en diskett eller en skrivbar cd-skiva.

S8 har forbereder du en ny dator fér filoverforingen:

1. Klicka p8 Start peka pa Alla program—> Tillbehor—> Systemverktyg och klicka p8 guiden Overfér filer och instéllningar.

2. Nar valkomstfonstret for guiden Overfor filer och instillningar visas klickar du pd Nasta.

3. I fonstret Vilken dator &r det hir? klickar du p& Ny dator och sedan p& Nésta.

4. P8 sidan Har du en Windows XP CD-skiva? klickar du p§ Jag anvinder guiden p& CD:n fér Windows XP och klickar pd Nésta.

5. Né&r skarmen G& nu dver till din gamla dator visas, gér du 6ver till kélldatorn. Klicka inte p& Nésta &nnu.

Kopiera data frdn den gamla datorn:

1. Satt cd-skivan Operating System med Windows XP i den gamla datorn.

2. P8 sidan Valkommen till Microsoft Windows XP klickar du p& Utfor ytterligare uppgifter.
3. Under Vad vill du géra? klickar du p& Overfor filer och instéllningar.

4. Nar valkomstfénstret for guiden Overfor filer och instillningar visas klickar du pé Nésta.
5. 1 fonstret Vilken dator &r det hir? klickar du p& Gammal dator och sedan p& Nasta.

6. P& sidan Vilj 6verféringsmetod klickar du pd den éverféringsmetod du vill anvanda.

7. P& sidan Vad vill du 6verféra? valjer du de objekt du vill féra éver och klickar pd Nasta.

Na&r informationen har kopierats visas meddelandet Lasfasen slutford.

8. Klicka p& Avsluta.

Overfér data till den nya datorn:

1. P& sidan G& nu over till den gamla datorn p& den nya datorn, klickar du pd Nésta.

2. P& sidan Var finns filer och instillningar? valjer du samma metod som fér dverforingen av installningar och filer och klickar p§ Nésta.
Guiden laser de kopierade filerna och instéllningarna och 6verfér dem till den nya datorn.

Nér alla instéllningar och filer har éverforts, visas sidan Slutford.

3. Klicka p8 Avsluta och starta om den nya datorn.
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Anvandarkonton och snabbt anvandarbyte

Lagga till anvandarkonton

Nar Microsoft Windows XP har installerats kan datoradministratéren eller en anvandare med administratérsbehorighet skapa ytterligare anvédndarkonton.
1. Klicka p8 Start och sedan pd Kontrollpanelen.
2. Klicka pd Anvindarkonton p3 Kontrollpanelen.
3. Klicka pd Vélj en aktivitet och sedan pd Skapa ett nytt konto.
4. Ange namnet p& den nya anvéndaren under Ange ett namn pé& det nya kontot och klicka sedan p& Nasta.

5. Klicka pd ett av féljande alternativ under Vilj en kontotyp:
1 Datoradministrator - Du ar behorig att andra alla datorinstéliningar.

1 Begrdnsad - Du kan endast andra personliga instéliningar, till exempel I6senord. Du kan inte installera program eller ansluta till Internet.

ﬂ OBS! Fler alternativ kan vara tillgangliga, beroende p& om du anv'andgr Windows XP Home Edition eller Windows XP Professional. Dessutom varierar de
instéllningar som &r tillgéngliga i Windows XP Professional beroende pa om datorn &r ansluten till en doman eller inte.

6. Klicka p8 Skapa konto.

Snabbt anvidndarbyte

ﬂ OBS! Snabbt anvéndarbyte ar inte tillgédngligt om datorn koér Windows XP Professional och den tillhér en datordomén, eller om datorn har mindre &n 128
MB minne.

Med Snabbt anvandarbyte kan flera anvandare komma &t en dator utan att foregdende anvandare maste logga ut.

1. Klicka p8 Start och klicka sedan p8 Logga ut.

2. Klicka pd Véxla anvindare i fonstret Logga ut.

N&r du anvander snabbt anvéndarbyte kommer de program som foregdende anvandare korde att fortsatta kéras i bakgrunden. Detta kan innebéra att
datorns svarstider forsémras. Dessutom &r det inte sakert att multimedieprogram, som spel och dvd-program, fungerar med Snabbt anvandarbyte. Mer
information finns i Hjélp- och supportcenter i Windows. Se Hitta information om du behdéver hjélp att 6ppna Hjélp- och supportcenter.

Installera hem- och kontorsnatverk

Ansluta ett natverkskort
Innan du ansluter datorn till ett natverk, maste den ha ett natverkskort installerat och vara ansluten till en natverkskabel.

S8 har ansluter du en natverkskabel:

E4 ©BS! Tryck in kabeln tills den klickar pd plats, och dra férsiktigt i den for att se att den sitter fast.

1. Anslut en natverkskabel till natverkskortets kontakt p& datorns baksida.

4 ©oBs! Anslut inte en natverkskabel till ett telefonjack.

2. Anslut ndtverkskabelns andra ande till en enhet for natanslutning, till exempel ett véagguttag for natverk.

Guiden Konfigurera natverk

1 operativsystemet Microsoft Windows XP finns Guiden Konfigurera natverk som tar dig igenom stegen for att dela filer, skrivare eller stélla in en Internet-
anslutning mellan datorer hemma eller p& det mindre kontoret.
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1. Klicka p8 Start, peka p& Alla program— Tillbehér— Kommunikation och vélj guiden Konfigurera nitverk.
2. Klicka p8 Nésta nar startsidan visas.
3. Klicka pd Checklista for nitverk.

ﬂ OBS! Om du véljer anslutningsmetoden Den hér datorn ansluter direkt till Internet aktiveras den inbyggda brandvaggen som ingdr i Windows XP SP1.

4. Fylli checklistan och goér de nédvandiga forberedelserna.

5. G4 tillbaka till guiden Konfigurera natverk och félj anvisningarna pS skarmen.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Byta ut datorkdpan

Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

1. Se till att alla kablar ar anslutna och inte ligger i vagen.
Dra natkablarna forsiktigt mot dig sd att de inte fastnar under enheterna.
2. Kontrollera att inga verktyg eller extradelar ligger kvar inuti datorn.

3. Satta tillbaka kdpan:
a. Rikta in k8pans undersida mot gdngjarnsflikarna langs datorns underdel.
b. Vrid kdpan nedat med géngjarnsflikarna som havstdng och stang képan.
c. Knapp kapan p8 plats genom att dra i sparrhaken och sldppa den nar kdpan har hamnat pd ratt stélle.

d. Se till att kdpan sitter ordentligt pd plats innan du flyttar p& datorn.

o ANMARKNING: N&tverkskablar ansluts forst till natverksuttaget i véggen och sedan till datorn.

4. Montera datorstativet (om du anvander en s&dan). Instruktioner finns i dokumentationen som medfoljde stativet.

5. Ateranslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

Bordsdator

Om datorn

Soka efter information

Bordsdator

Specifikationer fér bordsdator
Avancerade funktioner

Ansluta flera bildskarmar

Rengéra datorn

Installera om drivrutiner och operativsystemet
Lésa problem

Eunktioner i Microsoft® Windows® XP
Fels6kningsverktyg

Fa hjalp

Garanti

ECC-meddelanden (endast USA)

Ladgga till och byta ut delar
Innan du bérjar

Ta bort datork8pan
1/O-panel

Enheter

PCI- och PCI Express-kort
Processorn

Batteri

Moderkort

Minne

Byta ut datork8pan

Varningar och upplysningar

ﬁ OBS! Kommentarer av den héar typen innehéller viktig information som hjélper dig att f8 ut det mesta av datorn.

° ANMARKNING: Hér visas information om potentiell skada p& maskinvaran eller datafériust, samt hur du undviker detta.

A VARNING! En varning signalerar risk for skada pa egendom eller person, eller livsfara.

Forkortningar och akronymer

En fullstandig lista dver férkortningar och akronymer finns i Ordlistan.

Om du har képt en Dell™ n Series-dator géller inte den information i detta dokument som ror operativsystemet Microsoft® Windows®.

Infor i det hér dok kan att &@ndras.
© 2006 Dell Inc. Med ensamritt.

ARtergivning i ndgon form utan skriftligt tillstdnd fr&n Dell Inc. &r strangt férbjuden.

Varumarken som aterfinns i denna text: Dell, DELL-logotypen, OptiPlex, Inspiron, Dimension, Latitude, Dell Precision, DellNet, TravellLite, Dell OpenManage, PowerVault, Axim, PowerEdge,
PowerConnect och PowerApp ar varuméarken som tillhér Dell Inc.; Intel, Pentium och Celeron ar registrerade varumaéarken som tillhér Intel Corporation; Microsoft, MS-DOS och Windows &r
registrerade varumarken som tillhor Microsoft Corporation; IBM &r ett registrerat varuméarke som tillhor International Business Machines Corporation; Bluetooth &r ett varumarke
som tillhér Bluetooth SIG, Inc. och anvénds av Dell Inc. under licens. ENERGY STAR &r ett registrerat varumarke som tillhér U.S. Environmental Protection Agency. Som ENERGY
STAR-partner har Dell Inc. fastslagit att produkten uppfyller kraven enligt ENERGY STAR-riktlinjerna for effektivt energiutnyttjande.

Ovriga varuméarken i dokumentet kan anvéndas for att hanvisa till dem som gér ansprak pd varumarkena eller deras produkter. Dell Inc. frénsager sig allt dgarintresse av andra
varumaérken &n sina egna.

Modeller: DCSM och DCNE

Juni 2006  Artikelnummer JK524 Rev. AO1
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Tillbaka till innehdllssidan

Installera om drivrutiner och operativsystemet
Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

@ Drivrutiner

@ Anvinda Systematerstéllning i Microsoft® Windows® XP

@ |nstallera om Microsoft Windows XP

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

° ANMARKNING: Du m3ste anvanda Microsoft® Windows® XP Service Pack 1 eller senare nar du installerar om Microsoft Windows XP.

ﬂ OBS! Om du har installerat en unik avbildning pa datoorn eller om du har installerat om operativsystemet, kér du DSS-verktyget. DSS finns p& den
tillvalsskivan Drivers and Utilities (Resource CD) och pa support.dell.com.

Drivrutiner

Vad ar en drivrutin?

En drivrutin &r ett program som styr en enhet, till exempel en skrivare, en mus eller ett tangentbord. Alla enheter kraver ett drivrutinsprogram.

En drivrutin fungerar som en éversattare mellan enheten och program som anvénder enheten. Varje enhet har sin egen uppséttning sérskilda kommandon
som drivrutinen fér den enheten kénner igen.

Nér Dell levererar datorn till dig ar de nodvandiga drivrutinerna redan installerade och det behovs inga ytterligare installationer eller ndgon ytterligare
konfiguration.

° ANMARKNING: P3 tillvalsskivan Drivers and Utilities (Resource CD) kan det finnas drivrutiner for andra operativsystem &n det som finns i din dator..
Kontrollera att du installerar programvara som passar for ditt operativsystem.

M&nga drivrutiner, t ex for tangentbordet, ingdr i Microsoft Windows. Du kanske m3ste installera drivrutiner om du:

1 Uppgraderar operativsystemet.
1 Installerar om operativsystemet.

1 Ansluter eller installerar en ny enhet.

Identifiera drivrutiner
Om du f&r problem med en enhet kontrollerar du om drivrutinen &r problemet och uppdaterar den om det behovs.
1. Klicka p& Start och sedan pd Kontrollpanelen.
2. Klicka p& Prestanda och underhall under Vilj en kategori.
3. Klicka p8 System.
4. Klicka pa fliken Maskinvara i fonstret Systemegenskaper.
5. Klicka pd Enhetshanteraren.

6. Rulla nedat i listan och se om det finns ett utropstecken (en gul cirkel med [!] p8) p& n&gon enhets ikon.

Om det st8r ett utropstecken bredvid enhetens namn kanske du behover installera om drivrutinen eller installera en ny (se avsnittet Installera om
drivrutiner och verktyq).
Installera om drivrutiner och verktyg

° ANMARKNING: P2 Dells supportwebbplats, support.dell.com, och p8 cd-skivan Drivers and Utilities CD (Resource CD) finns godkénda drivrutiner for
Dell™-datorer. Om du installerar drivrutiner som du hamtar fran annat hall kan det handa att datorn inte fungerar som den ska.

ﬂ OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities (ResourceCD) ar ett tillval och medféljer inte alla datorer.

Anvanda funktionen for dterstallning av drivrutiner i Windows XP
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Om det uppstar ndgot problem nar du har installerat eller uppdaterat en drivrutin kan du anvénda funktionen for 8terstalining av tidigare drivrutiner i Windows
XP och byta ut drivrutinen mot den tidigare installerade versionen.

1. Klicka p8 Start och sedan p& Kontrollpanelen.

2. Klicka p8 Prestanda och underhdll under Vilj en kategori.

3. Klicka pd System.

4. Klicka pa fliken Maskinvara i fonstret Systemegenskaper.

5. Klicka pd Enhetshanteraren.

6. Hogerklicka pd den enhet du installerade en ny drivrutin fér och klicka pd Egenskaper.
7. Klicka pa fliken Drivrutiner.

8. Klicka pd Aterstill tidigare drivrutin.

Om du inte kan korrigera problemet meed Rterstall tidigare drivrutin anvander du Systematerstalining (se Aktivera Systematerstalining) och terstaller
operativsystemet till ett tidigare ldge da systemet fortfarande var stabilt, det vill sdga innan den nya drivrutinen installerades.

Anvdnda tillvalsskivan Drivers and Utilities

Om du inte kan korrigera problemet med Aterstall tidigare drivrutin eller Systematerstéllning (se Anvanda Systematerstélining i Microsoft® Windows® XP) ska
du 8terinstallera drivrutinen frén cd-skivan Drivers and Utilities (som &ven kallas Resource CD).

ﬂ OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities (Resource CD) &r ett tillval och medféljer inte alla datorer.

OoBS! F?r att komma &t enhetsdrivrutiner och anvéandardokumentation maste cd-skivan Drivers and Utilities (Resource CD) sitta i datorn och Windows
vara igang.

1. Satt in cd-skivan Drivers and Utilities.

Om det &r forsta gdngen du anvander cd-skivan Drivers and Utilities 5ppnas installationsfonstret som talar om att installationen borjar fran cd-skivan.
Klicka pd OK och folj instruktionerna i installationsprogrammet for att slutféra installationen.

2. Klicka p& Next nar valkomstsidan Welcome Dell System Owner visas.
3. Valj lampliga alternativ for System Model (systemmodell), Operating System (operativsystem), Device Type (enhetstyp), och Topic (émne).

4. Klicka pd My Drivers (mina drivrutiner) pd menyn Topic (dmne).

Cd-skivan Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg) séker av datorns maskinvara och operativsystem och visar sedan en lista med enhetsdrivrutiner
for den systemkonfiguration som du anvander.

5. Klicka pa lamplig drivrutin och félj instruktionerna for att ladda ned den till datorn.
Om du vill visa en lista éver alla tillgangliga drivrutiner for datorn klickar du p8 Drivers (drivrutiner) i listrutan Topic (4mne).

Klicka pd frgetecknet eller lanken Hjélp hogst upp p& skarmen om du vill komma &t hjélpfilerna p& cd-skivan Drivers and Utilities.

Anvanda Systematerstallning i Microsoft® Windows® XP

1 operativsystemet Microsoft Windows XP finns en funktion fér systematerstalining som gér att du kan aterstalla datorn till ett tidigare driftsldge (utan att
detta paverkar data) om andringar i maskinvara, programvara eller andra systeminstéllningar har gjort att datorn inte langre fungerar som 6nskat. I Hjalp- och
supportcenter finns information om hur du anvander Systematerstalining. Information om hur du startar Hjalp- och supportcenter finns i Hitta information.

° ANMARKNING: Sakerhetskopiera dina datafiler regelbundet. Systematerstalining dvervakar inte datafiler och kan inte 8terstélla dem.

Skapa en 3aterstédllningspunkt

1. Klicka p8 Start och sedan pa Hjélp och support.
2. Klicka pd Systeméterstillning.

3. Folj instruktionerna p& skarmen.
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Aterstilla datorn till ett tidigare driftsldage

° ANMARKNING: Spara och sténg alla éppna filer och avslutg alla 6ppna program innan du aterstaller datorn till ett tidigare tillstdnd. Du ska varken
andra, oppna eller radera filer eller program forran systematerstéliningen ar klar.

1. Klicka p8 Start, peka p& Alla program—> Tillbehor— Systemverktyg och klicka sedan p& Systematerstilining.
2. Kontrollera att Aterstill datorn till en tidigare tidpunkt &r markerat och klicka pd Nésta.

3. Klicka pa det datum som du vill 3terstalla datorn till.

Fonstret Vélj en &terstéllningspunkt innehdller en kalender dar du kan visa och vélja dterstallningspunkter. Alla kalenderdatum med tillgéngliga
dterstallningspunkter visas med fetstil.

4. Valj en 3terstaliningspunkt och klicka p§ Nésta.

Om ett kalenderdatum bara visar en 8terstallningspunkt valjs den automatiskt. Om tva eller flera aterstaliningspunkter &r tillgangliga klickar du p8 den
du vill anvanda.

5. Klicka p8 Nésta.
Sidan Aterstillning har slutforts visas nar Systematerstalining har samlat in all information som behdvs och sedan startas datorn om.

6. Nar datorn har startat om klickar du p& OK.

Du andrar 8terstallningspunkten genom att antingen upprepa stegen med en annan aterstallningspunkt eller &ngra aterstallningen.

Angra den senaste systematerstillningen

O ANMARKNING: Spara och stang alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program innan du angrar den senaste systematerstaliningen. Du ska varken
&ndra, 6ppna eller radera filer eller program forran systematerstaliningen &r klar.

1. Klicka p8 Start, peka pa Alla program—> Tillbehér— Systemverktyg och klicka sedan pé Systematerstillning.
2. Klicka p& Angra den senaste aterstillningen och klicka pa Nésta.

3. Klicka p& Nésta.

Fonstret Systematerstillning visas och datorn startas om.

4. Nér datorn har startat om klickar du pd OK.

Aktivera Systematerstillning

Om du installerar om Windows XP och har mindre &n 200 MB ledigt utrymme p& harddisken inaktiveras systematerstaliningen automatiskt. S& har ser du om
systematerstalining &r aktiverat:

1. Klicka p8 Start och sedan p& Kontrollpanelen.
2. Klicka p8 Prestanda och underhall.

3. Klicka p System.

4. Klicka pé fliken Systematerstillning.

5. Kontrollera att Inaktivera Systematerstéillning &r avmarkerat.

Installera om Microsoft Windows XP

o ANMARKNING: Du méste anvénda Microsoft Windows XP Service Pack 1 eller senare nar du installerar om operativsystemet.



Innan du borjar

Innan du korrigerar ett problem med en nyinstallerad drivrutin genom att installera om Windows XP bér du férséga med Aterstall tidigare drivrutin (se aovsnittet
Anvanda Aterstall tidigare drivrutin). Om du inte kan korrigera problemet med Aterstall tidigare drivrutin ska du 8terstélla operativsystemet till det tillstdnd det
var i innan du installerade den nya drivrutinen med Systematerstéllning (se Anvénda System8terstalining i Microsoft® Windows® XP).

ANMARKNING: Sikerhetskopiera alla datafiler pd den primara h&rddisken innan du genomfor installationen. Vid vanlig hdrddiskkonfiguration &r den
primara harddisken den enhet som forst identifieras av datorn.

For ominstallation av Windows XP behdver du féljande:

1 Dells™ cd-skiva Operating System

1 Dells cd-skiva Drivers and Utilities (Resource CD)

OBS! P& cd-skivan Drivers and Utilities (Resource CD) finns drivrutiner som installerades pa fabriken nar datorn monterades. Anvéand cd-skivan Drivers and
Utilities for att installera de drivrutiner som behovs.

Installera om Windows XP
Utfor alla steg i féljande avsnitt i den ordning de visas om du vill installera om Windows XP.

Installationsprocessen kan ta en till tv8 timmar att slutféra. Efter att du har installerat om operativsystemet méste du &ven installera om drivrutiner,
antivirusprogram och annan programvara.

° ANMARKNING: Information om hur du installerar om Windows XP finns pd cd-skivan Operating System. Alternativen kan skriva éver filer och eventuellt
ocksd pdverka program som &r installerade pd harddisken. Installera darfér bara om Windows XP om du blir uppmanad av Dells supportpersonal att

gora det.

° ANMARKNING: For att férhindra konflikter med Windows XP m8ste du inaktivera alla eventuella antivirusprogram innan du installerar om Windows XP.
Instruktioner finns i dokumentationen som medféljde programvaran.

Starta frén cd-skivan Operating System

1. Spara och sténg alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program.
2. Satt in cd-skivan Operating system. Klicka p& Avsluta om meddelandet I nstal | era Wndows XP visas.
3. Starta om datorn.
4. Tryck p§ <F12> s fort DELL™-logotypen visas.
Om operativsystemets logotyp visas vantar du tills skrivbordet i Windows visas innan du sténger av datorn och férsoker igen.
5. Tryck pé piltangenterna och vélj CD-ROM och tryck sedan p& <Retur>.

6. Nar meddelandet Press any key to boot from CD (tryck pd valfri tangent for att starta frén cd-skivan) visas trycker du p& en valfri tangent.

Installationsprogram for Windows XP

1. Nar fonstret Installationsprogram for Windows XP visas trycker du p8 <Retur> och véljer Installera Windows nu .
2. Las informationen i fonstret Licensavtal for Windows och tryck sedan p& <F8> och acceptera licensavtalet.

3. Om Windows XP redan ar installerat pd datorn och du vill installera om den aktuella versionen av Windows XP trycker du pd tangenten r och tar sedan
ut cd-skivan.

4. Om du vill utféra en nyinstallation av Windows XP trycker du p§ <Esc> och valjer detta alternativ.

5. Tryck pd <Retur> for att vélja den markerade partitionen (rekommenderas) och flj instruktionerna p8 skarmen.

Fonstret Installationsprogram for Windows XP visas och operativsystemet borjar att kopiera filer och att installera enheterna. Datorn startas om
automatiskt flera génger.

ANMARKNING: Tryck inte pd ndgon tangent nar foljande meddelande visas: Press any key to boot from the CD (tryck pd valfri tangent om du
vill starta fran cd-skivan).

o

4 ©Bs! Hur 18ng tid det tar att installera operativsystemet beror bland annat pa hérddiskens storlek och hur snabb datorn &r.

6. Nar fonstret Nationella instéllningar och sprakinstillningar visas valjer du 6nskade instéllningar och klickar pd Nésta.



7. Ange ditt namn och eventuellt ocksd ett féretagsnamn nar fonstret Anpassa programvaran visas och klicka sedan pa Nésta.

8. Skriv ett datornamn (eller acceptera det namn som visas) och ett I6senord i fonstret Datornamn och administratorslésenord och klicka sedan p& Nésta.

9. Om sidan Information om modemuppringning visas anger du nédvandig information och klickar sedan p8 Nésta.
10. Ange datum, tid och tidszon i fonstret Instéllningar for datum och tid och klicka sedan pa Nésta.
11. Om sidan Natverksinstillningar visas klickar du p8 Standard och klickar sedan p8 Nasta.

12. Om du installerar om Windows XP Professional och du blir ombedd att ange mer information om konfiguration av natverket anger du nédvandig
information. Om du &r oséker pd installningarna accepterar du standardinformationen.

Windows XP installerar operativsystemets komponenter och konfigurerar datorn. Datorn startas om automatiskt.

O ANMARKNING: Tryck inte pd ndgon tangent nar foljande meddelande visas: Press any key to boot from the CD (tryck pa valfri tangent om du
vill starta om fran cd-skivan).

13. Nar fonstret Valkommen till Microsoft visas klickar du p& Nésta.

14. Né&r meddelandet Vil ken sorts Internet-anslutning anviands pa denna dator? visas klickar du pé Hoppa over.
15. Né&r meddelandet Vill du registrera dig hos Microsoft? visas véljer du Nej, inte nu och klickar p& Nésta.

16. Nar fonstret Vem kommer att anvanda denna dator? visas kan du som mest ange fem anvandare.

17. Klicka p Néasta.

18. Klicka p8 Slutfér och slutfér installationen. Ta sedan ut cd-skivan.

19. Installera om aktuella drivrutiner med cd-skivan Drivers and Utilities CD (Resource CD).
Se Installera om drivrutiner och verktyg.

20. Installera om antivirusprogrammet.
21. Installera om program.

ﬂ OBS! Om du vill installera om och aktivera Microsoft Office eller Microsoft Works Suite behdver du produktnyckelnumret som finns p& baksidan av cd-
fodralet till Microsoft Office eller Microsoft Works Suite.

Tillbaka till inneh8llssidan


file:///C:/data/systems/op320/sw/UG_SW/index.htm

Tillbaka till innehdllssidan

Losa problem

Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

@ Batteriproblem @ Problem med strémférsérining

@ Problem med diskenheter @ Problem med skrivare

@ Problem med tangentbord @ Aterstilla standardinstélliningar

@ Problem med I8sningar och programvara @ Problem med seriella eller parallella enheter
@ pProblem med minne @ Problem med ljud och hégtalare

@ Problem med musen @ Problem med grafik och bildskérm

@ Problem med nétverket

Batteriproblem

Fyll i diagnostikkontrollistan innan du utfér féljande steg.

& VARNING! Det finns risk for att ett nytt batteri exploderar om det sétts i felaktigt. Byt endast ut batteriet mot ett av samma eller motsvarande typ

som rekommenderas av tillverkaren. Kassera forbrukade batterier i enlighet med tillverkarens anvisningar.

& VARNING! Lids sidkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

Byta ut batteriet - Om du upprepade génger maste stélla om klockan° och datumet nar du sldr pd datorn, eller om fel klockslag eller datum
visas vid start, ska du byta ut batteriet (se Batteri). Om batteriet &nda inte fungerar som det ska ska du kontakta Dell (se Kontakta Dell).

Problem med diskenheter

& VARNING! Lids sikerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

Fyll i diagnostikchecklistan allt eftersom du utfor foljande steg.

Testa enheten -

1 Satt i en annan diskett, cd- eller dvd-skiva for att utesluta mdjligheten av att den forsta &r skadad.
1 Satt i en startdiskett och starta om datorn.

Rengor enheten eller skivan - Se Rengdéra datorn.

Kontrollera kabelanslutningarna

Undersoka konflikter mellan program och maskinvara - Se Lésa problem med inkompatibla program och maskinvara.

Kor Dell Diagnostics - Se Dell Diagnostics.

Problem med cd- och dvd-spelare

E OBS! Eftersom olika filtyper anvénds i olika delar av vérlden fungerar inte alla dvd-skivor i alla dvd-spelare.

Stéll in volymen i Windows -
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1 Klicka p& hogtalarikonen i deot nedre hogra hdrneot av skarmen. R
1 Kontrollera att volymen &r pa genom att klicka pa skjutreglaget och dra det uppat.
1 Kontrollera att ljudet inte har sténgts av genom att klicka i alla rutor som &r markerade.

Kontrollera hogtalare och bashégtalare - Se Problem med |jud och hégtalare.

Problem att skriva till en cd/dvd-rw-enhet

Avsluta alla andra program - Dataflodet till cd/dvd-rw-enheten maste vara obrutet nar skivan skrivs. Om flédet avbryts uppstér det fel.
Prova med att stéanga alla program innan du skriver till cd/dvd-rw-spelaren.

Stang av vanteldget i Windows innan du branner cd/dvd-rw-skivan - Se Energisparfunktioner.

Problem med hérddisken

Kora Dell IDE Hard Drive Diagnostics -
Dell IDE Hard Drive Diagnostics &r ett verktyg som testar och felsoker harddisken fér att diagnosticera problemet.

1. Starta datorn (om den redan &r pdslagen, startar du om den).
2. N&rF2 = Setup visas i skdrmens 6vre hégra horn trycker du p8 <Ctrl><Alt><d>.
3. Folj instruktionerna p& skarmen.

Kor en diskkontroll -

Klicka p& Start och pd Den hér datorn.

Hégerklicka pé& Lokal disk C:.

Klicka p& Egenskaper.

Klicka pa fliken Verktyg.

Klicka p& Kontrollera nu under Felkontroll.

Klicka p& Sok efter skadade sektorer och férsok att reparera dem.
Klicka p& Start.

NogpwhE

Problem med tangentbord

& VARNING! Lids sikerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

Kontrollera tangentbordskabeln -

1 Kontrollera att tangentbordskabeln &r ordentligt ansluten till datorn.

1 Stang av datorn, anslut tangentbordskabeln igen enligt instruktionerna i snabbreferensguiden till din dator och starta sedan om
datorn.

1 Kontrollera att det inte finns ndgra béjda eller brutna stift p& kabelns kontakt och att sjalva kabeln inte ar skadad. Réata ut bojda stift.

1 Ta bort eventuella férlangningskablar till tangentbordet och anslut det direkt till datorn.

Kontrollera tangentbordet - Anslut ett tangentbord som du vet fungerar till datorn och testa med det. Om det nya tangentbordet fungerar
ar det gamla skadat.

Kor Dell Diagnostics - Se Dell Diagnostics.

Undersoka konflikter mellan program och maskinvara - Se Losa problem med inkompatibla program och maskinvara.

Problem med l&sningar och programvara
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A}. VARNING! Lés sdkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

OBS! Om du har installerat en unik avbildning pa datorn eller om du har installerat om operativsystemet, kér du DSS-verktyget. DSS finns pa den cd-
tillvalsskivan Drivers and Utilities (se Hitta information) och p8 support.dell.com.

ﬁ OBS! Du mé&ste anvénda Microsoft® windows® XP Service Pack 1 eller senare nér du installerar om Windows XP.

Datorn startar inte

Kontrollera diagnostikindikatorerna Se Diagnostikindikatorer.

Se till att natkabeln sitter ordentligt i datorn och i eluttaget.

Datorn svarar inte

° ANMARKNING: Du kan férlora data om du inte kan stdnga av datorn pa det vanliga sattet via operativsystemet.

Sting av datorn - Om ingenting hander nar du trycker pd en tangent eller rér p& musen héller du strombrytaren intryckt i 8tta till tio
sekunder tills datorn sténgs av. Starta sedan om datorn.

Ett program slutar att svara

Avsluta programmet -

Tryck pd <Ctrl><Shift><Esc> samtidigt.
Klicka p& Program.

Klicka p8 det program som inte ldngre svarar.
Klicka p8 Avsluta aktivitet.

rwne

Ett program kraschar ofta

ﬁ OBS! Det finns oftast installationsanvisningar for programvaran i tillhérande dokumentation eller p& medféljande diskett eller cd-skiva.

Kontrollera dokumentationen till programmet - Avinstallera och installera sedan om programmet, om det behdvs.

Skdarmen blir helt bl§

Kontrollera att den ursprungligt installerade version av Windows XP ar installerad i datorn

Sting av datorn - Om ingenting hander nar du trycker pd en tangent eller rér pd musen héller du strombrytaren intryckt i 8tta till tio
sekunder tills datorn sténgs av. Starta sedan om datorn.

Andra programvaruproblem

Se efter i programdokumentationen eller kontakta aterférséljaren av programvaran -
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1 Se till att programmet &r kompatibelt med det operativsystem som &r installerat p8 datorn.

Se till att datorn uppfyller de minimikrav féor maskinvara som kravs for att kéra programmet. Dokumentationen fér programmet
inneh8ller mer information.

Se till att programmet &r ratt installerat och konfigurerat.

Kontrollera att drivrutinerna inte stdr i konflikt med andra program.

1 Avinstallera och installera om programmet om det behdvs.

Sakerhetskopiera filerna omedelbart.

Anvind ett antivirusprogram for att kontrollera att det inte finns virus p& harddisken, disketterna eller cd-skivorna.

Spara och stiéng alla 6ppna filer och program och stéing av datorn pa Start-menyn

Kor Dell Diagnostics - Se Dell Diagnostics. Om alla tester lyckas beror felet p& ett programvaruproblem.

Problem med minne

ﬂ OBS! Datorn kan avge ett antal signaler (pipkoder) d& den startas om det inte gar att visa fel eller problem p8 bildskarmen. Denna serie av ljudsignaler
identifierar ett problem. Mer information finns i avsnittet Pipkoder.

Fyll i diagnostikchecklistan allt eftersom du utfér féljande steg.

& VARNING! Léds sidkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det har avsnittet.

Om du far ett meddelande om att minnet inte récker -

Spara och stang alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program som du inte anvénder och se om det |6ser problemet.
Minneskraven finns i programmens dokumentation. Installera mer minne om det behévs (se Minne).

Ta ur och sétt tillbaka minnesmodulerna s8 att datorn verkligen hittar minnet (se Minne).

Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Om andra problem med minnet uppstar -

1 Ta ur och satt tillbaka minnesmodulerna s& att datorn verkligen hittar minnet (se Minne).
1 Se till att du féljer riktlinjerna for installation av minne (se Minne).
1 Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Problem med musen

& VARNING! Léds sikerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

Kontrollera muskabeln -

1. Kontrollera att det inte finns ndgra bojda eller brutna stift p& kabelns kontakt och att sjélva kabeln inte &r skadad. Rata ut béjda stift.
2. Ta bort férlangningskablarna till musen, om de anvénds, och anslut musen direkt till datorn.
3. Stédng av datorn, anslut muskabeln igen enligt instruktionerna i snabbreferensguiden till datorn och starta sedan om datorn.

Starta om datorn -

Tryck p% <Ctrl><Esc> samtidigt s8 att Start-menyn visas.

Skriv a, markera Avsluta eller Stédng av med hjalp av piltangenterna och tryck p& <Retur>.

Nar datorn har stangts av satter du muskabeln igen enligt anvisningarna i snabbreferensguiden for datorn.
Starta datorn.

Pwnhp
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Testa musen - Anslut en annan mus som du vet fungerar till datorn och testa med den. Om den nya musen fungerar &r den gamla skadad.

Kontrollera musinstéllningarna -

1. Klicka p% Start, Kontrollpanelen och Skrivare och annan maskinvara.
2. Klicka pd Mus.
3. Prova med att &ndra instéllningarna.

Om du anvander en PS/2-mus

1. Starta systeminstéliningsprogrammet och kontrollera att instéllningen Musport har vardet P& (se Systeminstéllningsprogrammet).
2. Avsluta systeminstéllningarna och starta om datorn.

Installera om musdrivrutinen - Se Drivrutiner.

Kor Dell Diag ics - Se Dell Diagnostics.

Undersoka konflikter mellan program och maskinvara - Se Lésa problem med inkompatibla program och maskinvara.

Problem med natverket

Fyll i diagnostikchecklistan allt eftersom du utfér foéljande steg.

/_j}. VARNING! Lés sikerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

Kontrollera kontakten p& nitverkskabeln - Kontrollera att natverkskabeln &r ordentligt ansluten b&de pd datorns baksida och till
natverksjacket.

Kontrollera nitverksindikatorerna pa datorns fram eller baksida, beroende pé vilken datorldda du har - Om nétverksindikatorn inte
lyser fungerar inte kommunikationen med néatverket. Satt tillbaka natverkskabeln.

Starta om datorn och forsék att logga in pa nétverket igen.

Kontrollera natverksinstallningarna - Tala med natverksadministratéren eller den som installerade natverket och kontrollera att
natverksinstallningarna ar korrekta och att natverket fungerar.

Undersoka konflikter mellan program och maskinvara - Se L6sa problem med inkompatibla program och maskinvara.

Problem med stromforsorjningen

Fyll i diagnostikchecklistan allt eftersom du utfor féljande steg.

& VARNING! Léds sidkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hér avsnittet.

Om stromindikatorn lyser gront och datorn inte svarar - Se Diagnostikindikatorer.

Om strémindikatorn blinkar grént - Datorn &r i vanteldge. Tryck pé ndgon av tangenterna p& tangentbordet eller flytta musen fér att
dterga till normallage.

Om stromindikatorn inte lyser - Datorn ar avstangd eller strommen g&r inte fram.

1 Séatt i natkabeln igen i bdde natkontakten pd datorns baksida och eluttaget.

1 Om datorn ar ansluten till en forgreningsdosa kontrollerar du att forgreningsdosan &r ansluten till ett eluttag och att den inte ar
avsténgd. Ta bort alla eventuella stromskydd, férgreningsdosor och férlangningssladdar och prova om datorn startar.

1 Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgot annat till det, exempelvis en lampa.

1 Kontrollera att huvudnatkabeln och frontpanelkabeln ar ordentligt fastsatta i moderkortet.
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Om strémindikatorn vixlar mellan gult och gront eller lyser gult - N8gon enhet kan vara trasig eller felinstallerad.

1 Ta ur och satt tillbaka minnesmodulerna (se Minne).
1 Ta bort och satt sedan tillbaka alla kort.
1 Ta bort och satt sedan tillbaka eventuellt grafikkort.

Om stromindikatorn blinkar gult -
Strémmen gar fram till datorn, men ett internt strémforsérjningsproblem kan ha uppstatt.

1 Kontrollera att spanningsomkopplaren &r installd p& den natspanning som anvénds dar du bor (i tillampliga fall).
1 Kontrollera att processorstromkabeln ar ordentligt fastsatt i moderkortet.

Avldgsna storningskallor - Méjliga storningskallor ar:

1 Férléngningssladdar for el, tangentbord och mus
1 Fér m8nga enheter pd en forgreningsdosa
1 Flera forgreningsdosor anslutna till samma eluttag

Problem med skrivare

Fyll i diagnostikchecklistan allt eftersom du utfér foljande steg.

‘& VARNING! Lis sidkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

ﬂ OBS! Om du behéver teknisk support for skrivaren ringer du till skrivartillverkaren.

Kontrollera dokumentationen till skrivaren - Folj instéllnings- och felsékningsanvisningarna i dokumentationen till skrivaren.

Kontrollera att skrivaren &r p&

Kontrollera att skrivarkabeln &r ansluten -

1 Las dokumentationen for skrivaren om du vill veta mer om detta.
1 Kontrollera att skrivarkablarna ar korrekt anslutna till skrivaren och datorn.

Testa eluttaget - Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgot annat till det, exempelvis en lampa.

Kontrollera att Windows kan kommunicera med skrivaren -

1. Klicka p% Start, Kontrollpanelen och Skrivare och annan maskinvara.
2. Klicka pa Visa installerade skrivare eller faxskrivare.

Om skrivaren visas hogerklickar du p8 dess ikon.

3. Klicka pd Egenskaper och klicka sedan p3 fliken Portar. Om det &r en parallellskrivare kontrollerar du att installningen Skriv ut till
foljande port(ar): har vardet LPT1 (skrivarport). Om det &r en USB-skrivare kontrollerar du att installningen Skriv ut till foljande
port(ar): har vardet USB.

Installera om skrivarens drivrutin - N&rmare anvisningar finns i dokumentationen till skrivaren.

Aterstilla standardinstillningar
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S& hér aterstéller du standardinstélliningarna for datorn -

1. Starta eller starta om datorn.
2. N&rPress <F2> to Enter Setup (G8 till systeminstallningsprogrammet med <F2>) visas langst upp till héger p& skdrmen trycker du

genast pé <F2>.

Om du véntar for lange och Microsoft® Windows®-logotypen visas, fortsatter du att vanta tills skrivbordet i Windows har aktiverats.
Stang sedan av datorn via Start-menyn och foérsok igen.

3. Valj Maintenance (underhdll) under System Management (systemunderhall) och folj anvisningarna pa skarmen (se
Systeminstéllningsprogrammet).

Problem med seriella och parallella enheter

Fyll i diagnostikchecklistan allt eftersom du utfor foljande steg.

& VARNING! Léds sikerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

ﬂ OBS! Las Problem med skrivare om du har problem med en skrivare.

Kontrollera instéllningen for tillbehoret - De rekommenderade instéllningarna finns i dokumentationen till enheten. Oppna sedan
systeminstéliningsprogrammet och kontrollera att instéliningen Serial Port 1 (serieport 1) eller LPT Port Mode (LPT-portlédge) har de

rekommenderade vardena (se Systeminstallningsprogrammet).

Kor Dell Diagnostics - Se Dell Diagnostics.

Problem med ljud och hogtalare

Fyll i diagnostikchecklistan allt eftersom du utfér foéljande steg.

& VARNING! Lis sidkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgird i det hir avsnittet.

Inget ljud fran hdgtalarna

OBS! Volymkontrollen i vissa MPOstpeIare &sidosatter volyminstallningarna i Windows. Om du har lyssnat p8 mp3-filer kontrollerar du att du inte har
sankt eller stangt av volymen pa spelaren.

Kontrollera anslutningen till hégtalarna - Kontrollera att hégtalarna &r anslutna enligt anvisningarna som medféljer dem. Om du har képt
ett ljudkort ser du till att hogtalarna ar anslutna till kortet.

Kontrollera att subwoofern och hégtalarna dr pd - Kontrollera anslutningsanvisningarna som medféljer hdgtalarna. Om hégtalarna har ett
volymreglage justerar du volym, bas eller diskant for att undvika att ljudet forvrangs.

Still in volymen i Windows - Klicka eller dubbelklicka pd hégtalarikonen i skarmens nedre hégra horn. Kontrollera att volymen &r
uppskruvad och att ljudet inte &r avstangt.

Koppla fran eventuella hérlurar - Hogtalarna kopplas fr&n automatiskt nar ett par hérlurar ansluts till uttaget pd frontpanelen.

Testa eluttaget - Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgot annat till det, exempelvis en lampa.

Aktivera digitalt lage - Hogtalarna fungerar inte nér CD-enheten anvéands i analogt lage.

Klicka p& Start, Kontrollpanelen och sedan p& Ljud, tal och ljudenheter.
Klicka pa Ljud och ljudenheter.

Klicka péa fliken Maskinvara.

Dubbelklicka p8 namnet p§ CD-enheten.

Klicka pa fliken Egenskaper.

Markera rutan Aktivera digitalt CD-ljud for denna CD-ROM-enhet.

oahwNE
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Avla madjliga storni kéllor - Kontrollera méjliga stérningskallor genom att stanga av flaktar, lysrér eller halogenlampor i narheten.

Kor diagnostiktestet for hogtalare

Installera om ljuddrivrutinen - Se Drivrutiner.

Kontrollera instéllningen for alternativet - G3 till sxsteminstéllningsprogrammet (se Systeminstallningsprogrammet) och kontollera att
alternativet Audio Controller (ljudstyrdon) &r On (pa). Avsluta systeminstaliningsprogrammet och starta om datorn.

Kor Dell Diagnostics - Se Dell Diagnostics.

Undersoka konflikter mellan program och maskinvara - Se Losa problem med inkompatibla program och maskinvara.

Inget ljud i horlurarna

Kontrollera att horlurarna ar anslutna - Kontrollera att kontakten till hérlurarna &r ordentligt ansluten i uttaget.

Inaktivera digitalt ldge - Horlurarna fungerar inte nar CD-enheten anvands i digitalt lage.

Klicka p5 Start, Kontrollpanelen och sedan p5 Ljud, tal och ljudenheter.
Klicka pa Ljud och ljudenheter.

Klicka péa fliken Maskinvara.

Dubbelklicka pd namnet p§ CD-enheten.

Klicka pa fliken Egenskaper.

Avmarkera rutan Aktivera digitalt CD-ljud for denna CD-ROM-enhet.

oakwNE

Still in volymen i Windows - Klicka eller dubbelklicka pd hégtalarikonen i skarmens nedre hégra horn. Kontrollera att volymen &r
uppskruvad och att ljudet inte ar avstangt.

Problem med grafik och bildskarm

Fyll i diagnostikchecklistan allt eftersom du utfér foljande steg.

& VARNING! Léds sidkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgard i det har avsnittet.

Om bildskdrmen ar tom

ﬂ OBS! Las dokumentationen for bildskarmen for att fa felsokningsinformation.

Kontrollera att bildskdrmskabeln &r ansluten -

Om du har kopt ett grafikkort ser du till att bildskdrmen &r ansluten till kortet.

Kontrollera att bildskdrmen &r ordentligt ansluten (se snabbreferensguiden som medféljde datorn).

Om du har en bildférlangningskabel och problemet férsvinner nér du tar bort den &r det kabeln det &r fel p%.

Byt dator och bildskdrmskablar for att avgéra om nétkabeln &r skadad.

Kontrollera om det finns bdéjda eller brutna stift i kontakten. (De flesta kabelkontakter saknar en del stift, men det ar helt normalt.)

Kontrollera strémindikatorn p& bildskdrmen - Om stromindikatorn inte lyser satter du pd bildskarmen genom att trycka in knappen. Nar
stromindikatorn lyser eller blinkar far bildskarmen strém. Om strémindikatorn blinkar trycker du p& en tangent eller rér p8 musen.

Testa eluttaget - Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgot annat till det, exempelvis en lampa.



file:///C:/data/systems/op320/sw/UG_SW/software.htm#wp1183911
file:///C:/data/systems/op320/sw/UG_SW/advfeat.htm#wp1147285
file:///C:/data/systems/op320/sw/UG_SW/trouble.htm#wp1114195
file:///C:/data/systems/op320/sw/UG_SW/trouble.htm#wp1115516
file:///C:/data/systems/op320/sw/UG_SW/gethelp.htm#wp1103167

Testa bildskdarmen - Anslut en bildskarm som du vet fungerar till datorn och testa med den. Om den nya bildskarmen fungerar ar den gamla
skadad.

Kontrollera diagnostikindikatorerna Se Diagnostikindikatorer.

Kontrollera kortinstéllningen - Starta systeminstallningsprogrammet och kontrollera att alternativet Primary Video (priméar bildskdarm) ar
korrekt installd. Avsluta systeminstallningsprogrammet och starta om datorn (se systeminstéllningsprogrammet).

Kor bildskdarmens sjalvtest - Narmare information finns i dokumentationen till bildskdrmen.

Om det ar svart att ldasa pa bildskdarmen

Kontrollera bildskdarmsinstéllningarna - Information om hur du stéller in kontrast och ljusstyrka, avmagnetiserar bildskdarmen (Degauss)
och kor bildskdrmens sjalvtest finns i dokumentationen till bildskarmen.

Still inte subwoofern néra bildskdrmen - Om du har en bashdgtalare (subwoofer) ska du stélla den minst 60 cm frén bildskarmen.

Stall inte bildskdarmen nara externa stromkallor - Flaktar, lysror, halogenlamp°0r och andra elektriska apparater kan gora sa att
skarmbilden “fladdrar”. Sok efter mojliga stoérningskallor genom att stdnga av sadana apparater i narheten.

Andra bildskarmsinstillningarna i Windows -

1. Klicka pé’i Start, Kontrollpanelen och Utseende och teman.
2. Klicka p§ Bildskdrm och sedan p§ fliken Instéllningar.
3. Forsok med olika installningar fér Skdarmuppldsning och Fargkvalitet.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

moderkort
Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

@ Ta ur moderkortet

@ Byta ut moderkortet

Ta ur moderkortet

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

& VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttaget innan du tar av datorkdpan.

o ANMARKNING: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, exempelvis metallen p& datorns baksida, innan du vidrér n8got inuti datorn. Vidror d&
och d8 en omé&lad metallyta for att ta bort eventuell statisk elektricitet som kan skada de interna komponenterna.

2. Ta bort alla komponenter som gor det svart att komma &t moderkortet (cd/dvd-spelare, diskettenhet, harddisk, in/utpanel).

3. Ta bort processorn:
1 Om du har en minitorndator, se Processor.

1 Om du har en skrivbordsdator, se Processor.
4. Koppla bort alla sladdar frén moderkortet.

5. Skruva bort skruvarna frén systembordet.

Skruvar i moderkortet

1 2

L] o \ éj L]

N

moderkort

N

skruvar (10)

6. Skjut moderkortet mot datorns framsida och lyft sedan upp det.

7. Lagg moderkortet du precis tagit bort bredvid det nya moderkortet och kontrollera att de &r identiska.

Byta ut moderkortet

1. Satt forsiktigt moderkortet pd plats i chassit och skjut det mot datorns baksida.

2. Skruva i skruvarna pd moderkortet.
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3. Satt i eventuella komponenter och kablar som du har tagit bort frén det gamla moderkortet.
4. Sattialla sladdar i sina kontakter p& datorns baksida.

5. Satt tillbaka datorns hélje (se Satta tillbaka datorns hélje).

Tillbaka till innehdllssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

Varningar och upplysningar
ﬂ OBS! Kommentarer av den har typen inneh8ller viktig information som hjalper dig att f8 ut mesta méjliga av datorn.
° ANMARKNING: Hér visas information om potentiell skada p& maskinvaran eller datafériust, samt hur du undviker detta.

& VARNING! En varning signalerar risk for skada p4 egendom eller person, eller livsfara.

Forkortningar och akronymer
En fullsténdig lista dver forkortningar och akronymer finns i Ordlistan.
Om du har képt en Dell™ n Series-dator galler inte den information i detta dokument som roér operativsystemet Microsoft® windows®.

Infor i i det har kan att @ndras.
©2006 Dell Inc. Med ensamritt.

Atergivning i ndgon form utan skriftligt tillstdnd fran Dell Inc. &r strangt forbjuden.

Varumarken som &terfinns i denna text: Dell, DELLs logotyp, OptiPlex, Inspiron, Dimension, Latitude, Dell Precision, TravelLite, Dell OpenManage, PowerVault, Axim, PowerEdge,

PowerConnect, Strike Zone och PowerApp &r varumaérken som tillhér Dell Inc.; Intel, Pentium, SpeedStep och Celeron &r registrerade varuméarken som tillh6r Intel Corporation; Microsoft
och Windows &r registreade varumarken som tillhor Microsoft Corporation; Bluetooth &r ett varumé&rke som tillh6ér Bluetooth SIG, Inc. och anvénds med tillstdnd av Dell Inc. ENERGY
STAR &r ett registrerat varumérke som tillhér U.S. Environmental Protection Agency. Som ENERGY STAR-partner har Dell Inc. fastslagit att produkten uppfyller kraven enligt ENERGY

STAR-riktlinjerna for effektivt energiutnyttjande.

Ovriga varuméarken i dokumentet kan anvandas for att hanvisa till dem som gor ansprk pd varumarkena eller deras produkter. Dell Inc. frénsager sig allt dgarintresse av andra

varumaérken &n sina egna.

Modeller: DCSM och DCNE

2006  Arti JK524 Rev. AO1

Tillbaka till inneh8lissidan
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Tillbaka till Innehall

Felsokningsverktyg

Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

Dell Diagnostics
Systemindikatorer
Diagnostikindikatorer
Pipkoder
Eelmeddelanden

Lésa program- och maskinvaruinkompatibilitet

Dell Diagnostics

& VARNING! Lids sikerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

N&r ska du anvanda Dell Diagnostics?

Om du har problem med datorn utfér du kontrollerna i det har avsnittet och kér Dell Diagnostics innan du kontaktar Dell och ber om hjélp (se Dell Diagnostics).

Skriv gérna ut instruktionerna innan du bérjar.

° ANMARKNING: Dell Diagnostics fungerar bara pa datorer frdn Dell™.

Oppna systeminstallningsprogrammet, granska datorns konfiguration och kontrollera att den enhet du vill testa visas i systeminstallningarna samt att den ar
aktiverad (se Systeminstéllningsprogrammet).

Starta Dell Diagnostics fr&n harddisken eller frn cd-skivan Drivers and Utilities (en tillvalsskiva som &ven kallas ResourceCD). Se Dell Diagnostics.

Starta Dell Diagnostics fran harddisken

1. Starta (eller starta om) datorn.
2. Nar DELL™-logotypen visas trycker du direkt p& <F12>.
ﬁ OBS! Far du ett meddelande om att ingen partition for diagnostikverktyget hittades kér du Dell Diagnostics frn den extra cd-skivan Drivers and Utilities.

Om du véntar for lange och operativsystemets logotyp visas, fortsatter du att vanta tills skrivbordet i Microsoft® Windows® visas. Stang sedan av
datorn och forsok igen.

w

Nar startenhetslistan visas markerar du Boot to Utility Partition (Starta fr@n verktygspartition) och trycker pd <Retur>.

>

Nar huvudmenyn foér Dell Diagnostics visas valjer du det test som du vill kéra.
Se Dell Diagnostics.

Starta Dell Diagnostics frén cd-skivan Drivers and Utilities CD (tillval)

1. Satt i tillvalsskivan Drivers and Utilities.
Se Hitta information om du vill ha uppgifter om tillvalsskivan Drivers and Utilities.
2. Stang av och starta om datorn.

Nar DELL-logotypen visas trycker du direkt p§ <F12>.

Om du vantar foér lange och Windows-logotypen visas fortsatter du att vanta tills skrivbordet i Windows visas. Stang sedan av datorn och forsok igen.

ﬁ OBS! Néastfoljande steg andrar bara startsekvensen for den har gdngen. Nésta gdng startas datorn enligt vad som har angetts fér enheterna i
systeminstallningsprogrammet.

3. Nar listan med startenheter visas markerar du IDE CD-ROM Device och trycker p& <Retur>.

4. Valj alternativet IDE CD-ROM Device (IDE CD-ROM-enhet) p& CD-startmenyn.
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5. Valj alternativet Boot from CD-ROM (Starta frdn CD-ROM) p& den meny som visas.

6. Tryck pd 1 for att starta menyn p8 cd-skivan Drivers and Utilities.

7. Tryck 2 for att starta Dell Diagnostics.

8. Vaélj Run the 32 Bit Dell Diagnostics (kér 32-bitars Dell Diagnostics) i den numrerade listan. Finns det flera versioner véaljer du den som galler din dator.

9. N&r huvudmenyn for Dell Diagnostics visas valjer du det test som du vill kéra.
Se Dell Diagnostics.

Dell Diagnostics huvudmeny

1. Nar Dell Diagnostics lasts in och sidan med huvudmenyn visas klickar du p& knappen for det alternativ som du vill anvénda.

Alternativ

Funktion

Express Test
(Snabbtest)

utfor eott snabbtest av enheter. Testet tar vanligtvis 10 till 20 minuter och kréver inte att anvdndaren gor nagot. Kér Express Test
forst sa 6kar chanserna att hitta problemet snabbt.

test)

Extended Test (Utdkat Ugfér ett utokat test av enheterna. Det héar testet tar vanligtvis en timme eller mer, och anvandaren maste svara pa frégor d& och

da.

test)

Custom Test (Anpassat | Testar en viss enhet. Du kan anpassa de tester som du vill kora.

Symptom Tree
(Symptomtrad)

Har visas de vanligaste problemsymptomen och har kan du valja ett test utifr@n symptomen som datorn uppvisar.

2. Om du stoter pa ett problem under ett test visas ett meddelande med en felkod och en beskrivning av problemet. Anteckna felkoden och
problembeskrivningen och folj sedan instruktionerna pd skarmen.

Om du inte kan

|6sa felet kontaktar du Dell. Se Kontakta Dell.

ﬁ OBS! Servicekoden fér datorn visas dverst pd varje testsida. Nar du kontaktar Dell frégar supportpersonalen efter din servicekod. Datorns servicemarke
finns i listan System Info i systeminstéllningsprogrammet (se Systeminstéllningsprogrammet).

3. Om du kér ett test med alternativen Custom Test eller Symptom Tree far du mer information nar du klickar pé ndgon av flikarna som beskrivs i tabellen

nedan.

Flik

Funktion

Results (resultat)

Visar testresultatet och eventuella feltillstdnd som har patraffats.

Errors (fel)

Visar feltillst&nd som har patraffats, felkoder och problembeskrivningar.

Help (hjalp) Beskriver testet och kan inneh&lla information om eventuella testkrav.

Configuration Visar maskinvarukonfigurationen fér den valda enheten.

(konfiguration)
Dell Diagnostics hamtar konfigurationsinformation fér alla enheter fr&n systeminstallningsprogrammet, minnet och olika interna test och
visar sedan inoformationen i enhetslistan till vanster pd skarmen. Enhetslistan kanske inte visar namnen p& alla komponenter som &r
installerade pa datorn eller alla enheter som &r anslutna till datorn.

Parameters Med dessa kan du anpassa testet genom att &ndra instédllningarna.

(parametrar)

4. Nar testerna ar

slutférda tar du ut cd-skivan om du har kért Dell Diagnostics frdn cd-skivan Drivers and Utilities.

5. Aterg till huvudmenyn genom att stanga testskarmen. Om du vill avsluta Dell Diagnostics och starta om datorn stanger du fonstret frén huvudmenyn.

Systemindikatorer

Strombrytarindikatorn

och harddiskindikatorn kan visa p& att det finns ett fel p& datorn.

Stromindikator

Problembeskrivning Losningsforslag

Fast gront sken

Strommen &r pd och datorn fungerar normalt. | Inga 8tgarder behévs.
P8 bordsdatorn indikerar ett fast gront sken
natverksanslutning.

Blinkande gront sken

Datorn befinner sig i ett energisparlage Tryck pd strombrytaren, flytta musen eller tryck p8 en tangent for att
(Microsoft® Windows® XP). "vécka” datorn.
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stédngs sedan av

Blinkar gront flera g8nger och Ett konfigurationsfel har uppstétt.

Kontrollera diagnostikindikatorerna for att se om du kan identifiera det
specifika problemet (se Diagnostikindikatorer).

Fast gult

Dell Diagnostics kor ett test, eller s& &r en Om Dell Diagnostics kérs I8ter du testerna slutforas.
enhet pa moderkortet skadad eller felaktigt

datorns sjalvtest

installerad. Om datorn inte startar kontaktar du Dell och ber om hjélp (se Kontakta
Dell.
Blinkande gult Ett stromforsérjnings- eller moderkortsfel har | Se Problem med stromférsériningen.
uppstatt.
Fast gront sken och pipkod vid Ett problem upptécktes nar BIOS kordes. Avsnittet Pipkoder innehaller anvisningar om hur du analyserar

pipkoder. Se d&ven om det specifika problemet finns omnamnt (se
Diagnostikindikatorer).

Fast gront sken frén
stromindikatorn, ingen pipkod och skadade eller felaktigt installerade.
ingen bild under POST

Bildskdrmen eller grafikkortet kan vara

Kontrollera diagnostikindikatorerna for att se om du kan identifiera det
specifika problemet (se Diagnostikindikatorer). Mer information finns i
Problem med grafik och bildskdrm.

Fast gront sken frén
strémindoikatorn, ingen pipkod men | defekt.
datorn laser sig under sjalvtestet

En inbyggd enhet pd moderkortet kan vara Kontrollera diagnostikindikatorerna for att se om du kan identifiera det

specifika problemet (se Diagnostikindikatorer). Om du inte hittar
problemet kontaktar du Dell och ber om hjalp (se Kontakta Dell).

Diagnostikindikatorer

& VARNING! Léds sidkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

Som hjalp for att felsoka ett problem finns det fyra diagnostikindikatorer som &r méarkta med “1”, “2”, "3" och "4" p& datorns fram- eller baksida.
Diagnostikindikatorerna &r antingen sléackta eller lyser med grént sken. N&r datorn startar normalt &ndras monstret efterhand som startprocessen slutfors. Nar
datorn startar normalt &ndras monstret efterhand som startprocessen slutférs. Om datorns sjélvtest slutférs normalt lyser alla fyra diagnostikindikatorer med
fast gront sken. Om det uppst&r ndgot fel under sjélvtestet hjalper diagnostikindikatorerna till att identifiera var i processen felet uppstod.

E4 oBs! Diagnostikindikatorerna kan sitta 3t olika hall beroende p& datortyp. De kan visas vertikalt eller horisontellt.

Indikatormonster

Problembeskrivning

Losningsforslag

QOO®

Datorn &r avstangd, eller s8 har ett fel intraffat innan
BlOS-koden kérdes.

Diagnostikindikatorerna lyser inte nar datorn startat
operativsystemet utan problem.

Koppla datorn till ett fungerande vagguttag och tryck p8 strémbrytaren.

00O

Ett mojligt BIOS-fel har uppstétt. Datorn &r i
terstalliningslage.

Kor 8terstallningsverktyget for BIOS, vénta tills 8terstallningen ar klar och
starta sedan om datorn.

0100

Ett fel pd processorn har uppstatt.

Installera om processorn och starta om datorn.

01000

Minnesmoduler har upptéckts, men ett minnesfel har
uppstatt.

1 Ta ur och montera minnesmodulen pd nytt om du bara har en. Starta
sedan om datorn. (se Minne om du behdver anvisningar om hur du tar
bort och installerar minnesmoduler.)

1 Om datorn innehéller tv8 eller flera minnesmoduler ska du ta ur dem,

satta i en av dem och starta om datorn. Om datorn startar normalt ska

du satta i ytterligare en minnesmodul. Fortsatt pd samma satt tills du har
hittat minnesmodulen som inte fungerar eller har satt tillbaka samtliga
utan att felet dok upp igen.

Satt i fungerande minnen av samma typ i datorn, om du har ndgra.

Kontakta Dell (se Kontakta Dell) om problemet kvarstar.

QOGO

Ett mojligt grafikkortfel har uppstatt.

Om det finns ett grafikkort i datorn ska du ta ur det, satta tillbaka det
igen och sedan starta om datorn.

Om problemet kvarstar installerar du ett grafikkort som du vet fungerar
och startar om datorn.

Kontakta Dell om problemet kvarstar eller om grafikkortet sitter direkt p8
moderkortet (se Kontakta Dell).

0000

Ett mojligt diskettenhet- eller h&rddiskfel har uppstatt.

Ta ur och sétt tillbaka alla el- och datakablar. Gor om testet genom att starta
om datorn.

01O

Ett mojligt USB-fel har uppstatt.

Installera om alla USB-enheter, kontrollera elkablarna och starta om datorn.

000®

Inga minnesmoduler kunde identifieras.

1 Ta ur och montera minnesmodulen p8 nytt om du bara har en. Starta
sedan om datorn. Instruktioner om hur du tar bort och installerar
minnesmoduler finns i Minne.

1 Om datorn innehé8ller tva eller flera minnesmoduler ska du ta ur dem,
satta i en av dem och starta om datorn. Om datorn startar normalt ska
du satta i ytterligare en minnesmodul. Fortsatt pd samma satt tills du har
hittat minnesmodulen som inte fungerar eller har satt tillbaka samtliga
utan att felet doék upp igen.

1 Séatt i fungerande minnen av samma typ i datorn, om du har ndgra.

1 Kontakta Dell (se Kontakta Dell) om problemet kvarstar.
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@@@@ Minnesmodulerna upptacks, men det har uppstatt ett 1 Kontrollera att du inte har fatt sarskilda anvisningar om hur och var
konfigurations- eller kompatibilitetsfel. minnesmodulerna maste placeras (se Minne).
Kontrollera att de minnesmoduler som du installerar & kompatibla med

datorn (se Minne).
Kontakta Dell om problemet kvarstér (se Kontakta Dell).

@@@@ Ett fel har intraffat. Kontrollera att kablarna ar korrekt anslutna till moderkortet frén
hérddisken, cd-spelaren och dvdfspela;ren.

Detta ménster visas dven nér du startar 1 Kontrollera meddelandet som visas pa skarmen.

systeminstaliningsprogrammet och behéver inte 1 Kontakta Dell om problemet kvarstar (se Kontakta Dell).

indikera ett problem (se

Systeminstéllningsprogrammet).

®®®® Nar datorns sjalvtest (POST) ar klart lyser alla fyra Ingen.
diagnostikindikatorerna med gront sken en kort stund

innan de slocknar fér att indikera normalt drifttillstdnd.

Pipkoder

Datorn kan avge ett antal sigonaler (pip) under starten om bildskdrmen inte kan visa fel eller problem. Signalerna, som kallas pipkoder, varnar om ett problem.
En ljudserie (kod 1-3-1) bestar av ett pip, en serie med tre pip och sedan ett pip till. Detta visar att det &r problem med minnet i datorn.

Om datorn ger ifrén sig signaler nar den startas:

1. Anteckna pipkoden p8 Diagnostikchecklistan.
2. Kor Dell Diagnostics for att hitta allvarligare orsaker (se Dell Diagnostics).

3. Kontakta Dell for hjalp (se Kontakta Dell).

Kod Orsak

1-1-2 Registerfel i processorn

1-1-3 Fel vid lasning frdn/skrivning till NVRAM
1-1-4 Felaktig kontrollsumma fér ROM-BIOS
1-2-1 Fel p% den programmerbara timern
1-2-2 DMA-initieringsfel

1-2-3 Léas- eller skrivfel pd DMA-sidregister

1-3 Fel vid test av videominne

1-3-1 till 2-4-4 | Minnena identifieras eller anvands inte korrekt
3-1-1 Slav-DMA-registerfel

3-1-2 Huvud-DMA-registerfel

3-1-3 Huvudavbrottsmaskregisterfel

3-1-4 Slavavbrottsmaskregisterfel

3-2-2 Laddning av avbrottsvektor misslyckades
3-2-4 Fel vid test av tangentbordets styrenhet
3-3-1 Ingen strom till NVRAM

3-3-2 Ogiltig konfiguration av NVRAM

3-3-4 Fel vid test av videominne

3-4-1 Fel vid initiering av bildskarmen

3-4-2 Fel vid omritning av skarmbild

3-4-3 Fel vid sokning efter video-ROM

4-2-1 Inga signaler frén timern

4-2-2 Fel vid avstangning

4-2-3 Fel p& port A20

4-2-4 Ovéntat avbrott i skyddsldage

4-3-1 Minnesfel ovanfor adress OFFFFh

4-3-3 Fel p8 timerkretsréknare 2

4-3-4 Klockan har stannat

4-4-1 Fel vid test av seriell eller parallell port
4-4-2 Det gick inte att dekomprimera koden till skuggat minne
4-4-3 Fel vid test av flyttalsprocessor

4-4-4 Fel vid bufferttest
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Felmeddelanden

Skriv ut och fyll i diagnostikchecklistan allt eftersom du utfor féljande steg.

& VARNING! Léds sikerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

Om meddelandet (eller ndgot liknande meddelande) inte finns med i listan kan du lasa i dokumentationen fér operativsystemet eller det program som var
igdng d@ meddelandet visades.

A filename cannot contain any of the following characters: \ / : * 2 ” < > | - Anvéand inte ndgot av dessa tecken i filnamn.

A required .DLL file was not found - Det program du forsoker starta saknar en nédvéndig fil. S8 har tar du bort programmet och installerar
om det:

Klicka p& Start, Kontrollpanelen och sedan pa Légg till eller ta bort program.
Markera det program som du vill ta bort.

Klicka p8 ikonen Andra eller ta bort program.

Information om installationen finns i programdokumentationen.

rwne

Alert! Previous attempts at booting this system have failed at checkpoint [nnnn]. For help in resolving this problem, please note this
checkpoint and contact Dell Technical Support - Kontakta Dell och rapportera kontrollpunktskoden (nnnn) till supportteknikern (se
Kontakta Dell).

Attachment failed to respond - Se Problem med enheter.

Bad command or file name - Kontrollera att du har stavat ratt, anvand blanksteg dar s& kravs och anvand ratt sokvag.

Bad error-correction code (ECC) on disk read - Se Problem med enheter.

Controller has failed - See Problem med enheter.

Data error - See Problem med enheter.

Decreasing available memory -

Se Problem med I&sningar och programvara.

Diskette drive O seek failure - Se Problem med diskenheter.

Diskette read failure -

Se Problem med diskenheter.

Diskette subsystem reset failed - Kor Dell Diagnostics. Se Dell Diagnostics.

Diskette write protected - Flytta den lilla sparren i ena hornet av disketten till den 6ppna positionen for att ta bort diskettens skrivskydd.

Drive not ready - Satt in en diskett i enheten.

Gate A20 failure -

Se Problem med I&sningar och programvara.

Hard-disk configuration error -
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Hard-disk controller failure -

Hard-disk drive failure -

Hard-disk drive failure -

Se Problem med enheter.

Insert bootable media - Sétt in en startbar diskett eller cd-skiva.

Invalid configuration information - please run SETUP program - Starta systeminstéliningsprogrammet och &ndra de felaktiga
installningarna (se Systeminstéllningsprogrammet).

Keyboard failure - Se Problem med tangentbord.

Memory address line failure at address, read value expecting value - Se Problem med |8sningar och programvara.

Minnestilldelningsfel -

1. Stang av datorn, vénta 30 sekunder och starta sedan om den.
2. Forsok att starta programmet igen.
3. Om felmeddelandet visas igen laser du dokumentationen for programmet for att f& fler felsokningstips.

Memory data line failure at address, read value expecting value -

Memory double word logic failure at address, read value expecting value -

Memory odd/even logic failure at address, read value expecting value -

Memory write/read failure at address, read value expecting value -

Memory size in CMOS invalid

Se Problem med I&sningar och programvara.

No boot device available -

1 Om diskettenheten &r konfigurerad som startenhet kontrollerar du att det sitter en startdiskett i enheten.

1 Om harddisken ar konfigurerad som startenhet kontrollerar du att kablarna &r ordentligt anslutna och att enheten &r korrekt
installerad och partitionerad som startenhet.

1 Starta systeminstéliningsprogrammet och kontrollera att startordningen ar korrekt (se Systeminstallningsprogrammet).

No boot sector on hard-disk drive -

1 Starta systeminstallningsprogrammet och kontrollera att harddiskinstaliningarna &r ratta (se Systeminstéllningsprogrammet).

Inga timeravbrott - Kér Dell Diagnostics. Se Dell Diagnostics.

Non-system disk or disk error - Satt in en startdiskett istallet fér den som sitter i enheten, eller ta ut disketten fr&n enhet A och starta om
datorn.

Not a boot diskette - Sétt in en startdiskett och starta om datorn.

Not enough memory or resources. Close some programs and try again - Stang alla fonster och 6ppna sedan det program som du vill
anvanda. I en del fall kanske du m3ste starta om datorn for att terstalla minnesresurserna. I s8 fall provar du med att starta det program
som du vill anvénda forst.
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Operating system not found -

1 Kontakta Dell (se Kontakta Dell).

Plug and Play Configuration Error -

Sténg av datorn, koppla loss den fran eluttaget och ta sedan ur alla utom ett kort.

Anslut datorn och starta om den.

Om meddelandet visas igen kan det installerade kortet vara felaktigt. Om meddelandet inte visas igen stanger du av datorn och
satter i ndgot av de andra korten.

4. Upprepa den har processen tills du identifierar vilket kort som inte fungerar.

wh e

Read fault -

Requested sector not found -

Reset failed -

Se Problem med enheter.

Sector not found -

1 Kor felkontrollverktyget i Windows och kontrollera diskettens eller hdrddiskens filstruktur. Anvisningar finns i Windows Hjélp.
1 Cgm ett stort antal sektorer &r skadade bér du sakerhetskopiera informationen (om det gar) och sedan formatera om disketten eller
harddisken.

Seek error - Se Problem med diskenheter.

Shutdown failure - Kor Dell Diagnostics. Se Dell Diagnostics.

Time-of-day clock stopped -

Time-of-day not set-please run the System Setup program -

1 Starta systeminstéliningsprogrammet och &ndra datumet eller tiden (se Systeminstéllningsprogrammet). Byt ut batteriet om
problemet kvarstar (se Batteri).

Timer chip counter 2 failed - Koér Dell Diagnostics. Se Dell Diagnostics.

Unexpected interrupt in protected mode - Kor Dell Diagnostics. Se Dell Diagnostics.

WARNING: Dell's Disk Monitoring System has detected that drive [0/1] on the [primary/secondary] EIDE controller is operating
outside of normal specifications.. It is advisable to immediately back up your data and replace your hard drive by calling your support
desk or Dell -

1 Om du inte har ndgon annan enhet till hands att byta med och enheten inte &r den enda startbara ska du starta
systeminstallningsprogrammet och dndra enhetsinstallningen till None (ingen; se Systeminstallningsprogrammet). Ta sedan ur
enheten ur datorn.

Write fault -

Write fault on selected drive -

Se Problem med enheter.

<enhetsbokstav>:\ is not accessible. The device is not ready - Det gick inte att l&sa frdn den aktuella enhetens medium. Beroende p8
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mediumtyp séatter du i en diskett, CD eller ZIP-disk i enheten och férsdker igen. |

Losa program- och maskinvaruinkompatibilitet

Om en enhet antingen inte kan identifieras nar operativsystemet installeras eller identifieras men konfigureras felaktigt, kan du anvédnda Enhetshanteraren
eller Felsokaren for maskinvara for att 8tgarda problemet.

Microsoft® windows® xp
S& har l6ser du kompatibilitetsproblem med Enhetshanteraren:
1. Klicka p8 Start och sedan p& Kontrollpanelen.
2. Klicka p& Prestanda och underhdll och sedan pd System.
3. Klicka pa fliken Maskinvara och sedan p& Enhetshanteraren.

4. Anvand listan Enhetshanteraren for att séka efter enheter som ar felaktigt konfigurerade.

Felaktigt installerade enheter anges av ett gult utropstecken (! ) eller ett rétt X om enheten har inaktiverats.

5. Dubbelklicka p8 en enhet markerad med ett utropstecken for att visa fonstret Egenskaper.

I statusfaltet Enhet i fonstret Egenskaper rapporteras de enheter som maste konfigureras om.

6. Konfigurera om enheterna eller ta bort dem fr&n Enhetshanteraren. I dokumentationen som medféljde enheten finns information om hur den
konfigureras.

S8 har dtgardar du inkompatibilitetsproblem med Felsokaren for maskinvara i Windows XP:
1. Klicka p& Start och sedan pa Hjélp och support.
2. Skriv felsokare for maskinvara i faltet Sok och starta sokningen genom att klicka pa pilen.

3. Klicka pa Felsokaren for maskinvara i listan Sokresultat.

4. | listan Felsokare for kinvara klickar du p8 Jag maste losa en maskinvarukonflikt i datorn och sedan pa Nésta.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till innehdllssidan

Garanti
Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 320

Dell Inc. ("Dell”) tillverkar sina maskinvaruprodukter av delar och komponenter som &r nya eller som kan jamstallas med nya i enlighet med géllande praxis

inom industrin. Information om Dell-garantin for din dator finns i produktinformationsguiden eller i ett separat garantidokument i pappersformat som medféljde
datorn.
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